COMUNICADO DE HECHO DE
IMPORTANCIA

Mercantil

Hacemos referencia a las Ciento Cuatro Millones Setecientos Sesenta Mil Novecientos Sesenta y Un
(104,760,961) acciones comunes, con valor nominal de un centésimo de délar (US$0.01), por un valor total de
Un Millén Cuarenta y Siete Mil Seiscientos Nueve Délares con Sesenta y Un Centavos (US$1,047,609.61) (las
“Acciones”) que Alvina Corporation (el “Emisor” o “Alvina”) registré ante la Superintendencia del Mercado de
Valores para su negociacién en mercado secundario, en virtud de la Resolucién SMV -265-19 de 12 de julio de
2019.

Por este medio damos a conocer al ptiblico inversionista que se ha aprobado una reforma integra al pacto social
del Emisor, la cual ha sido inscrita en el Registro Piiblico de Panamé, y por medio de la cual se ha modificado,

entre otras cosas, el nombre del Emisor a “Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A.”

Panamaé, 15 de agosto de 2019.

Guillermo Eduardo Ponce Trujillo
- Secretario/
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PROSPECTO INFORMATIVO ABREVIADO

Republica de Panams
Superintendencia de Mercado de Valores de Panama
Registro de Acciones de ALVINA CORPORATION

Esta solicitud de registro de las acciones comunes de Alvina Corporation (en lo sucesivo, la “Sociedad”) se
presenta como fundamento en lo establecido en el Texto Unico del Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1999 v
el Capitulo 1 del Acuerdo 2 -10 de 16 de abril de 2010de la Superintendencia de Mercado de Valores de

Panama (en lo sucesivo, la “SMV™).
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I INFORMACION DE ALVINA CORPORATION
A, Historia y Desarrollo de Alvina
1. Descripcién y Estructura Corporativa

Alvina Corporation (“Alvina™) es una sociedad andénima originalmente constitvida e inscrita en la Camuara de
Comercio ¢ Industria de Curazao en la fecha 11 de octubre de 1989, bajo el mimero de registro 51919,
Posteriormente, fue re-domiciliada en Barbados el 6 de septiembre de 2016, Desde el 18 de febrero de 2019,
Alvina fue re-domiciliada a 1a Repiiblica de Panam4 (“Panamd™) mediante Eseritura Piblica No. 2,115 de fecha
12 de febrero de 2019, otorgada ante la Notarfa Octava del Circuito de Panamd, inscrita al Folio 155676073 de
la Seccidn de Micropelicula Mercanti] del Registro Publico de Panam4. Su agente registrado es Morgan &
Morgan con direccién en PH MMG TOWER, Avenida Paseo del Mar, Piso 23, Costa del Este, Cindad de
Panamd, Repiiblica de Panams.

Al 31 de diciembre de 2018, Alvina es una subsidiarta propiedad 100% de Mercantil Servicios Financieros, C.A.
("MSF"}). MSF es una compaiifa constituida en 1997 conforme a las leyes de ka Repiiblica Bolivariana de
Venezuela (“Venezuela™), Cuyas acciones colizan y se negocian en la Bolsa de Valores de Caracas (MVZ.A y
MVZ.B) vy contaba con aproximadamente 19,400 accionistas. MSF tiene un total de 104,760,961 acciones
comunes en circulacién de las cuales 60,880,929 son Clase “A™ y 43,880,032 Clase “R”. Adicionalmente, MSF
manticne un programa de American Depositary Receipr (ADRSs) nivel 1, cuyo depositario es JP Morgan Chase
Bank.

Durante el 2015, como parte de un proceso de reestructuracién corporativa de MSF, su filial Alvina, propiedad
100% de MSF, constituyd a Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. (“MHFI")con 1a finalidad de
consolidar las empresas que prestan servicios financieros, bancarios ¥ de seguros a clientes corporativos,
empresas medianas y pequeiias, Y a personas en Panam4, Curazao y Caimén.

En 2016 Alvina transfiri la totalidad de las acciones de Mercantil Banco, S.A. y Mercantil Bank Curazao NV,
a la filial MHFL

Durante el 2017, continuando con el proceso de reestructuracion corporativa, MHFI recibid de MSF la totalidad
de las acciones de Mercantil Seguros y Reaseguros, S.A. y Mexcantil Servicios de Inversién, S.A.

En ¢l 2019 se estima concluir Ia citada reestructuracion corporativa con la transferencia de las acctones de
Mercantil Bank (Schweiz) AG a MHFL Actualmente, dicho traspaso de acciones se encuenira en proceso de
notificacién y aprobacién por parte de la Superintendencia de Bancos de Panamd y de la Swiss Federal Banking
Commussion (FINMA) en Suiza, respectivamente,

También, en encro de 2019 2 Asamblea General de Accionistas de MSF aprobé decretar un dividendo en especte,
como anticipo a kas utilidades no distribuidas correspondientes al 31 de diciembre de 2019, para cada una de las
acciones comunes Clases “A” y “B” en circulacién, el dividendo en especie serd pagadero en acciones de Alvina
Corporation, a razén de una accién Clase “A” y tna accidn Clase “B” de dicha entidad por cada accién Clase
“A”y cada accion Clase “B”. Adicionalmente, se aprobé delegar en la Junta Directiva de MSF la determinacién
de la fecha efectiva de registro del beneficio ¥ la fecha limite de transaccion con beneficio. Asf las C0Sas, una vez
se concrete la distribucion de dividendo en especie, Alvina pasard a ser propiedad de los accionistas de MSF.

A continutacion, se detalla Ia estructura organizativa e informacion de las principales filiales de MSF y Alvina al
31 de diciembre de 2018:
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Bercantil Bank
Schweiz AG (Suiza)

I
Mercantil, G.A. Banco Mercantil Seguros, C.A. | Mercantil Merinvest, C.A. J
Venezusla) !

Universal (Venezuels) {Venezuela} (

Mercantil Servicios Financieros esla beneficiaria final de todas sus subsidiarias

a}  Mercantil, C.A. Banco Universal (“Mercantil Banco Universal®)

Constituido y domiciliado en Venezuela en el afio 1925, Mercantil Banco Universal es una institucién lider en el
ststema financiero venezolano con 97 aiios de actividad, Ia cual se rige por la Ley de Instituciones del Sector
Bancario de Venezuela, asi como por las normas e instrucciones establecidas por la Superintendencia de las
Instituciones del Seclor Bancario (SUDEBAN) y el Banco Central de Venezuela (BCV).

A lo largo de su historia, Mercantil Banco Universal ha mantenido una visién de largo plazo con altos principios
y valores éticos, una sélida cultura de manejo de riesgos y foco en rentabilidad, agregando valor a sus accionistas,
empleados y la comunidad donde opera. Actealmente, ofrece una amplia variedad de productos y servicios
financieros adaptados a las necesidades de mds de cinco millones de clientes en los segmentos de personas,
cmpresas y grandes corporaciones. A diciembre de 2018 cuenta con una red de 236 oficinas, 217 puntos de
atencién en comercios corresponsales, 826 cajeros automdticos y 53.985 puntos de venta. Al cierre de 2018
Mcrcantil Banco Universal ocupé la cuarta posicion dentro del sistema financiero privado venezolano en cuanto
al total de activos y la primera posicién dentro del sistema financiero en cuanto a depdsitos de ahorro. Mercantil
Banco Universal mantiene la més alta calificacién nacional ¢ internacional otorgada por Fitch Ratings a una
institucién financiera en Venezyela,

b) Mercantil Seguros, C.A. (“Mercantil Segurss’)

Fundada en Venezucla en el afio 1988, ofrece seguros de salud, antoméviles y servicios patrimoniales, entre otros,
en Venezvela. Es supervisada por la Superintendencia de la Actividad Aseguradora (SUDEASEG) en Venezuela.

Con 30 afios en ¢l mercado, Mercantil Seguros ocupa la primera posicién entre las empresas de seguros de

3



Venezuela, con una plataforma de atencién Y servicio para intermediarios y asegurados orientada a la excelencia,
con base en alta tecnologia y un gran equipo humano. Mercanti Seguros se ha distinguido por ocupar las primeras
posiciones en el mercado con relacién a las primas netas cobradas.

¢) Mercantil Merinvest, C.A, (“Merinvest’’)

servicios de gestion y planificacién patrimonial v administracién de fondos mutuales, Sus filiales, Mercantil
Merinvest Casa de Bolsa, C.A. y Mercantil Sociedad Administradora de Entidades de Inversién Colectiva, C.A,
Se encuentran reguladas por la Superintendencia Nacional de Valores (SUNAVAL) de Venezuela y la Ley de
Mercado de Valores venezolana.

Las filiales de Merinvest 4 1o largo de su historia han ocupado posiciones importantes en el mercado, también
han recibido reconocimientos por fa Bolsa de Valores de Caracas. Por ofro lado, Mercantit Sociedad
Administradora de Entidades de Inversion Colectiva, C.A. se ha caracterizado por liderar la industria de fondos
mutuales en Venezuela.

d) Mercantil Bank (Schweiz) AG (“Mercantil Suiza™)

Constituido y domiciliado en Zirich, Suiza en el afio 1988, es supervisado por la Swiss Federal Banking
Commission y por el Swiss National Bank.

Mercantil Suiza es una cripresa dedicada a ofrecer servicios de gestion de patrimonios a clientes de Banca
Privada, manteniendo dptimos estdndures de calidad, responsabilidad y debida diligencia. Siendo la transparencis
y la confianza pilares fundamentales para las propuestas presentadas a nuestros clientes de acuerdo a sus
necesidades.

e) Alvina

Alvina ¢s una sociedad tenedora de acciones y como tal no Heva a cabo ningiin negocio o actividad comercial en
forma directa. Sus filiales participan en el desarrollo de distintos mercados donde opera en Ios sectores de banca,
3€guros y gestidn de patrimonio en Venezuela, Panamd, Curazao y Caimdn,

El negocio que presenta mayor contribucidn al total activos y activos administrados de Alvina es el de banca que
representa el 61%, seguido por cl de gestion de patrimonios con una participaci6n del 32% y luego el de 5€gUros

con 7%.

Adictonalmente, Alvina a través de su fifial Luy Capital LTD, administra portafolios propios del grupo como
actividad de Tesorer{a.

Las siguientes subsidiarias conforman el holding Alvina:

f) Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. (“MHFI’)
Holding constituido en Panamd en el afio 2015 bajo {a supervisién de origen de la Superintendencia de Bancos
de Panamd. Es una subsidiaria cuyo capital se encuentra controlado at 100% por Alvina y estd conformada por
las subsidiarias: Mercantil Banco, S.A., Mercantil Bauk Trust &Limited (Cayman). Mercaniil Bank {Curazac)

N.V., Mercantil Seguros y Reaseguros, S.A., v Mercantil Servicios de Inversion, S.A.,

MHFI a través de sus diferentes subsidiarias, engloba tres lineas principales de negocio que cubren, servicios
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financteros o banca tradicional, $eguros y gestion patrimonial de terceros, en mayor 0 menor extension en lasg
dilerentes geografias en las que operan sus entidades que son Panamd, Caimgn y Curazao. En oclubre de 2016
nicid sus operaciones,

£.1) Mercantil Banco, S.A. (“Mercantil Banco™)

Constituido y domiciliado en Panamg en el afo 1977, se rige por las leyes de Panams ¥ &8 supervisado por la
Superintendencia de Bancos de Panamia. Opera con licencia bancaria general desde el afio 2007 Mercantil Banco
es la subsidiaria de MHFI que a través de sus tres oficinas de atencidn al piiblico en Panamd provee productos y
servicios bancarios en el pais. En ef afio 2018cambié de nombre de Mercantil Bank (Panam4), S.A. a Mercantil
Banco, S.A.

Acwmalmente, ofrece productos de colocacion en fog siguientes sectores: préstamos comerciales y lineas de
crédito, hipotecarios residenciales, comstruccion, personales, automdviles, industriales, comerciales o
instituciones financieras, al igual que productos de captacién, servicios de administracién de custodia y
transterencia de titulos valores, entre otros servicios asociados a la actividad bancaria como la banca electrdnica.

£.2) Mercantil Seguros y Reaseguros, S.A. (“Mercantil Seguros y Reaseguros™)

Constituido y domiciliado en Panami en ¢l afio 2013, se rige por las leyes de Panamd Yy es supervisado por la
Superintendencia de Seguros ¥ Reaseguros de Panamd. En el afio 2014 Ia Superintendencia de Seguros y
Reascguros de Panamd otorgé la Licencia de Seguros para operar en los ramos dc personas, generales y fianzas
en la Repiiblica de Panamd y en el afio 2015 Ia Licencia General de Reaseguros para operar desde la Repiiblica
de Panami riesgos locales y extranjeros. En el afio 2018, cambi6 de nombre de Mercantil Seguros Panamd, S.A.
a Mercantil Seguros y Reaseguros, S.A.

£.3) Mercantil Servicios de Inversion, 8.A. (“MSI

Constituido y domiciliado en Panamd en el afio 2013, se rige por las leyes de Panamd y es supervisado por la
Superintendencia del Mercado de Valores de Panamd. En el aiio 2012 Ia Superintendencia del Mercado de
Valores de Panama otorgd a MSI 1a Licencia de Casa de Valores para operar como ta), y adicionalmente, en el
aito 2013 dicho regulador le oforgo a MST la Licencia de Administrador de Inversiones para ofrecer los productos
y servicios de gestion patrimonial de terceros ¥ administracién de fondos mutuales.

MST en una entidad dedicada a ofrecer servicios de corretaje y asesorfa de inversion para clientes de Banca
Privada, Personal, Comercial y Corporativa, ayudando a sus clientes a alcanzar sus objetivos financicros
mediante una visién experimentada dentro del contexto de los mercados de capitales globales. En el afio 2018,
cambid de nombre de Mercantil Capital Markets Panamd, S.A. a Mercantil Servicios de Inversidn, S.A.

£.4) Mercantil Bank {Curazao), N.V. (“Mercantil Curazao™)

Constituido y domiciliado en Curazao en ¢l afio 1975, se rige por las leyes de Curazao ¥ es supervisado por ¢l
Banco Central de Curazao (De Centrale Bank van Curazao en Sint Maarten). Es una institucién bancaria con
licencia internacional, 1a cual ofrece servicios bancarios a clientes no residentes en Curazao.

£.5) Mercantil Bank & Trust Limited (Cayman) (“Mercantil Cayman”)
Constituido y domicitiado en las Islas Caimdn en el afio 1986, se rige por las leyes de las Islas Caimdn y s
supervisado por la Autoridad Monetaria de las 1slas Caimsn (Cayman Islands Monetary Authoriry, CIMA, quien

tiene la competencia de oforgar licencias y regular los negocios bancarios y fiduciarios en las Islas Caimdn).
Mercantil Cayman cs una institucién con licencia bancaria categoria B, Ta cual Ie permite ejercer actividades
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bancarias exclusivamente 3 clientes no residentes.

g} Luz Capital LTD (“Luz”)
-Constituida y domiciliada en Caimdn en el afio 2015, tiene como objeto la administracién de portafolios propios
del grupo como actividad de tesoreria, con la finalidad de optimizar el rendimiento de log mismos. Esta filial

comenzd a operar en el afio 2016,

2, Estado de capitalizacign ¥ endeudamiento

2018 2817
(Cifras en miles de US3)
Pasives y Patrimonio

Fasives .
Depdsitos de clientes : 539,816 473,376
Pasivos financieros indexados 30,345 34,468
Operacidn discontinua - 10536 -
Ouwos pasivos ‘ 38,298 29,909
Total de pasivos 618,995 537,753
Patrimonio
Capital Social 717 717
Utilidades no distribuidas 67,492 60,514
ve(s;:mncms no realizada en mversiones disponibles para Ja (3.927) 1069
Reserva de deterioro de vilores con cambios en ovlros rasultado
integral 167 -
Aportes patrimoniales no capitalizades 310014 218,981
Total de patrimonio 380463 281281
Total de pasivos y patrimonio 999458 £19.034
B. Capital Accionario
1. Del Capiiai

Al 31 de diciembre de 2018 Alvina tenia Ciento Cuatro Millones Setecientas Sesenta Mil Novecientas Sesenta y

~Una (104,760,961) acciones nominativas divididas en Sesenta Millones Ochocientas Ochenta Mil Novecientas
Veinlinueve (60,880,929) acciones Clase A ¥ Cuarenta y Tres Millones Ochocientas Ochenta Mil Treinty y Dos
{43,880,032) acciones Clase B, cien por ciento (100%) de propiedad de MSF.

El capital autorizado de Alvina, desde ef 18 de febrero de 2019, que es la fecha en que Alvina fue re-domiciliada
en Panamd, es de Doscientas Nucve Millones Quinientas Veintitin Mil Novecientas Veintidgs (209.521,922)
acctones con un valor nominal de Un Centésimo de Délar (UUS$0.01) por accidn, , divididas en ciento Veintiin
Millones Setecienios Scsenta ¥ Un Mil Ochocientos Cincucnia ¥ Ocho (121,761,858) accioncs comunes Clase
“A” y Ochenta y Siete Millones Setecientos Sesenta Mi] Sesenta y Cuatro (87,760,064)acciones comunes Clase
“B”. Desde el 29 de mayo de 2018 se encuentran emitidas Ciento Cuatro Millones Setecientas Sesenta Mil
Novecientas Sesenta y Una (104,760,961} acciones divididas en Sesenta Millones Qchocientas Ochenta Mil
Novecientas Veintinueve (60,880,929) acciones Clase A ¥ Cuarenta v Tres Millones Ochocientas Qchenta Mil
Treinta y Dos (43,880,032) acciones Clase B, todas con un valor nominal de US$0.01 por aceion,

. : ‘ 6
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Las acciones clase A confieren iguales derechos a sus tenedores y cada una de ellas dard derecho a un voto en
las Juntas Generales de Accionistas. Las acciones clase A podrin recibir dividendos, tanto en acciones clase A
como en acciones clase B, con cargo a ulilidades no distribuidas, con cargo a superdvit pagado o con Cargo g
cualquier otro superdvit y se pagardn en proporcidn al capital suscrito y pagado por cada accionista en caso de
que las acciones no estén iotalmente pagadas. Las acciones clase B tienen los siguientes derechos y
caracleristicas: (i) tienen los mismos derechos de voto que las acciones clase A, salvo que su voto estd reducido
a un décimo (0,1} por cada accion y solamente podrdn aprobar los estados financicros presentados por la Junta
Directiva en las Juntas Generales de Accionistas correspondientes y el mismo porcentaje para formar el quérum
en dichas Juntas Generales de Accionistas a los solos efectos de la aprobacidn de las referidas cuentas; vy (ii)
gozardn de [os mismos dividendos en efectivo que la Junta General de Accionistas decrete para las acciones clase
Ay tendrdn derecho a participar en las rescrvas y participardn en los awmentos de capital que se decreten en el
[uturo, solo en acciones clase B con cargo a utilidades no distribuidas, con cargo a superdvit pagado o con cargo
a cualquicr otro superdvit y se pagarin cn proporcion ab capital pagado por cada accionista en caso que las
acciones 1o esién totalmente pagadas..

Alvina no cuenta con acciones en lesorerfa ni existe un compromiso de aumentar el capital social,
2. Conciliacién del mimero de acciones en circulacién

Capital social

Aiig En US$ Numero de acciones

2014 716,653 716,653

2015 716,653 716,653

2016 716,653 716,653

2017 716,633 716,653

2018 716,653 104,760,961

2019 1,047,609 104,760,961
3. Politiea de Bividendos

Hasta la fecha Alvina sc ha fundamentado en las decisiones de su casa matriz MSF, la cual acuerda los aportes v
reducciones de capital, asi como los dividendos de las filiales, alineado a la planificacién estratégica de cinco
afios y Ia formulacién del presupucsto anual. Esta politica toma en consideracién 1a estruciura de capital dptimo
de las filiales con base a las proyecciones de negocio, los ratios de capital y los I{mites regulatorios.

. Pacte Social y Estatutos de Alvina

Los articulos mds relevantes del Pacto Social de la Sociedad son los artfculos Quinto, Sexto, Vigésimo Tercero
y Cuadragésimo Segundo.

(i) E1 Articulo Quinto del Pacto Social establece la descripeién del capital social de Alvina como sigue:

“El capital social de la sociedad es de DOS MILLONES NOVENTA Y CINCO MIL DOCIENTOS
DIECINUEVE DOLARES CON VEINTIDOS CENTESIMOS {US$2,095,219.22), moneda legal de los Estados
Unides de América, dividido en DOSCIENTOS NUEVE MILLONES QUINIENTOS VEINTIUN MIL
NOVECIENTOS VEINTIDGS (209,521,922) acciones con un valor nominal de UN CENTESIMO DE DOLAR
(US$0.01) por accidn, las acciones deben ser expedidas en forma nominativa, las cuales se dividen en dos clases.
acciones clase A y acciones clase B.

A.- Las acciones clase A son ciento veintitn millones setecientos sesenta y un mil ochocientos cincuenta y ocho
(121,761,858), y confieren iguales derechos a sus tenedores y cada una de ellas dard derecho a un volo en las
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Juntas Generales de Accionistas. Las acciones clase A podran recibir dividendos, tanto en acciones clase A como
en acciones clase B, con cargo a utilidades no distribuidas, con cargo a superdvil pagado o con cargo a cualquier
Otro superdvit y se pagardn en proporcidn al capital enterado en caja por cada una de cllas’; y

B.- Las acciones clase B son ochenta y siete millones setecientos sesenta mii sesenta y cuatro (87,760,064), v

tienen los siguientes derechos Y caracleristicas: (1) tienen los mismos derechos de voig que las acciones clase A,
salvo que su voto estd reducido a un décimo (0,1) por cada accién y solamenie podrdn aprobar las cuentas
presentadas® por la Junla Directiva en las Juntas Generales de Accionistas correspondientes y el mismo
porcentaje para formar el quorum en dichas Juntas Generales de Accionistas a los solos efectos de fa aprobacidn
de las referidas cuentas; y (i1) gozardn de los mismos dividendos en efectivo que la Junta General de Accionistas
decrete para las acciones clase A y tendran derecho g participar en las reservas ¥ participardn en los anmentos de
capital que se decreten en el [uturo, solo en acciones clase B con cargo a utilidades no distribuidas. con ¢argo a
superdvit pagado o con cargo a cualquier otro supergvit ¥ s¢ pagardn cn proporcién al capital enterado en caja
por cada una de ellas.”

(i) El Arifculo Sexto del Pacto Social establece el derecho de adquisicidn preferente a favor de los
accionistas de Alvina, sefialando que:

“El capital de la sociedad podrd ser aumentado por resolucidn de Ia J unta General de Accionistas, de conformidad
con las disposiciones legales y estatutarias aplicables.

En caso de aumento de capital, los accionistas tendran preferencia para la suscripcion de las Nuevas acciones, en
proporcion a las acciones que posean. El nimero de acciones clase A ¥ B que se emitan como resultado de los
dumentos de capital que la Junta General de Accionistas acuerde, mantendrdn la PEOPOICION oxistente entre el
numero de acciones clase A ¥ B que conformen el capital social de Ia sociedad para ese mornento.

3610 se ofrecerdn al piblico aquellas acciones no suscritas por los accionistas, una vez vencido cl plazo sefialado
al efecto, de conformidad con Jo previsto en la Resolucion de [a Junta General de Accionistas gue hubiere
aprobado el aumento,

Pardgrafo Primero: Cada accién clase Ay cada accidn clase B que cumpla con la condicion establecida en este
Pavdgrafo Primero, otorgard a su propietario el derecho intransferible a suscribir Y pagar a su valor nominal
acciones de su respectiva clase, on 1a proporcién que resulte de dividir el capital social disponible entre el nimero
de acciones que cumplan con esa condicion, cuando la Junta Directiva tenga conocimiento de la ocurrencia de
une cyalquiera de los eventos QUE se mencionan en los literales A), B), C), D) 0 E) de este Pardgrafo. Sc entiende
por capital social disponible, la diferencia entre el capital social y el capital social suscrito y pagado.

A) la adquisicién u obtencidn de una participacion, por parte de una Afiliada (segiin dicho término se define en
la Ley de Valores), que les permita alcanzar DIEZ, POR CIENTO (10%) o mas de las acciones clase A, de las
acciones clase B o del (otal de las acciones de la sociedad,

B) la adquisicién u obtencién por parte de alguna Afiliada (segtin dicho término se define cn la Ley de Valores)
que ya tavieren el DIEZ POR CIENTO (10%) 0 mds de las acciones clase A, de las acciones clase B o del total
de fas acciones, de una participacién adicional para compietar al menos VEINTE POR CIENTO (20%) de tas
acciones clase A, de las acciones clase B o del total de las acciones de la sociedad;

'Solo para aclarar, s frase “se pagaran en proporcién al capital enterado en caja”, significa que se
pagaran en proporcion al capital pagado por cada accionista 80 Caso que las acciones no estén totalmente

pagadas,
" Solo para aclarar, |a frase "las tuenias presentadas” significa los estados financisros presentados,

8

Vi



C) se anuncic una Oferta de Compra (segin dicho término sc define en la Ley de Valotes) de la sociedad:

D) 1a Junta Directiva reciba una propuesta para alcanzar al menos DIEZ POR CIENTO (10%} de las acciones
clase A, de las acciones clase B o del total de las acciones de la sociedad; o

E) la Junta Directiva reciba una propucsta para alcanzar al menos el VEINTE POR CIENTO (20%) de las
acciones clase A, de las acciones clase B o def total de las acciones de la sociedad, si [a propuesta fuere presentada
por Afiliada (segin dicho término se define en la Ley de Valores) que ya tuvieren ¢l DIEZ POR CIENTO (10%)
0 mds de las acciones clase A, de las acciones clase B o del total de las acciones de la sociedad.

La “Condicion™ para lener el derecho a suscribir a que se refiere este Pardgrafo Primero es que 1a accion haya
permanecido en propiedad del accionista por un periodo minimo de ciento ochenta (180) dias continuos contados
entre el dia siguiente al de su registro como titular de las acciones (bien directamente de acuerdo con lo que se
desprenda del Registro de Acciones de la Sociedad o, si es el caso, a través del régimen de tenencia indirecta de
acuerdo a lo estipulado en la Ley de Valores), y ¢l dia en que ocurra uno cualguiera de los eventos mencionados
cn los literales A), B), C), D) o E) anteriores.

31 ocurriere cualquiera de los eventos mencionados en el literal A) o en el literal B) antes mencionados, la Junta
Directiva, dentro dec los DIEZ (10) dias hibiles siguientes, establecerd cl procedimiento para ¢l gjercicio del
derecho a la suscripeidn y pago de las acciones clase A ¥ B a que se refiere este Pardgrafo Primero.

Ante la ocurrencia de cualquiera de los eventos sefialados en los literales C), D) o E} antes mencionados, el
derecho a suscribir y pagar las acciones a su valor nominal requertrd adicionalmentc que, dentro de los doscientos
diez (210) dias siguientes a la ocurrencia del evenlo, efectivamente se leve 1 cabo la adquisicién, o se obtenga
una participacidn, de al menos ¢l DIEZ POR CIENTO (10%) o el VEINTE POR CIENTO (20%), segin el caso,
de Jas acciones clase A, de las acciones clase B o del total de las acciones de la sociedad. De efectivamente ocurrir
esta adquisicidn, la Junta Directiva, dentro de los DIEZ (10) dias hébiles siguientes: (i) establecerd cl
procedimiento para el ejercicio del derecho a la suscripeidn y pago de las acciones clase A ¥ B a que se refiere
cste Pardgrafo Primero, o (ii) de conformidad con 1o establecido en el Numeral 17 del Articulo Cuadragésimo
Segundo de este Pacto Social, dejar sin efecto los derechos a que se refiere este Pardgrafo Primero, para el evento
que dé tugar al cumplimiento de cualquiera de las condiciones allf establecidas.

En cualquicr caso, los derechos de suscripcion que no sean ejercidos por tos accionistas que hayan mantenido Ia
propiedad de sus acciones por un periodo minimo de ciento ochenta (180) dias, podrdn ser ejercidas por otros
accionistas que hayan mantenido la propiedad de sus acciones por un periodo minimo de ciento ochenta (180)
dias, en la forma en que la Junta Directiva lo determine.

Sélo en los casos de (i) depésitos o retiros de acciones de la sociedad en una casa de valores, o (ii) traspaso de
las acciones, cuotas o cualguier forma de participacion en una persona juridica, o (iii) traspasos causados por
herencia o legado, la cesién de acciones no afectarg el ejercicio de los derechos de suscripeién y pago a que se
refiere este Pardgrafo Primero, siempre y cuando dicho depdsito, traspaso o retiro no implique un cambio del
beneficiario final de las acciones.”

(i) El Articulo Vigésimo Tercero de} Pacto Social establece el qudrum y la votacion de la Junta General
de Accionistas para la toma de decisiones, como sigue:

“Para la validez de las decisiones de las Junias Generales de Accionistas se requerird del quérum y del voto
favorable, determinados ast:

a) Para la aprobacidn de las cuentas presentadas por la Junta Directiva, se requerird un gudrum de la mitad méas
uno de los votos que asignan las acciones clase A y B que representan el capilal sascrito y ¢l voto favorable de
por lo menos la mitad més nno de los votos que correspondan a los accionistas tenedores de acciones clase A ¥
B presentes o representadas en la Junta General de Accionistas.




b) Para la eleccion de los miembros de la Junta Directiva se requerird un quérum de por lo menos la mitad mss
una de las acciones que representan el capital suscrito en acciones clase A y para la toma de decisiones se
requerird ¢l voto favorable sefialado en el Articulo Trigésimo de este Pacto Social.

¢} Para la aprobacidn de (i) la venia de mds del guince por ciento (15%) del activo bruto, (ii) disolucién anticipada
de la sociedad, (iii) prorroga de su duracidn, (iv) fusion con otra sociedad, {v) venta de] activo social, (vi}
reintegro o aumento del capital social, (vii) redaccién de) capital social, (viii} cambio del objeto de la sociedad,
o {ix) reforma del pacto social en las materias expresadas en los incisos anteriores, asi como para la remocién
anticipada de cualquier Dircctor antes del vencimiento de su perfodo y para la reforma de este Pacto Social en
general, se requertrd un quérum de por lo menos dos tercios (2/3} de las acciones que representan el capital
suscrito en acciones clasc A, y del voto favorabie de dos tercios (2/3) de las acciones clase A presentes o
representadas en la correspondiente Janta General de Accionistas.

) Para decidir sobre os monlos, frecuencia y forma de pago de los dividendos se requerird de un qudrum de par
lo menos la mitad mds una de las acciones Que representan el capital suscrito en acciones clase A vy las decisiones
sobre dicha materia requerirdn el volo favorable de por lo menos dos tercios (2/3) de las acciones clase A
presenies o representadas en fa correspondiente Junta General de Accionistas,

&) Para todos los otros asuntos no mencionados en este Pacto Social, se requerird un quérum de por lo menos dos
tercios (2/3) de las acciones que representan el capital suscrito en acciones clase A,y del voto favorable de por
lo menos dos tercios (2/3) de lag acciones que constituyan el capital suscrito en acciones clase A

(iv) El Articulo Cuadragésimo Segundo del Pacto Social, establece las facultades que tiene !a Junta
Dircctiva, como sigue:

“Los negocios de 1a sociedad serdn administrados y dirigidos por la Junta Directiva, la gue ejercerd todas lag
facultades de 1a sociedad, salvo las que la Ley, este Pacte Social o los Estatutos, de haberlos, reserven a 1a Junta
General de Accionistas. La Junta Directiva, por consiguiente, podrd:

1* Ejercer la suprema direccién de los negocios de la sociedad, fijando la polftica general que habrd de seguir en
sus actividades, velando por el cumplimicnlo de ésta:

2°Aprobar los Objetivos y el Plan Estratégico de la sociedad;
3° Fijar las normas geuerales de organizacidn de la sociedad ¥ aprobar sus reglamentos internos;
49 Nombrar v remover:
a) Al Presidente y al Presidente Ejecutivo (CEQ), quienes debersn ser Directores de Ia sociedad:;
b} A los miembros del Comité Ejecutivo conforme a lo previsto en el Articulo Cuadragésimo Tercero,

¢} Al Representante Legat de la sociedad, conforme a lo previsto en el Articulo Cuadragésimo Octavo de
este Pacto Social, asf como otorgar poderes judiciales a otras personas que estime conveniente;

d) Al Secretario, conforme a lo previsto en el Articulo Cuadragésimo Noveno de este Pacto Social;
¢) Al Auditor Interno, y

)  Alos Auditores Externos ¥ & los Asesores y Consuitores e requiera, determinando sus atribuciones, si
tal fuere el caso. y aprobar sus respectivas remuneraciones,

Los nombramientos mencionados en los literales a), ©) y d) de este numeral deberidn ser participados al Registro
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Mercantil;

5% Someler oportunamente a ta consideracion de la Junta General de Accionistas su recomendacién sobre log
montos, {recuencia y la forma de pago de los dividendos. Establecer la oportunidad de pago de los dividendos;

6° Disponer la convocatoria de jas Juntas Generales de Accionistas tanto Ordinarias como Extraordinarias:

7° Someter a fa consideracién de Ia Junta General de Accionistas el balance anual con un informe sobre la marcha
¥ las operaciones de la sociedad en cada ejercicio;

8% Designar los Comités consultivos o administrativos que juzgare convenientes ¥ sefialatles sus atribuciones.
Entre ellos, designar: 1° Un Comité de Compensacidn que tendrd entre otras cosas, facultades para considerar
¥ aprobar la politica de compensacién de la sociedad, aprobar la compensacién del Presidente y del Presidente
Ejecutivo (CEQ), y aprobar Ia compensacidn de cualquier otro funcionario o grupo de funcionarios que la
Junta le indique, informando de todo ello a la Junta Directiva; 2° Un Comité de Auditoria que tendré, entre
otras, facultades para conocer y considerar fas polfticas contables, los Informes y Opiniones de los Auditores
Externos, el establecimiento de Reservas, los Bstados Financieros ¥ sus Notas, y los Informes del Auditor
Interno, informando de todo ello a la Tunta Directiva, y recomendar a Ia Junta la aprobacidn de los Estados
Financieros y sus Notas y, 3° Un Comité de Riesgo, que tendrd, entre otras, las funciones de conocer el perfil
de riesgo consolidado de 1a sociedad, asegurar la suficiencia de los diferentes negocios en (uncidn a los riesgos
asumidos, aprobar politicas generales de gestidn de riesgos y aprobar el modelo de gobierno de 1a gestion de
riesgo de la Sociedad. Estos tres Comités estardn integrados por Dircctores Externos y el Presidente y el
Presidente Ejecutivo (CEQ) como miembros natos, quienes tendrin voz sin voto y formardn parte del quérum
respectivo,

Podrd igualmente, designar un Consejo Consultivo que teadrd a su cargo, ademds de las funciones especificas
que se le asignen, el andlisis, consideracidn, estudio y discusién de diversos temas de interés para la sociedad,
sin tener responsabilidad directiva o administrativa, pudiendo emitir su opinidn y consgjo, no vinculantes, sobre
los temas sometidos a su consideracién. El Consejo Consultivo estard compuesto por un nimero de miembros,
no menor de cinco (5) ni mayor de veinte (20), designados por la Junta Directiva, de entre personas destacadas
de 1a comunidad, fanto nacional coma inlernacional, no Directores, y el Presidente ¥ el Presidente Ejecutivo
(CEO) como miembros natos. Previa convocatoria del Presidente, o de quien haga sus veces, el Consejo
Consultive se reunird, al menos, una vez semestralimente y deliberard con el nimero de micmbros presentes, La
Junta Directiva fijard los honorarios de los miembros de dicho Consejo;

9¢ Aprobar la politica general de gastos de la sociedad:
10° Resolver sobre la compra y venta de inmuebles y en general sobre las inversiones de cardcter permanente:
11° Resolver ¢l establecimiento o cierre de Oficinas v Representaciones;

12° Ejercer por medio del Presidente, del Presidente Ejecutivo (CEQ), de cualquiera otros de sus miembros ¥
otros funcionarios, la mds amplia vi gilancia y control de los ne gocios, de la contabilidad y del funcionamiento
de la sociedad;

13° Determinar el apartado para el Fondo de Reserva, y crear otros fondos de esa naturaleza distintos de los
establecidos por la Ley o este Pacto Social;

14° Disponer lo conducente al saneamiento del active de la sociedad, aplicando a ese objeto el Fondo de Reserva
¥ ¢ualesquicra otras reservas creadas o que eventualmente se crearer;
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15° Representar a la sociedad por 6rgano del Presidente y del Presidente Ejecutivo (CEO) o de quienes haga sus
veces, Presidente Ejecutivo (CEQ)y defegar esta representacidn en otros Direclores o {uncionarios;

16° Sin menoscabo ni limitacién de su competencia y autoridad, que son plenas, dejar al Comité Ejecutivo, el
ejercicio ordinario y normal de las atribuciones arriba sefialadas, en los érminos y dentro de los limites
establecidos en el Articulo Cuadragésimo Tercero y delegar cualesquiera oteas facultades que considere
conveniente, en los términos y dentro de los limites que en cada oportunidad detcrminare;

17° Dejar sin efecto el derecho a suscribir ¥ pagar acciones de la sociedad establecido en el Pardgrafo Segundo
Articulo Sexto de este Pacto Social, para el evento que dé lugar al cumplimiento de cualquiera de las
condiciones allf establecidas.”

D. Descripcion Del Negocio
i, Giro Normal del Negocio

Alvina es una sociedad tenedora de acciones ¥ como tal no Heva a cabo ningiin negocio o actividad comercjal en
forma directa. Sus filiales participan en el desarrollo de distintos mercados donde opera en los sectores de banca,
seguros, casa de valores y gestién de patrimonio, a través de sus filiales:

(a) Negocio de Banca: Mercanti] Banco, Mercantil Curazao ¥ Mercantil Cayman
(b} Negecio de Seguros: Mercantil Seguros y Reaseguros
(c) Negoceio de Casa de Valores ¥ Gestién de Patrimonies: MSI
El negocio que presenta mayor contribucidn al total activos y activos administrados de Alvina antes de

eliminaciones de operaciones intercompaiiias es el de banca, que representa el 61%, seguido por el de casa de
valores y gestién de patrimonios con una participacién def 32% v luego el de seguros con 7%.

Total Activos + Activos Administrados

& Banca

Seguros

& Gestion de Patrimonios

Adicionalmente, Alvina a través de su filial Luz Capital, administra portafolios propios del Zrupo como actﬁvidad
de tesoreria. Al 31 de diciembre de 2018, csta filial posee activos de US$190 millones. El total del activo de

Alvina es de US$999.5 millones a la misma fecha.

A conlinuacién, se incluye un resumen de cada una de las filiales de Alvina:
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Mercantil Bance es un banco panamefio con licencia bancaria general el cual ofrece servicios financieros a
residentes en Panamd y extranjeros.

Actualmente, ofrece productos de colocacién en los siguientes sectores: préstamos comerciales y lneas de
crédito, hipotecarios residenciales, construccion, personales, automdviles, industriales, comerciales e
stituciones financieras. Al igual que productos de captacion, servicios de administracién de custodia y
transterencia de titulos valores, entre otros servicios asociados a 1a actividad bancaria como 1a banca electrdnica,

Al 31 de diciembre de 2018 posee un total de activos de US$547.4 millones, 26.2 % superior respecto al cierre
de diciembre 2017. La cartera de créditos neta alcanzé US$370.9 millones, lo que represeita un aumento de
US$77.4 millones (26.4%) respecto a diciembre de 2017al registrarse US$293.6 millones, debido principalmente
al otorgamiento de préstamos comerciales y lineas de crédito. Los depdsitos se ubicaron en US$492.3 millones,
28.1% superior al cierre de diciembre de 2017cuando se situaron en US$384.3 millones, El resultado neto del
o 2018 se ubico en US$5.7 millones, que compara con US$1.9 millones al resultado obtenido en el afio 2017,
la variacion obedece principalmente ai atmento de fos ingresos financieros en US$4.5 millones e ingresos por
comisiones de US$ 1.9 millones.

Mercaniil Banco

2018 2017 Var % 2018/17
(Cifras en miles de USH)

Situacién Financiera

Activo Total 547384 433,607 26.2%
Cartera de créditos neta 370,930 293 561 26,4%
Depésitos Totales 492,255 384,270 28,1%
Estado de Resultado

Ingresos Financieros 19,989 15,468 202%
Gasto Financiero (4,022} 13448 16,6%
Margen Financiero Bruto 15,966 12019 32.8%
Resultado neto 5,716 1,893 202,0%

Mercantil Curazao institucién bancaria con licencia internacional, 12 cual tiene més de cuarenla afios ofreciendo
servicios bancarios a clientes no domiciliados en Curazao.

Al 31 de diciembre de 2018 posee un total de activos de US$82.1 millones que compara con US$80.7 millones
al cierre de diciembre de2017. La cartera de créditos neta alcanzé US$6.9 miliones y los depdsitos cerraron en
US$13.2 miltones. El patrimonio se ubicé en US$24.1 millones, 4.4% inferior con respecto al cierre de diciembre
de 2017debido a la perdida en las inversiones, el resuliado neto del afio se uhicé en US$0.01 millones.

Mercantil Bank Curazao
2018 2017 Var % 2018/17
(Cifras en miles de US$H)

Situacion Financiera

Aclivo Total 82,090 80,748 1, 7%
Cartera de Créditos Neta 6,940 18,723 (62,9%)
Depdsitos Totales 13,233 55215 (76.0%)
Patrimonio 24,060 25,162 (4.4%)

Estado de Resuliado
Resukado Neto 14 747 (98,i19%)

Mercantil Seguros y Reaseguros ofrccen productos y servicios de seguros a clientes panameiios y extranjeros
(personas naturales y personas jurfdicas), cuyas coberturas sean de {cil y rdpida suscripcion en los ramos de
satud, proteceidn patrimonial y vehiculos,



Al 31 de diciembre de 2018 posee un total de activos de US$71.5 millones, 33.9% superior respecto al cierre de
diciembre de2017. El portafolio de inversiones alcanzé US$50.6 millones, lo que representa un awmento de
42.3% respecto a diciembre de 2017, El patrimonio se ubicé en US$51.2 millones, 35,1% superior al cierre del
afio 2017 cuando alcanzé US$37.9 millones. El resultado neto del afio 2018 se ubics en US$14.3 millones,
superior en US$2.8 millones (24.7%) al resultado obtenido en el mismo periodo del afio anterior. Tste
comportamiento obedece a su crecimiento en primas con ganancias positivas y baja siniestralidad.

Mercantil Seguros y Reaseguros
2018 2017 Var % 2018/17

(Cifras en miles de US$)
Situacién Financiera

Activo Total 71,489 53,371 33.9%
Portafolio de inversiones 50,567 35,533 42.3%
Patrimonio 51,159 37871 35.1%

Estado de Resultado
Resultado Neto 14,282 11,453 24.7%

MBI provee a personas naturales y personas juridicas, alternativas de inversidn y financiamiento a través de
productos y servicios, tales como, compra/venta de titulog valores, fondos mutuates, mutaos, cuentas margen,
administracion de custodia ¢ inversién de liquide.

Al 31 de diciembre de 2018 posee un fotal de zctivos de US$39.4 millones, 2.0% inferior respecto al cierre de
diciembre de 2017. El patrimonio alcanzé US$3.7 millones, 1o que representa un aumento de 8.8% respecto a
diciembre de 2017, cuando ascendia a US$3.4 millones. El resultado neto del aiio 2018 se ubicd en US$H0.7
millones, inferior a los US$1.1 miltones (35.3%), resultado cbtenido en el mismo periodo del afio anterior.

Mercantil Servicios de Inversién

2018 2017 Var % 2018/17

(Cifras en miles de USS)
Activo Total 39,440 40255 €2,09%)
Patrimonio 3,669 3373 8.8%
Resultado Neto 684 1,038 (35.3%)

2. Descripeién de la Industria
PANAMA

Sistema Bancaric Nacional'

"Fuente: Superintendencia de Bancos de Panams. Repiblica de Panama. Las ultimas cifras disponibles a la fecha
de elaboracidn de este prospecto son a noviembre de 2018. Para algunos indicadores de desempefio banco a
hanco, la dltima informacidn es al cierre del tercer trimestre del afio.
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El centro bancario internacional de Panami ests constituido por 48 instituciones con licencia general (30 bancos
extranjeros y 18 bancos panamefios, de los que 2 son oficiales), 24 bancos con licencia internacional y 12 con
licencia de representacidnl.

Al cierre del tercer trimestre, los cuatro primeros bancos por tamaiio de su activo total representaban el 49% del
mercado en cartera de créditos y el 56% de los depésitos tolales.

A novicmbre del afio 2018, ¢l sistema bancario nacional cn Papami registra un saldo en activo total de
US5103,407 millones, que representa un crecimiento acumulado en el afio de 2% ¥ muesira satisfactorios
indicadores de desempeiio en rentabilidad, solvencia, liquidez y calidad de la cartera.

La estructura de su balance muestra un nivel de intermediacién del 92%. La cartera de crédito es el componente
fundamental de tos activos (65% del activo) vy se ubica en US$63,721 millones, con participaciones de 43% vy
57% de la banca privada extranjera y local, respectivamente. Por destino del crédito, los hipotecarios
residenciales mantienen la mayor relevancia con 30%, seguidos de los comerciales 23%, de consumo personal
21% y construccién 14%.

Estructura de la Cartera de créditos

Construccion’:
o 2%

Comarcio
22%

El nivel de calidad de cartera crediticia de] sistema bancario nacional promedia hasta noviembre de 2018 una
razdn de 1.8% (Préstamos Vencidos / Préstamos Tolales), 28 punios bdsicos por sobre el promedio de ese
indicador en el afio 2017, Lag provisiones han venido fortaleciéndose para alcanzar un nivel por sobre el 93% de
los préstamos vencidos en cumplimiento del marco regulalorio en materia de medidas prudenciales para la
mitigacidn del riesgo crediticio.

Las inversiones en titulos valores se han mantenido eslables a lo largo de 2018, en torno US$21,462 millones
cquivalentes a 18% del activo total, con una participacién de 62% y 38% respectivamente de los bancos
extranjeros y de los bancos locales en su formacidn.

El tercer componente principal de Jos aclivos totales son los activos liquidos que contabilizan a noviembre de
2018 un saido de US$16,413 mitlones, que representa un 14% del total de activos del sistema bancario panamefio,

Desde el lado del pasivo, los depdsitos del sistema bancario en Panamd se ubicaron en US$82,729 millones, de
los que 64% del total son depdsitos locales y 36% depésitos extranjeros. En ambos tipos de pasivos, predominan
los depésitos de particulares, con una participacién conjunta de 77%, por sobre 1os depdsitos interbancarios con
10% y oliciales con 12%. Discriminado por tpo de producto, los depdsitos a plazo, efectuados por particulares

'El andlisis sc concentra en la banca con licencia general, por ser el tipo de actividades financieras que desarrolla
Mercantil Banco S A,



tanto en la banca local como en la extranjera, representan 57% de las captaciones totales del publico, en tanto
que los depésitos de ahorro son el 22% del total y los depdsitos a la vista constituyen el 21%.

Estructura de los depdsites

De Ahorios
286%

En lo que se refiere al indice de liquidez, con cifras de cierre del tercer trimestre del afio, el sistera bancario
panamenio cuenta con activos de rdpida convertibilidad a efectivo, por el orden de 16% si se considera 1a razén
entre Activos Liquidos y Depésitos Tolales v de 42% si se suman las inversiones a los activos liquidos.

Las principales razones de capital del sistema bancario mnestran registros de 11.6% en el caso del indice de
patrimonio a activos totales y de 17.5% al medir la proporcién entre el patrimonio y los préstamos totalcs.

La rentabilidad del sistema al tercer trimestre de 2018 es de 1.8% medida por la razén de la Utilidad Neta /
Activos Generadores de Ingresos (Promedio) (%) o ROA y de 12.7% por el ROE o razén entre la Utilidad Neta
/ Patrimonio Total (Promedio) (%).

Mercado de Casas de Valores!

A enero de 2019, el mercado de casas de valores de Panamd estd constituido por 75 casas de valores con licenciag
vigentes reguladas por la Superintendencia del Mercado de Valores, de las cuales 12 se encuentran en proceso
de liquidacion. Del total, 8 perlenecen a bancos establecidos en Panams ¥ que cuentan con licencia de casa de
valores, 15 son subsidiarias de bancos cstablecidos en Panama y 52 son casas de valores independientes.

Hasta noviembre del afio 2018, el mercado de casas de valores de Panamd registré un volumen de transacciones
bursdtiles por US$69,283 millones (US$6,298 millones promedio mensual}, un 12% por debajo de lo observado
en igual periodo del afio 2017, Por tipo de mercado, las operaciones en mercados internacionales mantienen la
Inayor presencia con un monto transado de US$57.972 millones representando el 84%, seguido de las
{ransacciones del mercado local (16%). En el mercado OTC apenas se transaron US$480 milloncs. El 55%
proviene de titulos del sector privado y el 45% son gubernamentales.

Al considerar ¢l tipo de cuenta, las transacciones realizadas por cuenta de clientes representan el 76% de los
montos transados, mientras que las carteras y abligaciones propias un 24%.

Por tipo de valor, los bonos lideraron las negociaciones como instrumento bursatil con el 60% del total del monto
transado, seguido de las acciones comunes con ¢l 17%. Las letras del tesoro registraron un 7% del volumen
negociado y en acciones o cuotas de participacidn las casas de valores transaron ef 5% de las operactones del
mercado. El resto de valores que incluyen entre otros las notas del tesoro y otros valores de renta variable y de
renta fija representaron en conjunto el 12% del mercado,

'Fuente: Superintendencia del Mercado de Valores. Repiiblica de Panam.
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Mercado Asegurador

El mercado asegurador panamefio se encuentra conformado por 26 empresas aseguradoras registradas v
autorizadas para operar en el pafs, concentrando kas primeras cuatro el 65% en el nimero de polizas, el 64% en
primas ¥ el 58% al considerar el monto acumulado en siniestros.

Al cierre del afio 2018 se registrd un total de 1.76 millones de pdlizas vigentes, acumulando en el afio US$1,570
miilones en primas suscritas y US$719 millones en siniestros.

Por ramos de aseguramiento, el General representa un 69% mientras que 31% se destina al ramo de Personas.
Por tipo de péliza se destacan las destinadas al ramo de seguros de automdviles con una participacién de 45%
del mercado, seguidas por las destinadas a la arencion de siniestros por incendios, con 15% y por plizas de vida
individual con 14%. En total, estos tres ramos agrupan 1.3 millones de pélizas.

En términos del valor de las primas cobradas, los rubros de automévil ¥ salud con una participacion de 21% y
20% y las pélizas de colectivo de vida con 14% constituyen las principales contingencias cubiertas en el mescado
asegurador panamefio. La mayor siniestralidad se concentra en salud (con 32%), automdviles (28%) y Colectivo
de Vida (9%).

CURAZAQ!
Curazao cuenta con 52 instituciones crediticias, de las que 31 son internacionales.
Los servicios contribuyen con més del 80 % del producto total, entre los que destacan fos de apoyoe al comercio

internacional, los servicios financieros offshore y el turismo. La manufactura se concentra en la refinacidn de
petréleo,

La dltima informacién disponible en ¢l afio 2018 (a noviembre) sefiala que los bancos comerciales disponian de
US$ 3,796 millones en cartera de créditos y US$5,140 millones en depésitos totales, principalmente impulsado
por los saldos regisirados de residentes (90% y 91% en ambas partidas, respectivamenie).

La cartera de créditos se concentra en préstamos a empresas piiblicas y otras corporaciones no financieras (54%)
y en préstamos a los hogares (41%).

Por ci lado de las captaciones, predominan los depdsitos a la vista al alcanzar a noviembre de 2018 un monto de

US$ 2.544 millones, equivalente a un 49% de los depésitos totales, mieniras que los de ahorro marcaron un
registro de US$ 1,459 millones (28 %) y los depésitos de plazo un ntvel de US$ 1,137 milloncs (229%).

3. Principales Mercados en los que Compite Alvina

En Panamd se ofrecen los tres negocios del grupo: banca, seguros, corretaje de valores y gestién de patrimonios
de terceros a través de Mercantil Banco, Mercantil Seguros v Reaseguros y MSI, respectivamente.

El negocio bancario atiende dentro del mercado doméstico fos segmentos de mercado medio, PYMES ¥ personas

" Fuente: Centrale Bank van Curagao en Sint Maarten.
"La conversidn del florin antiltano neerlandés (ANG) a délar estadounidense es a [a tasa de cambio de ANG/USS
179,
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y en el mercado internacional los Segmentos de personas y empresas. El negocio asegurador atiende tanto el
mercado doméstico como el internacional en los segmentos de personas Y empresas. Sus servicios se enfocan en
los ramos de salud, proteccidn patrimonial y vehiculo, El negocio de corretaje de valores ¥ de gestion de
patrimonios atiende principalmente el mercado internacional, ofreciendo en los segmentos de personas y
empresas alternativas de inversion y financiamiento.

En Curazao, se atiende ¢l negocio de banca a través de Mercantil Curazao, el cual ofrece servicios bancarios a
clientes inlernacionales.

En Islas Caimén, se atiende e] negocio de gestion de patrimonios a través de Mercantil Cayman, ofreciendo
actividades de banca y fideicomiso a clientes internacionales en los segmentos de personas y empresas.

Adicionalmente, a través de Luz, Capital se llevan a cabo actividades de tesoreria con posiciones propias.

Panamd cs la geografia que concentra las actividades de Alvina, tanto en total de activos como en resultados, sin
considerar las operaciones realizadas eatre compafifas relacionadas,

Total Activos
USS 999miliones

# Panama
B Curacao
utVenezuela
B Barbados

Las operacioncs de Alvina registraron en el afio 2018 un mmargen financiero bruto de US$21.7 millones, donde
Panamd generé US$18.5 millones, Curazao US$1.0 millones ¥ Barbados US$2.2 millones.

Margen Financiero Bruto
Distribucion Geografica
10%, Barbados\

5% Curacao

85% Panama

18



4. Litigios

Al cierre de 2018, Alvina no tiene conocimiento de algin procedimiento judicial que pueda tener un efecto
significalivo sobre su situacién financiera o Jos resuftados de sus operaciones.

3. Sanciones Administrativas

Alvina no ha sido objeto de sanciones impuestas por autoridad alguna.

E. Estructura Organizativa

Al 31 de dicieimnbre de 2018, Alvina es propietaria del 100% de cuatro filiales, a saber:

H

Mercantil Holding Financicro Internacional, S.A. Panamad 160
Luz Capital Ltd. Islas Caimadn 100
G200 Leasing LLC Estados Unidos 100
Mercantil Arte y Cultura Veneruela 100

En enero de 2018 Alvina transfirié a MSF la totalidad de 1a acciones de Lenita Internacional, N.V.

A su vez, MHFI es propietaria del 100% de Ins siguientes filiales:

T e T - ;
Mercantil Banco, S.A. Panamd 100
Mercantil Bank Trust & Limited (Cayman) Islas Caimin 100
Mercantil Bank (Curazao) N.V. Curazao 100
Mercantil Scguros y Reaseguros, S.A. Panami 100
Mercantil Servicios de Inversidn, S.A. Panamd 100

Al 31 de dictembre del 2018, MHFI tiene la intencién de vender las acciones de Mercantil Bank & Trust Limited
{Cayman}, por o quc serd presentado como una operacion discontinua.
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A continuacion detallamos un diagrama del grapo:

 Mercantii Serviclos Financieros -
A (Venezuela)

Mercantil, C.A.Banco Mercantil Seguros, C.A.

Mercantii Merinvest, G.A.
Universal (Venezuela) {Venezuela)

; (Venezuela)
I

1

Mercandil Bank
Schweiz AG {Suiza)

Mercantit Servicios Financieros s |a beneficiaria finalde todas sus subsidiarias

F. Propiedades, Mobiliario y Equipo

Loos movimientos del cdificio, mobili
presentan i continuacion:
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Mobitiario y Mejoras ¢ Obras en Obras de

2018 Terrenos  Edificio equipe de instalaciones  proceso avte Total
ans porte
(Ciltas en miles de US$)

Costo

Saldo al inicio del afio 295 3,107 3.358 1.895 384 648 [0, 187
Activos adquiridos por trans [erencia

de uvciones - - 7.500 - - 29,289 36,789

Ajustes v reclasilicaciones
Adicionesy - - 75 11 163 - 249
Disminucién - - 2) - - - (2}
Saldo neto af final del afio 95 3,107 11431 1.906 547 29,937 47,223
Bepreciacidn acumatada
Saldo al micio del afo - {2,803 {3.575) (L3511 (148) - (8.037)
Activos adquiridos por uansferencia
de acciones - - (2,78%) - - - (2,785)
Depreciacign del afio - (99 {500 (543 - (654)
Ajusies y reclasificacijones - - - - - - -
Saldo neto aj final del apo 0 (2,9023 (6.861) (1.563) {148) - (11.476)
Satdo neto al 31 de diciembre

de 2018 295 205 457 341 399 29937 35747

G. Investigacién y Desarrollo, Patentes, Licencias, etc,

Alvina es una sociedad tenedora de acciones v como tal, no ha invertido suma material en la mvestigacidn y
desarrollo de patentes en los ultinmos afios.

H. Informacién sobre Tendencias

PANAMA
Sistema Bancarie Nacional

A noviembre del afio 2018, el sistema bancario nacional en Panami registra un saldo en activo total de
US$103,407 millones, que representa un crecimiento acumulado en el afio de 2% y muestra satisfactorios
indicadores de desempeiio en rentabilidad, solvencia, liquidez y calidad de la cartera.

La estructura de su balance muestra un nivel de intermediacién del 92%. La cartera de crédito es el componente
fundamental de los activos (65% del activo) y se ubica en US$65,721 millones, con participaciones de 43% y
57% de la banca privada extranjera y local, respectivamente. Por destino del crédito, los hipotecarios
residenciales mantienen la mayor relevancia con 30%, seguidos de los comerciales 23%, de consumo personal
21% y construccion 14%.

El nivel de calidad de cartera crediticia del sistema bancario nacional promedia hasta noviembre de 2018 una
razdn de 1.8% (Préstamos Vencidos / Préstamos Totales), 28 puntos bdsicos por sobre ¢l promedio de ese
indicador en el afio 2017. Las provisiones han venido fortaleciéndose para alcanzar un nivel por sobre el 93% de
los préstamos vencidos en cumplimiento del marco regulatorio en materia de medidas prudenciales para la
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mitigacion del ricsgo crediticio.

Las inversiones en titulos valores se han mantenido estables a lo largo de 2018, en torno US$21,462 millones
equivalentes a 18% del activo total, con una participacién de 62% y 38% respectivamente de los bancos
extranjeros y de los bancos locales en su formacién,

El tercer componente principal de los activos totales son los activos liguidos que contabilizan a noviembre de
2018 un saldo de US$16.413 millones, que representa un 14% del total de activos del sistema bancario panamefio.

Desde el lado del pasivo, los depdsitos del sistema bancario en Panamd se ubicaron en US$82,729 millones, de
los que 64% del total son depdsitos locales Y 36% depésitos extranjeros. En ambos tipos de pasivos, predominan
los depdsitos de particulares, con una participacion conjunta de 77%, por sobre los depdsitos interbancarios con
i0% y oficiales con 12%. Discriminado por tipo de producto, los depdsitos a plazo, efectuados por particulares
tanto en la banca local como en fa extranjera, representan 57% de las captaciones totales del publico, en tanto
que los depdsitas de ahorro son el 22% del total ¥ los depésitos a la vista constituyen el 21%.

Mercado de Casas de Valores

Hasta novicmbre del afio 2018, el mercado de casas de valores de Panama registré un volumen de transacciones
bursatiles por US$69,283 millones (US$6,298 millones promedio mensual), un 12% por debajo de lo observado
en igual periodo del afio 2017,

Por tipo de mercado, las operaciones en mercados internacionales mantienen la mayor presencia con un monto
transade de US$57,972 millones representando ef 84%, seguido de las transacciones del mercado local (16%),
En el mercado OTC apenas se transaron US$480 millones. El 55% proviene de titulos del sector privado y el
45% son gubernanientales.

Mercado Asegurador

Al cierre del afio 2018 se registié un total de 1.76 milloges de pélizas vigentes, acumulando en el afio US$1.570
millones en primas suscritas y US$719 mitiones en siniestros.

En términos del valor de las primas cobradas, 1os rubros de automévit y salud con una participacion de 21% y
20% y las pdlizas de colectivo de vida con 14% constituyen las principales contingencias cubiertas en el mercado
asegurador panamefio. La mayor siniestralidad se concentra en salud (con 32%), automdviles (28%) y Colectivo
de Vida (9%).

CURAZAO

De acuerdo con la tftima informacién disponible a noviembre del afio 2018 los bancos comerciales registraron
1J883,796 millones en cartera de créditos y US$5,140 millones en depdsitos totales, principalmente impulsado
por los saldos registrados de residentes (90% y 91% en ambas partidas, respectivamente),

La cartera de créditos se concentra en préstamos a empresas publicas y otras corporaciones no financieras (54%)
y en préstamos a los hogares (41%).

Por el lado de las captaciones, predominan los depdsitos a la vista al alcanzar a noviembre de 2018 un monto de

US$ 2,544 millones, cquivalente a un 49% de los depositos totales, mientras que los de ahorro marcaron un
registro de US$ 1,459 millones (28 %} v los depdsitos de plazo un nivel de US$ 1,137 millones (22%).
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It ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

Anilisis de Resultados Financieros y Operativos

Activo
Efectivo y depdsitos en bancos
Depésitos a plazos en bancos
Total efectivo y sus equivalentes
Inversiones a valor razonable a través de resulfados
Inversiones a valor razonable con cambios er: olros resuliados mte gral
Inversiones a costo amorlizado
Total inversiones
Operacidn Discontinua
Cartera de préstamos (neto de provisiones ¥ comisiones no
devengadas)
Fdificios, mobiliario, equipes y mejoras, neto
Activos restringidoes
Impuesto sobre la renta diferido
Activo mantenido para la venta
Prestamos de margen
Otros aclivos
Total de activos

Balance Consolidado

Ciras al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

2018 2017
(Cifras en miles de US$)
98,204 69,526

4.000 6,798

102,204 76,324

205878 150,160

220,408 230,107

- 2,989
426,286 383,256

24,030 -

377,870 324,009
35,747 2,150

549 549
3,056 2,731
2,819 990
5,109 8,114

21,788 20,911

999,458 819,033

Var % 2018/17

41.2%
(41.2%)
33.9%
37.1%
(4.2%)
(100.%)
11.2%
100.%

16.6%
1562.7%
11.9%
184.7%
(37.%)
4.2%
22.0%

Al cierre del afto 2018 los activos de Alvina registraron 1US$$999.5 millones, mostrando una variacién de 226
respecto al cierre del afio anterior. Dicho resultado reflej6 el crecimiento de un aiio a otro de la cartera de créditos
¢ inversiones representando el 16.6% v 14.0% respectivamente del total de los activos.

L Ligquidez

Los activos liquidos al cierre del afio 2018 ajcanzaron US$102.2 millones representando el 10.2% del activo
lotal. Estos actives, compuestos por efectivo y los depésitos mantenidos en bancos, han mostrado niveles

adecuados dando cumplimiento a los minimos requeridos por 1a Superintendencia de Bancos de Panam4.

Los activos liquidos globales, al incluir las inversiones  valor razonable con cambios en resultados y con cambios
cn otra resultado integral se ubican en US$528,5 milloncs, representando el 52.9% del activo y el 97.9% de los

depdsitos de clientes.



2018 2017 Var % 2018/17
(Cifras en miless de US$)

Efcctivos y depdsitos en banco 102,204 69,526 47.%
Actives liquidos 162,204 69,526 47.%
(+) Inversiones a valor razonable con cambios en resultados 205,878 150,160 37.1%

(+) Tnversiones a valor razonable con cambios en resutaldos
intengral 220408 230,167 4.2%)
Activos liquides globales 528,490 449,793 17.5%

Las filiales de Alvina revisan diariamente sus recursos disponibles para cumplir con los requerimientos, asf como
el nivel mfnimo de facilidades interbancarias y otras [acilidades de préstamos que deben existir para cubrir los
retiros en niveles inesperados de demanda. Dicha gerencia mitiga cste riesgo estableciendo limites en la
proporcién winima de los fondos que deben ser mantenidos en instrumentos de alta liquidez y limites de
composicién de facilidades interbancarias y de financiamientos.

2. Recursos de Capital

a. Pasives

Los depdsitos de clientes son la principal fuente de fondos de la compaftia representando el 87.2% del pasivo
ubicindose en US$539.8 millones al cierre del afio 2018,

2018 2017 Var % 2018/17
(Cilras en miles de USS)

Pasivos
Depésitos de clientes 539,816 473,376 14.%
A la vista 212,872 187,212 13.7%
Ahorros 71,578 65,279 9.0%
Plazo fijo 255,366 2200885 15.6%
Pasivos financieros indexados 30,345 34,468 (12.%)
Operacién Discontinea 19,536 - 100.%
Otros pasivos 38,298 29,909 28.%
Total de pasivos 618,995 537,753 15.1%

Por tipo de depdsito, los clienles mantienen su preferencia por los depdsitos a la vista y depdsitos a plazo fijo.
representando el 39.4% v el 47.3% del total de los depdsitos, respectivamente. Por su parte los depdsitos de
ahorro registraron en el dltimo afio una variacién del 9.6% representando el 13.3% de los recursos captados.

Por otra parte, los pasivos financieros indexados representan un 4.9% del pasive, instrumento de fondeo
registrado a partir del afio 2018. En lo que se refiere a otros pasivos registrd un saldo de US$38.2 milfones (6.2%
del total del pasivo).

b. Patrimonio del accionista:

El patrimonio del accionista regisiré un saldo al 31 de diciembre de 2018 de US$380.5 miliones, mostrandose
un 35.3% superior con respecto al del cierre del afio anterior, representando un crecimiento de US$99.2 millones.
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201 2017 Var % 2018/17
(Cifras en miles de US$)

Patrimonio
Capital Social 717 717 0.0%
Utilidades no distribuidas 67,492 60514 11.5%
Aportes Patrimoniales no capitalizados 316,014 218,981 44 3%
Reserva de deterioro de valores con cambios en Otro
Resuitado Integral 167 - 100.%
Pérdida no realizada en inversiones disponible para la venta (3927 1,069 (467.4%)
Fotal de patrimonio 380,463 281,281 35.3%
Los indices de capital regulatorios por entidad son fos siguienies:
2018 2017
Adecuacion de capital % Requerido % Mantenido % Mantenido
Mercantil Bank Panamd, S.A. 8.0% 12.8% 15.9%
Mercantil Bank Curacao, N.V. 8.0% 26.0% 29.0%
Mercantil Servicios de Inversion, S.A. 8.0% 49.0% 62.0%

3. Resuitados Operatives

Durante el afio 2018, la gestién de Alvina estuve enfocada en af crecimiento del negocio tanto de la carlera de
creditos como de inversiones, a fin de diversificar sus fuentes de ingreso, representando el 54.2% y 44.5% del
total de los ingresos financieros, respectivamente, al cierre el afio 2018 hasta registrar un total de ingresos
financieros de US$30.9 millones. Por su parte, [os gastos incurridos por depésitos de clientes s¢ incrementaron
hasta acumular US$9.3 millones, dado el impulso y oferta de productos pasivos. Como resultado, el margen
financiero bruto se ubicd en US$21.7 millones, siendo 1.5% superior al del afie 2017. Adicionalmente, durante
el afio se registraron US$14.4 millones en primas de seguro o que adicional al margen financiero obtenido
permitieron alcanzar un resultado neto positivo de US$7.4 millones.
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201 2017 Var % 2018/17
(Cifras en miles de US$)

Estados consolidades de resuitados
Ingresos {nancieros

Ingresos por cartera de préstamos 16,812 13,193 27.4%
Ingresos por inversiones en titulos valores 13,795 16,186 (14.8%)
Ingresos por depdsitas 386 251 53.8%
Total ingresos financieros 30,993 29,630 4.6%
Gastos financicros
Gastos por depdsitos de clientes (5,275) (8,228} 12.7%
Total gastos fnancieros (4,275) (8,228) 12.7%
Margen financiero bruto 21,718 21,402 1.5%
Reversion de provision para cartera de préstamos 30 1,707 {98.2%)
Ingresos financ. netos, después de revers. prov. para
cariera de préstamos 21,748 23,109 (5.9%)
Total otros ingresos (gastos), netos (4,779) (421 1035.2%
Total prima de segure 14,374 6,065 137.%
Total gastos de operaciones (23,133) (16,939) 36.6%
Utilidad antes de impuesto sobre Ia renta 8,210 11,814 {30.5%)
Operacion Discontinua (1) {521) - 100.%
I'mpucsto sobre la renta (317} (1,635) (80.6%)
Utilidad neta 7,372 10,179 27.6%)

(1} Resultados de Mercantil Bank & Trust Limited {Cayman)

La tasa mixima y mintma de los depdsitos a plazo se ubicaron en:

2018 2017
Tasa Tasa Tasa Tasa
Producto . . . ..
minima mixina nyininia midxima
% e T e
Depdsitos a plazo 0,10 4,25 0,10 4,00
4, Andlisis de Perspectivas

La economia panamefa certé en los primeros nueve meses del afio 2018 mostrando la desaceleracidn del
crecimiento al registrar el Producto Tnterno Bruto (PIB) una tasa de variacion interanual de 3.6 % que compara
con 5.6 % en igual lapso del afio 2017. Este comportamicnto estd explicado, en primer lugar, por £l menor
crecimiento en el sector de la Construccién (segunda mayor actividad generadora de PIB Panamefio) ante [a
huelga que experimentd el sector entre abril y mayo del afio pasado, haciendo que su tasa de crecimiento
interanual pasara de 9.3 % a tan s6lo 2.1 % v, en segundo lugar, por el menor dinamismo en los servicios de
apoyo al Comercio (Canal de Panamd y Actividad Portuaria), en gran parte como resultado def desvio de
portacontenedores (principal negocio det Canal de Panamd) hacia el Canal de Suez ante Ia significativa rebaja
que éste aplico en los peajes {entre 35 % y 65 %). En tanto que, el sector financiero aurments en 3,7 % en los
primeros nueve mescs del afio 2018, impulsado por el crecimiento de la cartera de créditos, en especial, en
consumo personil.
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La tasa de crecimiento de los precios, en contraste, apenas se ubicé en 0.2 %, lo que significG una desaceleracion
por segundo afio consecutivo (0.3 % en 2017), explicado por la deflacién experimentada en la agrupacidn de
Transporte (segunda mayor ponderacién dentro del indice) y Alimentos y Bebidas no Alcohdlicas que apenas
crectd en 0.7 %, en un entorno donde se mantiene (desde julio del afio 2014) el control de precios sobre 22
preductos de la cesta bdsica.

En materia fiscal, el Gobierno Central cerré el afio 2018 con una gestién financiera deficitaria de 2.8 %, aungue
menor al registro del afio 2017 (-3.1 %), gracias a la mayor recandacidn de tributos internos.

Por otra parte, el ricsgo soberano panameifio se mantiene en grado de inversion de acuerdo con las calificadoras
de riesgo Fitch, Moody s y Standard & Poor’s, éstailtima en julio del afio 2018 mejoro la perspectiva de estable
a positiva en un entorno donde se han producido importantes avances en el intercambio de informacién tributaria
para la mejora de la transparencia fiscal y financiera adecudndola a los estdndares intexnacionales, haciendo que
Panamd se mantenga con el menor riesgo soherano de [a region.

Para el afio 2019, se prevé que la economia panamefia acelere su tasa de crecimiento econdémico apoyado en ¢l
impulso que generard la construccidn piblica (gran mina de cobre, el cuarto puente sobre el Canal de Panamd, la
Linea 3 del Metro y la ampliacién del aeropuerto de Tocumen) y el fortalecimienta del sector financiero ante la
aprobacion de leyes de integridad financiera y transparencia tributaria, contribuyendo asf a fortaltecer 1a posicion
de Panamd como Centro Financiero Internacional. Se mantendria como la economia con la mayor tasa de
crecimicnto econdmico de la region.

Ante el dinamismo que ofrece [a actividad econémica panamefia, Alvina y sus filiales impulsardn su oferta de
servicios en los rubros demandados por sus segmentos atendidos, bajo una mejora continua en sus politicas de
calidad y atencidn al cliente, contribuyendo de esta manera al crecimiento de la actividad econémica.

En relacion a la captacién de depésitos continuard ofreciendo diferentes alternativas que se ajusten a las
necesidades del cliente, manteniendo la diversificacion de fondos caplados

1Ii.  DIRECTORES, DIGNATARIOS, EJECUTIVOS, ADMINISTRADORES, ASESORES Y
EMPLEADOS

A. Birectores, Dignatarios, Ejecutivos y Administradores
1. Directores y Dignatarios

Director Presidente

Nombre: Gustavo Vollmer A.

Nacionalidad: venezolana

Fecha de nacimiento: 01-09-1949

Domicilio Comercini: Av. Andrés Bello, Edificio Mercantil, San Bernardino. Caracas - Venezuela
Apartado Postal; 1010

Correo Electrénico: gvolliner@bancomercantil.com

Teléfono: 0058.212.503.1112

Presidente de Mercantil Servicios Financieros y Mercantil Banco Universal; Director de Amerant, Presidente de
la Fundacidn Mercantil. M.B.A. en Economia de Duke University, con postgrado en Desarrollo Econdmico en
Cambridge University, Inglaterra y obtuve un PED en Administracién de Empresas en IMEDE, Suiza.

Director y Tesorera
Nombre: Isabel Pérez S.

27




Nacionalidad: venezolana

Techa de nacimiento: 12-04-1963

Damicilio Comercial; Av, Andrés Bello, Edificio Mercantil, San Bernardino, Caracas ~ Venezuela
Apartado Postal: 1010

Correo Electrénico: iperezs @ haneoinercantil.com

Teléfono: 0058.212.503.1275

Licenciada en Contaduria Piblica. Cursd Especializacitn en Instituciones Financieras en la Universidad Central
de Venczuela. Es Miembro del Comilé Ejecutivo de Mercantil Servicios Financieros y de Mercantit Banco
Universal. En sa carrera se ha desempefiado como Gerente de Contraloria Corporativa e informacion financiera
en Mercantil, Vice-presidente de finanzas para American Express en Venezuela, Vice-presidente de condraloria
y gerente de auditoria en PricewaterhouscCoopers.

Director

Nombre: Ignacio Vollmer S.

Nacionalidad: venezolana

Fecha de naciniento; 01-09-1949

Domicilio Comercial: Av. Andrés Belio, Edilicio Mercantil, San Bernardino. Caracas - Venezuela
Apartado Postal: 1010

Correo Electronico: rvoilmer@hancomercantiloom

Teléfono: 0058.212.503.1033

Graduado en Bstudios Latinoamericanos y Finanzas de la Universidad de Tulane, con una Maestria en
Administracion de Empresas en la Universidad de Nueva York. Antes de trabajar en Mercantil, se desempefio
en varias empresas de consultaria a nivel internacional. Es Miembro det Comité Ejecutivo de Mercantil Servicios
Financieros y de Mercantil Banco Universal.

Director

Nombre: Vincenza Garofalo 5.

Nacionalidad: venezolana

Fecha de nacimiento: 25-09-1973

Domicilio Comercial: Av. Andrés Bello, Edificio Mercantil, San Bernardino. Caracas - Venezuela
Apartado Postal: 1010

Correo Electronico: vasirolialo@hancomercaptil.com

Teléfono: 0058.212.503.1891

Licenciada en Administracién de Empresas, mencion Gerencia Empresarial, egresada de la Universidad José
Marfa Vargas (1996). Instituto de estudios Superiores (IESA) &° Programa de Formacidn Gerencial — MSF.
Instituto de Estudios Superiores de Administracién (IESA) II Programa de Formacién Ejecutiva Mercado de
Capitales —~ Merinvest. Fue Gerente de Andlisis Financiero Nacional Banca Corporativa y de Inversion, Gerente
de Crédito Mercantil MSFE, Ejecutiva de Relacidn en Grandes Corporaciones y en Empresas Multinacionales,
Analista y Especialista de Crédito Banca Corperativa,

Director

Nombre: Luis Alberto Fernandes

Nacionalidad: venezolana

Fecha de nacimicento: 03-04-1965

Domicilio Comercial; Av. Andrés Bello, Edificic Mercantif, San Bernardino. Caracas - Venezuela
Apartado Postal: 1010

Correo Blectronico: lalernandes @ hancomercaniil.com

Teléfono: (058.212.503,1940
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Abogado egresado de la Universidad Catélica Andrés Bello, con postgrado en la Universidad de Londres con ¢l
titulo de Master of Laws en Derecho Corporative y Mercantil. Es Gerente de Asuntos Legales y Consultoria
Juridica de Mercantil Banco Universal. Micmbro del Comité Ejecutivo de Mercantil Banco Universal y de la
Junta Supervisora del Mercantil Bank Curacao, Fue Consultor Juridico () dei Banco Central de Venezuela. Ex-
Asesor de la Junta de Emergencia Financiera.

Secretario de la Junta Directiva

Nombre: Guillermo Ponce

Nacionalidad: Venezolana

Fecha de nacimiento: 10-01-1950

Domicilio Comercial: Av. Andrés Beilo, Edificio Mercantil, San Bernardino. Caracas - Venezuela
Apartado Postal: 1010

Correo Electrénico: sponce@bancomercantil.com

Teléfono: 0058.212,503.0810

Abogado egresado de la Universidad Catélica Andrés Bello en el afio 1972. Con méas de 40 afios de servicio en
Mercantil, ocupando diversas posiciones en diferentes unidades, tanto en la Consultorfa Juridica, como en el drea
de negocios (Fideicomiso). Participante de numerosos seminarios y cursos de actualizacién y mejorarniento en
4reas de Derecho Mercantil y Laboral; pasantia de especializacién en fideicomiso en el Banco de Comercio
(Méjico); participante del Programa Ejecutivo de Gerencia del [nstituto de Estudios Superiores en
Administracién (TESA). Es Secretario de fa Junta Directiva de Mercantil Servicios Financieros (1997), Mercantil
Banco Universal {1996); Mercantil Seguros {1989) y miembro de érganos de administracidn de varias filiales de
Mercantil. Miembro del Colegio de Abogados del Distrito Capital,

Sub- Secretario de ka Junta Directiva

Nowmbre: Rafael Stern

Nacieonalidad: Venczolana

Fecha de nacimiento: 08-12-1969

Domicilio Comercial: Av. Andrés Bello, Edificio Mercantil, San Bernardino. Caracas - Venezuela
Apartado Postal: 1010

Correo Electrénico! mstern@bancomercantil.com

Teléfono: 0058.212.503.0518

Abogado egresado de la Universidad Ceatral de Venezuela, con postgrado en Derecho Mercantil de la citada
Universidad, Con 25 afios de servicio en Mercantil, ocupando diversas posiciones en la Consultoria Juridica.
Participante en distintos seminarios y cursos de actualizacién profesional. Es Secretario de la Junta Directiva de
Mercantil Seguros y sus filiales Mercantil Financiadora de Primas y Mercanti] Administradora de Riesgos, al
igual que de Mercantil Merinvest, C.A. y sus relacionadas Mercantil Merinvest, Casa de Bolsa; Mercantil
Servicios de Inversién; Mercantil Sociedad Administradora de Entidades de Inversién Colectiva y Portafolio
Mercantil Renta Fija, Fondo Mutual de Inversion de Capital Abierto. Asimisino, es Secretario Suplente de la
Junta Directiva de Mercantil Servicios Financieros y de Mercantil Banco Universal.

2. Ejecutivos Principates

Alvina no cuenta con ejecutivos por ser una empresa tenedora de acciones.
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3. Asesores Legales

Los asesores legales de Alvina es la firma Morgan & Morgan, con oficinas ubicadas en PH MMG Tower, Piso
23, Avenida Paseo del Mar, Costa del Este - Panamd.

El contacto principal es Roberto Vidal

Correo Elecirdnico : Roberto.vidal @ morimor.com
Telélono 1 (807) 2657777
4. Auditores Kxternos

El auditor externo de Alvina es la firma PricewhaterhouseCoopers, S.R.L., con oficinas ubicadas en Plaza Pw(C,
Piso 7, Calle 58E y Avenida Ricardo Arango, Urbanizacién Obartio - Panama.

El contacto principal es Victor Delgado

Correo Electrénico : victor.delgado @ pa.pwe.com
Apartado 1 0819-05710
Teléfono 1 (507 206-9200

B. Compensacién

Los gastos por salario y otros beneficios de los directores y personal clave de Alvina y sus filiales al 31 de
diciembre de 2018se presentan a continuacion:

Directores y personal
Gerencial Clave

2018 2017 2018 2017
(Cifras en miles de USS)

Salarios y ofros beneficios 2847 2814 -
Otros Gastos - 443 891

Compaiiias relacionadas

C. Gobierno Corporativo

No existe contrato formal de prestacidn de servicios entre Alvina y sus Directores y no estd prevista la adquisicién
de beneficios por parte de éstos en el evento de cesacion en el cargo. La actual Junta Directiva fue elegida por
resolucion de la Asamblea del Unico Accionista de fecha 6 de marzo de 2018, hasta la terminacion de la proxima
Asamblea del Unico Accionista o su resolucién correspondiente.

El pacto social de Alvina sienta las bases necesarias para peder implementar las guias v principios recomendados
por [a Superintendencia del Mercado de Valores de Panamd. Adicionalmente, Alvina es una subsidiaria directa
en un 100% de Mercantil Servicios Financieros, C.A. (MSF), la cual es una compafifa registrada en Venezuela
cuyas acciones estdn listadas en la Bolsa de Valores de Caracas, ademds de contar con un programa de ADRs
nivel 1 que se transan “Over The Counter” en los Estados Unidos de América.

En ese sentido, Mercantil ha adoptado una estructura de Gobierno Corporativo que deriva de los estatutos de la
sociedad. de la Ley de Mercado de Valores de Venezuela, del Cédigo de Comercio de Venezuela v las
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Resoluciones que sobre la materia ha dictado Ia Superintendencia Nacional de Valores de Venezuela. Asimismo,
con miras a mantenerse a la vanguardia en esta materia, tanto la Funta Directiva como la Gerencia de Mercantil
analizan y estudian constantemente las Gltimas tendencias en esta drea, con el fin de adaptar la estructura de
Gobierno Corporativo de la Compaiiia a fas mejores pricticas vigentes, en procura del manejo transparente,
eficiente y adecuado de la Compaiifa, basado en los mas altos principios profesionales y éticos que marcan la
relacion con los accionistas, clientes, acreedores y empleados, con los que se mantiene una permanente y cercana
relacidn.

En enero de 2019 1a Asamblea General de Accionistas de MSE aprobd decretar un dividendo en especic, como
amticipo a las utilidades no distribuidas correspondientes al 31 de diciembre de 2019, para cada una de las
acciones comunes Clases “A” y “B” en circulacion, ! dividendo en especie serd pagadero en acciones de Alvina
Corporation, a razon de una accion Clase “A” y una accion Clase “B” de dicha entidad por cada accidn Clase
“A”y cada accién Clase “B”. Adicionalmente, se aprobé delegar en la Junta Directiva de MSF la determinacidn
de la fecha efectiva de registro del beneficio y la fecha limite de transaccién con beneficio.

Otro de los aspectos de importante significacion en materia de Gobierno Corporativo lo es la politica de
dividendos, que otorga a los accionistas mayor certeza acerca de la oportunidad del decreto y pago de dividendos.
Afendiendo a esta politica, todas las propuestas de decreto de dividendos deben formularse conforre a fo que ia
Ley y los Estatutos disponen al respecte, observdndose lo correspondiente al cumplimicnio de los indices
patrimoniales regulatorios aplicables, asi como la debida atencion a los planes de inversién y desarrollo previstos
por la Compafifa. Por Io general, en la sesién de Junta Directiva que se celebra en el mes de febrero de cada afio,
se considera jo correspondiente a la propuesta de dividendos que serd sometida a consideracidn de la primera
asamblea ordinaria de accionistas que se celebra en el transcurso del primer trimestre del afio, ddndosele la
correspondiente difusidn por los medios de comunicacion, una vez que resulta aprobada por la Junta. Esto, sin
perjuicio de que cn cualquier momento la Junta Directiva pueda considerar cualquier propuesta de dividendos
que resulte procedente.

Asimismo, entre los elementos que conforman fa “Cultura Mercantil”, Ia cual comprende una serie de principios
¥ valores que marcan y distinguen el desempefio de Mercantil en el desarrollo y ejecucidn de sus actividades, se
encuenira el Comportamiento Etico, cuyo enunciado expresa “tolerancia cero con lo no ético, transparencia de
la comunicacion e informacién”. Parte de la instrumentacién de este principio 1o constituye el Cédigo de ética
vigente en Mercantil, el cual retine un conjunto de principios y valores éticos que sirven de guia para la toma de
decistones y para la ejecucion de sus actividades, Este Cédigo incorpora los deberes fundamentales como son la
probidad, la lealtad, la eficiencia, ta confraternidad, [a honradez, la franqueza, la dignidad y el apego a las leyes.
Adicionalmente, establece normas cuyo objeto es regular ¢l tratamiento de eventuales conflictos de intergses,
complementando lo establecido en los estatutos del Mercantil respecto a la materia. Los referidos estatutos prevén
el manejo de situaciones de esta naturaleza, mediante el establecimiento de una prohibicién a los miembros de Ia
Junta Directiva de participar en las deliberaciones de los asuntos en que ellos o sus socios en compafiias civiles
¢ mercantiles, tuvieren un interés personal, disponiendo ademds la obligacion para los directores de permanecer
fuera del lugar de 1a reunién hasta la resolucién definitiva de esos asuntos.

La estructura de gobierno de Mercantil estd compuesta por la Asamblea de Accionistas, seguida por la Junta
Directiva con sus comités de Auditorfa, Ricsgo y Compensacién, ¢l Comité Ejecutivo, el Presidente y el
Presidente Ejecutivo, ambos cargos desempefiados actualmente por la misma persona, el Auditor Interno yel
Oficial de Cumplimiento.

Junta Directiva

Laeficiencia de 1a Junta Directiva es primordial para atender los diversos intereses gue confluyen en la compaiiia,
que ademds de los accionistas, comprenden los de fos colaboradores, clientes y acreedores en particular, asi como
los de la comunidad en general. La Junta Directiva es la principal responsable de la aprobacidn de las esteategias
corporativas, de la determinacion de las politicas de negocios y del control de Ia institucién. Adicionalmente,
supervisa la gestion de las diferentes dreas de negocios y soporte de la organizacién y evalia los resultados
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mediante su comparacion con los planes previamente aprobados, con 1a gestion de adios anteriores y el sistema
en su entorno. La Junta Directiva de Mercantil estd compuesta en su mayorfa por Directores independientes de
la Administracién, conforme a la normativa venezolana, lo cual es una demostracién més del compromiso de
Mercantil de cumplir con estdndares internacionales de gerencia. Los Directores son calificados profesionales en
distintas dreas de negocio, con amplios conocimientos en materia financiera y en otras actividades ccondmicas,
garantizando asf un mejor cumplimiento de sus funciones. La Junta Directiva estd integrada por diez (10)
Directores Principales y veinte (20) Directores Suplentes. La Junta designa de su propio seno a su Presidente y
al Presidente Ejecutivo, quienes deben ser Directores Principales, designaciones que pueden recaer en la misma
persona. La Junta Directiva se retdne una vez al mes y en cualquier otra ocasidn en la que su Presidente lo
considere necesario. Para garantizar un mayor control sobre los procedimientos y transparencia en la gerencia,
los estatntos de Mercantil prevén el funcionamiento de los Comités de Compensacién, Auditoria y Riesgo,
funcionamiento el cual se rige por lo establecide en dichos Estatutos. Estos Comités estin compuestos en su
mayotia por Directores independienies de la Administracidn. Adicionalmente, consecuente con su tradicion de
acogerse a las mejores practicas de Gobierno Corporativo, el Comité de Auditorfa cuenta con unos cstatutos para
su funcionamiento. Este documento detalla el propdsito del Comité, sus funciones y responsabilidades,
contemplando la realizacién de evaluaciones periddicas sobre ¢t cumplimiento de las mismas. Igualmente,
ratifica la obligacién de que la mayoria de sus miembros deben ser independientes de la Gerencia y agrega ia
obligacién de que al menos uno de sus micmbros debe tener considerable experiencia contable o de gerencia
financiera.

Comité de Auditoria de la Junta Directiva

Es responsable de conocer y considerar fas politicas de contabilidad y gestién, las opiniones e informes de los
auditores internos y externos de Mercantil, el establecimiento de Reservas, los Estados Fipancieros y sus Notas
y formula recomendaciones a la Junta en fas materias de su competencia.

Comité de Riesgo de fa Tunta Directiva

Aprueba el perfil de riesgo consolidado, asegura la suficiencia de capital para soportar el riesgo global, conoce
periddicamente los resultados obtenidos en los diferentes negocios en funcidn de los riesgos asumidos, aprueba
politicas generales de gestién de riesgos y el modelo de gobierno de la gestion de riesgos.

Comité de Compensacion de la Junta Directiva

Es responsable de establecer la politica de coropensacién y beneficios del personal de Mercantil a todos sus
niveles, aprobando los programas y planes que al respecto se disefian.

Comiié Ejecutivo

Mercantil cuenta con un Comité Ejecutive, compuesto por el Presidente y altos gerentes de las dreas de Negocio
y Soporte de la organizacion, el cual garantiza Ia implementacion oportuna de kas decisiones y estrategias de
Mercantil. Este Comité se retine regularmente una vez por semana y extraordinariamente scgun sca necesario.
Es responsable de evaluar alternativas y formular recomendaciones sobre cuestiones de politica, objetivos,
estrategias y organizacion para someterlas a ta consideracion de la Junta Directiva, asi como de orientar y guiar
los esfuerzos de la Gerencia en la implementacidn de las politicas adoptadas. Igualmente, es responsable de
evaluar el resultado de dicha implementacion.

Presidente de la Junta Directiva

El Presidente de la Junta Directiva es el Presidente de la Compaiifa. En la actualidad, los cargos de Presidente de
]a Junta Directiva y Presidente Ejecutivo son desempefiados por la misma persona. Las disposiciones estalutarias
correspondientes prevén la posibilidad del ejercicio de ambos cargos por la misma persona, por deciston de la
Junta Directiva. Corresponde a este funcionario como Presidente de la Junta Directiva, la responsabilidad de
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dirigir las actividades y negocios de la Compaiifa, presidir las reuniones de 1a Asamblea, la Junta Directiva y el
Cqmilé Ejecutivo, proveyendo en el seno de eslos cuerpos la guia y orientacién requeridas para fijar fas politicas,
objetivos y estrategias que habrin de adoptarse y para tomar las decisiones de trascendencia. Igualmente,
representa a la Compafifa ante las autoridades politicas y administrativas y demnds personas piiblicas o privadas.
Ep ¢jercicio de la Presidencia Ejccutiva tiene la responsabilidad de ejercer la suprema direccién y coordinacion
¢jecutiva de la administracién de Ia Compaiifa; someter a consideracién de la Junta Directiva y del Comité
Ejecutivo la politica, objetivos, estrategias vy decisiones de trascendencia, informando 3 ambos drganos
periddicamente de la situacién financiera de la Compaifa ¥ de los resultados de sus operaciones. Ademds, disefia,
establece y desarrolla la estructura organizativa de la Compaiia, correspondiéndole el nombramiento y remocion
de los Gerentes Generales, Consultores y Asesores que se requieran,

Auditor interno

Conforme a las regulaciones aplicables a Mercantil y sus [iliales, la Corporacidn cuenta con un Auditor Interno,
quien trabaja conjuntamente con el Comité de Auditorfa examinando las operaciones en general de Mercantil y
sus filales. Los resultados de la auditoria interna son revisados vy discutidos periddicamente por el Comité de
Auditoria y por la Junta Directiva, a los efectos de adoptar las acciones requeridas para corregir las deficiencias
delectadas.

Oficial de Cumplimiento de Prevencién de Legitimacion de Capitales y Financiamiento al Tertorismo

Mercantil cuenta conforme a las regulaciones sobye la materia con un Oficial de Cumplimiento de Prevencién de
Legitimacién de Capitales y Financiamiento al Terrorismo, a quien corresponde el diseno del Plan Operativo
Anual en materia de Prevencitn y Control de Legitimacién de Capitales y Financiamiento al Terrorismo, la
coordinacion y supervision de las actividades de formacién y capacitacién del personal de Mercantil en la
prevencidn y control de legitimacién de capitales y financiamiento al terrorismo, asi como mantener las
relaciones institucionales con los organismos reguladores en esta materia. Igualmente, presta asesoria al Comité
de Auditoria y a {a Junta Directiva cn el cumplimiento de sus obligaciones bajo el régimen legal del control y
prevencion de legitimacidn de capitales v financiamiento al terrorismo.

Divulgacion de Informacion

Siguiendo las normas de los 6rganos reguladores de Venezuela, Mercantil elabora y publica scmestralmente tos
Eslados Financieros de la compafifa, Asimismo y cumpliende con la normativa pertinente, Mercantil prepara al
cierre de cada timestre un reporte que contiene informacion detallada y precisa de datos econdmicos y
financieros, asi como de cualquier otra indole y de relevancia para el mercado, ¢l cual es divalgado al piiblico en
general, a la Superintendencia Nacional de Valores y a la Bolsa de Valores de Caracas, a través de medios de
divaigacién de cobertura nacional y, adicionalmente, a analistas y ofros participantes de los mercados local e
internacional, mediante corrco electrénico. Adicionalmente, se le suministra informacién peri6dica a la Securitics
and Exchange Comision, en virtud de la obligacion asociada al mantenimiento del programa de ADRs de Nivel
1 de Mercantil en los Estados Unidos de América. [gualmenle, la informacién financiera de Mercantil estd
disponible en su pdgina web, www.msf.com. Por dltimo, y de gran importancia, Mercantil cuenta con una Unidad
de Relaciones con Inversionistas cuyas funciones comprenden la divulgacién oportuna de informacion a
inversionistas mediante diversos medios, incluyendo la realizacién de cventos y presentaciones.

Finalmente, se destaca ademds que la principal subsidiaria de Alvina, Mercantil Banco, SA, ha establecido
normas y las politicas internas relacionadas con los procesos de Gobierno Corporative en cumplimienio del
Acuerdo N® 005-2011 “disposiciones sobre el Gobierno Corporativo™, la Resolucién General N® SBP-RG-0001-
20135 “contenido, forma y [recuencia de envio de la informacién a la SBP” y la Circular N° 048-2010 “Requisitos
para reportar datos de identificacién de clientes™ de 1a Superintendencia de Bancos de Panama y sigue Principios
de Gobierno Corporativo para Bancos del Comité de Supervision Bancaria de Basilea.

D. Empleados
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Alvina es una sociedad tenedora de acciones y como tal, no tiene empleados propios, sin embargo, al 31 de
diciembre de 2017, la subsidiaria Mercantil Banco tiene 122 empleados; Mercantil Seguros y Reaseguros liene
9 empieados; MSI tienc § cmpleados y Mercantil Curazao tiene 3 empleados; y Mercantil Cayman no tienc
empleados, ya que sus operaciones son atendidas por filiales de MSF.

k. Propiedad Accionaria

Al 31 de diciembre de 2018 Alvina teafa Ciento Cuatro Millones Setecientas Sesenta Mil Novecientas Sesenta y
Una (104,760,961) acciones nominativas divididas en Sesenta Millones Ochocientas Ochenta Mil Novecientas
Veinlinueve (60,880,929} acciones Clase A y Cuarenta y Tres Millones Ochocientas Ochenta Mil Treinta y Dos
(43,880.032) acciones Clase B, Cien por Ciento (100%) de propiedad de MSE.

IV. ACCIONISTAS

El capital antorizado de Alvina, desde 2] 18 de febrero de 201 9, que es la fecha en gue Alvina fue re-domiciliada
en Panam4, cs de Doscientas Nucve Millones Quinientas Veintitin Mil Novecicntas Veintidds (209,521,922)
acciones con un valor nominal de Un Centésimo de Délar (US30.01} por accidn, , divididas en ciento Veintiun
Millones Setecientos Sesenta y Un Mil Ochocientos Cincuenta y Ocho (121,761,858) acciones comunes Clase
“A""y Ochenla y Siete Millones Setecientos Sesenta Mil Sesenta y Cuatro (87,760,064)acciones comunes Clase
“B”. Desde el 29 de mayo de 2018 se encuentran emitidas Ciento Cuatro Millones Setecientas Sescnta Mil
Novecientas Sesenta ¥ Una (104,760,961) acciones divididas Sesenta Millones Ochocientas Ochenta Mil
Novecientas Veinlinueve (60,880,929) acciones Clase A y Cuarenta y Tres Millones Ochocientas Ochenla Mil
Treinta y Dos (43,880,032) acciones Clase B, todas con un vator nominal de US$0.01 por accién,

Las acciones clase A confieren iguales derechos a sus tenedores y cada una de ellas dard derecho a un voto en
las Juntas Generales de Accionistas. Las acciones clase A podrin recibir dividendos, tanto en acciones clase A
como ¢n acciones clase B, con cargo a utilidades no distribuidas, con cargo a superavit pagado o con cargo a
cualquier otro superivit y se pagardn en proporcién al capital suscrito y pagado por cada accionista en caso de
que las accioncs no estén totalmente pagadas.

Las acciones clase B ticnen los siguientes derechos y caracteristicas: (i) tienen los mismos derechos de voto que
las acciones clase A. salvo que su voto estd reducido a un décimo (0,1) por cada accién y solamente podrin
aprobar los estados financicros presentados por la Junta Directiva en las Juntas Generales de Accionistas
coreespondientes y el mismo porcentaje para formar el qudrum en dichas Juntas Generales de Accionistas a los
solos efectos de la aprobacién de los referidos estados financicros; y (Ui} gozardn de los mismos dividendos en
efectivo que la Junta General de Accionistas decrete para las acciones clase A y tendrdn derecho a participar en
las reservas y participardn en Ios aumentos de capital que se decreten en el futuro, solo en acciones clase B con
cargo a utilidades no distribuidas, con cargo a superdvit pagado o con cargo a cualquier otro superdvit y se
Pagarin en proporcién al capital suscrito ¥ pagado por cada accionista en caso que las acciones no estén
totalmentc pagadas.

V. PARTES RELACIONADAS, VINCULOS Y AFILIACIONES

Las filiales de Alvina en el curso normal de su negocio, efectitan transacciones mercantiles con su accionista y
con empresas relacionadas, igualmente otorga créditos hipotecarios a sus gjeculivos, cuyos efectos se incluyen
en los estados financieros consolidados.

A continuacion, se detallan los saldos que manticne Alvina con entidades relacionadas al 31 de diciembre de
2017
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Estado Censolidado de Situacién Financiera

Directores y personal Compaiiias
Gerencia Clave relacionadas
2018 2017 2018 2017
(Cilras en miles de UIS$)
Saldos
Actives
Efectivo y sus equivalentes - - 19,986 4,756
Cartera de préstamos 2,978 2,900 - -
Inversiones - - 5,060 2211
Otros - -
Pasivos
Depdsitos 1,662 118 66,354 36923
Pasivos financicros - - 1,000 502
Olros pasivos - - 1.180 3,224
Estado Consolidado de Resultado Integrai
Directores y personal Compaiias
Gerencia Clave relacionadas
2018 2017 2018 2017
(Cifras en niles de 1IS%)
Resultados
Ingresos Financieros - 344 458
Gastos Financieros 9 - 549 225
Otros ingresos - - 816
Salarios y otros gastos de personal 2,847 2,814
Otros gastos 443 891

En diciembre de 2018, Alvina tiene 1a intencida de vender las acciones de Mercantil Bank & Trust Limited
(Cayman), por lo que es presentado como una operacion discontinua.

{En miles de défares

estadounidenses)
Activo
Efectivo y sus equivalentes 2,253
Inversiones 21,480
Otros activos 297
Total activos 24.030
Depdsitos de clientes 10,229
Otros pasivos _ 37
Total pasivos 10,336
Putrimonio 13,494
Ingresos financieros
Ingresos {inancieros 1.681
Gastos financieros 1,162
Otros gastos, netos (1,088)
Pérdida neta (521}
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VL. TRATAMIENTO FISCAL

Esta seccién es un resumen de disposiciones legales vigentes y se incluye en este Prospecto con cardcter
merameite informativa,

A. Ganancias de Capital

No se considerardn gravables las ganancias, ni deducibles las pérdidas, provenientes de la enajenacién de las
Acciones para los efectos del impuesto sobre la renta, siempre y cuando las Acciones estén registradas en la
Superintendencia del Mercado de Valores de Panamd ¥ que dicha enajenacion se dé a través de una bolsa de
valores u otro mercado arganizado.

St las Acciones no son enajenadas a través de una bolsa de valores u otro mercado organizado, de conformidad
con la Ley Numero 18 del 19 de junio del 2006, (i) el vendedor estard sujeto al impuesto sobre la renta en Panamd
sobre las ganancias de capital realizadas en efectivo sobre 1a venta de las acciones, calculado a una tasa fija de
10%, (ii) el comprador estard obligado a retenerle al vendedor una cantidad igual al 5% del valor total de la
cnajenacion, como un adelanto respecto del impuesto sobre la renta sobre las ganancias de capital pagadero por
el vendedor, y el comprador tendrd que entregar a las autoridades fiscales ia cantidad retenida dentro de 10 dias
hébiles posteriores a la fecha de retencidén, (iii) el vendedor tendrd la opcidn de considerar 1a cantidad retenida
por el comprador como pago total del impuesto sobre la renta respecto de ganancias de capital, y (iv) si la cantidad
retenida por el comprador fuere mayor que la cantidad del impuesto sobre la renta respecto de ganancias de
capital pagadero por el vendedor, el vendedor tendrd derecho de recuperar la cantidad en exceso como un crédito
fiscal.

S1 las Acciones no son epajenadas a través de una bolsa de valores u otro mercado organizado, y a juicio de la
Direccion General de Ingresos pueda determinarse que no se generd ganancia de capital, no procede hacer la
retencion en la fuente por parte del comprador. En estos casos, el comprador y/o el vendedor quedan obligados
a documentar las razones por las cuales no procede la retencién en la Fuente.

B. Dividendos generados por las Acciones

Los dividendos que se paguen a los tenedores de acciones de compafifas que generan renta de fuente panamefia
no exenta del impuesto sobre la renta causardn un impuesto de dividendos de 10%, el cual es retenido en la fuente
por la compaiia respectiva, Los accionistas no tendrdn que reconocer dichos dividendos como renta gravable
para efectos del impuesto sobre la renta. Sin embargo, no se causa el impuesto de dividendos sobre ingresos que
constituyan dividendos a los cuales, a su vez, se les haya retenido el impuesto de dividendos, de ser el casc. En
este caso, Alvina es una compafiia tenedora de acciones que no realiza actividades comerciales independiente,
510 a través de sus subsidiarias, por lo que sus ingresos, por lo general, constituyen dividendos sobre los cuales
va se ha retenido el impuesto. No obstante, en caso de que ¢l Emisor distribuyera dividendos a los tenedores de
Acciones de ingresos provenientes de renta de fuente panamefia los cuales no hubiesen sido ya objeto de la
retencidn, se causaria el impuesto de dividendos de 10% y el Emisor se veria obligado a hacer la retencién de la
que trata este pirrafo,

C. Impuestos de timbre y otros Impuestos

Debido a que las Acciones han sido registradas en la Superintendencia de Mercado de Valores de Panamd, éstas
no estardn sujetas al impuesto de timbre, ni tampoco lo estarin los contratos ni otros documentos relacipnados
en cualquier forma con ellas o con su emisién, su suscripcién, su venta, su pago, su traspaso, su canje ¢ su
redencion. No hay impuestos de venta, transferencia o herencia aplicables a la venta o enajenacién de las
Acciones,
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VIL LEY APLICABLE

El registro de acciones de qué trata este Prospecto Informativo esté sujeta a las leyes de Panamd ¥ a los acuerdos
¥ tesoluciones de la Superintendencia de Mercado de Valores de Panam4 relativos a esla materia.

VIL  INFORMACION ADICIONATL,

Copia de la documentacign complela requerida para la autorizacién de este registro al igual que otros documentos
que ta amparan y complementan pueden ser consultados en las oficinas de Ia Superintendencia del Mercado de
Valores, ubicadas en Edificio Global Plaza, Piso 8, Calle 50, Ciudad de Panamd, Repiiblica de Panamd.

IX. ANEXOQS
A. Estados Financiergs Auditados de Alvina

B. Glosario de Términos.
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Glosario de Términos

Alvina: significa Alvina Corporation, sociedad an6nima originalmente constituida e inscrita en la Camara
de Comercio e Industria de Curazao en la fecha 11 de octubre de 1989, bajo el nimero de registro 51919,
Posteriormente, fue re-domicitiada en Barbados el 6 de septiembre de 2016 Desde el 18 de febrero de
2019, Alvina fue re-domiciliada a la Republica de Panama

Mercantil Banco: significa Mercantil Banco, S.A., constituido y domiciliado en Panama en el afio 1977, se
rige por las leyes de Panama y es supervisado por la Superintendencia de Bancos de Panama.

Mercantil Banco Universal: significa Mercantil, C.A. Banco Universal, institucion lider en el sistema
financiero venezolano con 92 afios de actividad, la cual se rige por la Ley de instituciones del Sector
Bancario de Venezuela.

Mercantil Cayman: significa Mercantil Bank & Trust Limited {Cayman), constituido y domicitiado en las
Islas Caiman en el afio 1986, se rige por Ias leyes de {as Islas Caiman y es supervisado por la Autoridad
Monetaria de las Islas Caiman.

Mercantil Curazao: significa Mercantil Bank {Curazao} N.V., constituido y domiciliado en Curazao en el afio
1975, se rige por las leyes de Curazao y es supervisado por el Banco Central de Curazao {De Centrale Bank
van Curazao en Sint Maarten).

Mercantil Seguros: significa Mercantil Seguros, C.A., fundada en Venezuela en el afio 1988, ofrece SEeguUros
de salud, automaviles y servicios patrimoniales, entre otros, en Venezuela.

Mercantil Seguros y Reaseguros: significa Mercantil Seguros y Reaseguros, S.A., constituido y domiciliado
en Panama en el afio 2013, se rige por las leyes de Panama v es supervisado por la Superintendencia de
Seguros y Reaseguros de Panama.

Mercantil Suiza: significa Mercantil Bank (Schewiz) AG, constituido y domiciliado en Zurich, Suiza en el afio
1988, es supervisado por la Swiss Federal Banking Commission y por el Swiss National Bank.

Merinvest: significa Mercantil Merinvest, C.A., constituida en Venezuela en el afio 1987, es una compafiia
holding de las filiales dedicadas a ofrecer productos y servicios de gestién patrimonial de terceros, cuyos
ingresos provienen de operaciones de corretajes de valores, servicios de gestion y planificacion
patrimonial y administracidon de fondos mutuales.

MHFI: significa Mercantil Holding Financiero Internacional, $.A., Holding constituido en Panama en el afio
2015 bajo la supervision de origen de la Superintendencia de Bancos de Panama, es una subsidiaria cuyo
capital se encuentra controlado al 100% por Alvina y esta conformada por las subsidiarias: Mercantil
Banco, 5.A., Mercantil Bank Trust &Limited {Cayman}, Mercantil Bank (Curazao) N.V., Mercantil Seguros y
Reaseguros, 5.A., y Mercantil Servicios de Inversion, S.A.

MSF: significa Mercantil Servicios Financieros, C.A., compafiia constituida en 1997 conforme a fas leyes de

la Republica Bolivariana de Venezuela.
)
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MSt: significa Mercantil Servicios de Inversion, S.A., constituido y domiciliado en Panamd en el ano 2013,
se rige por las leyes de Panama y es supervisado por la Superintendencia del Mercado de Valores de
Panama.

Luz: significa Luz Capital LTD, constituida y domiciliada en Caiman en el afio 2015, tiene como objeto la
administracion de portafolios propios del grupo como actividad de tesoreria, con la finalidad de optimizar
el rendimiento de los mismos. ‘ ‘

Panama: significa la Republica de Panama.

Venezuela: significa la Republica Bolivariana de Venezuela.




Alvina Corporation y sus Filiales

(Subsidiaria 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros, C.A.)
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Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2018
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Informe de los Contudores Priblicos Independientes
t 1

Al Accionista v In Junta Dircetiva de
Alvina Corporation y sus filiales

Nucstra opinion

Fa nuestra opinién, los estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos nateriales, la sttuacin financiera consoliduda de Alving Corporation (la Compaiifa) y sus liliales
al 31 de diciembre de 2018 v los resultados consolidados de sus operaciones y sus fivjos de efectivo
consolidados por el afio finalizado en esa fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NI,

Qué hemos auditado
Los estados financieros consolidados de la Compafifa y sus filiales inchayen:

e Tlestado consolidade de situacidn financiera al 31 de diciembre de 2018;

* el estado consalidado de resultado integral por el afio finalizado en esa fecha;

o el estado consolidade de cambios en ci patrimonio por el afio finalizado en esa fecha;

¢ el estado consolidado de {lujos de efectivo por el afio finalizado en ¢sa fechay y

= las notas de los estados financicros consolidados, que incluyen un resumen de Iag politicas contables
mas significativas,

Basces para nuestra opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditorfa
(NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con estas normas, se describen en mayor detalle en nuostro
informe, en la seceidn Responsabilidades del Contador Pablico Independiente en relacion con la auditoria
de los estados financieros consolidados,

Consideramos gue la evidencia de auditorta que hemos obtenido es suficiente y apropiada para sustentar
nuestra opinién.

Independencia

Somos independientes de Ia Compafifa y sus filiales de conformidad con ¢l Cédigo de Etica para
Profesionales de 1a Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Codigo
de Etica del IESBA). Hemos cumplido Jas demés responsabilidades éticas de conformidad eon el Codigo
de Etica del IESBA.

Responsabilidades de la gerencia y de os encargados del gobierno corporative en relacién
con los estados financieros consolidados

La gerencia es responsable por la preparacion y la presentacién razonable de los estadas financieros
consolidados, de conformidad con las N 1%, y det control interno que la gerencia considere necesario para
permitir Ja preparacion de cstados financieros consolidados libres de desviaciones erréneas significativas,
y& sea por error o fraude.
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En la preparacion de los estados financieros consolidados, la gerencia es responsable de la evaluacién de la
capacidad de la Compaiiia y sus filiales para continuar como negocio en marcha, revelando, como es
requerido, los asuntos relacionados con la habilidad para continuar como negocio en maxcha y con el uso
de la base contable de negocio en marcha, a menos que la gerencia tenga la intencion de liguidar a la
Cowmpaiifa y sus filiales o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa mas realista que
hacerlo.

Los encargados del gobierno corporativo son respensables de la supervisién del proceso de reporte
financiero de la Compafiia y sus filiales,

Responsabilidades del Contador Piiblico Independicnte en relacién con la auditoria de los
estados financieros consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que Jos cstados financicros consolidados en su
conjunto estén libres de desviaciones erréneas significativas, debido a error o fraude, y enitir un informe
de auditoria que contenga nuestra opinién. Seguridad razonable representa un alto nivel de
aseguramiento, pero no garantiza que una auditorfa realizada de conformidad con las NIA siempre detecte
una desviacién material cuando ésta exista. Las desviaciones pueden deberse a error o fraude yse
congideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que
influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman sobre la base de los estados financieros
consolidados. .

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. Asimismo:

= Identificamos y evaluamos los riesgos de desviaciones materiales en los estados financieros
consolidados, debido a error o fraude, disefiamos y ejecutamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y para obtener evidencia de auditorfa suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinién, El riesgo de no detectar una desviacién material como
resultado de un fraude es mas elevado que en ¢l caso de una desviacién material debida a un error, ya
que el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones intencionales, manifestaciones
intencionalmente erréneas o la elusion del control interno.

= Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditorfa con ol fin de disefiar
procedimientos de auditorfa que sean adecuados con las circunstancias, pero no con el propdsito de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Compaiifa y de sus filiales.

¢ Lvaluamos lo apropiado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y las revelaciones correspondientes realizadas por la gerencia.

¢+ Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién, por parte de la gerencia, de la base contable de negocio
en marcha y, con base en Ja evidencia de auditoria obtenida, si existe una incertidumbre materiat
relacionada con eventos o condiciones que pudieran generar dudas significativas sobre la capacidad de
la Compafifa y sus filiales para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que lamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en los estados financieros consolidados o, si dichas revelaciones
ne son adecuadas, que expresemos una opinién modificada, Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditorfa. Sin embargo, condiciones o hechos
futuros pudieran ser causa de que la Compafifa y sus filiales dejen de ser un negocio en marcha.
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o Hvaluamos en su conjunio, la presentacién, la estructura y el contenide de los estados financieros
congolidados, incluyende las revelaciones y si los estados financieros consolidados representan las
transacciones y hechos subyacentes de un modo que logren una presentacién razonable.,

*  Obtuvimos evidencia de auditorfa suficiente y apropiada en relacién con la informacién financiera de
tas entidades o actividades de negocio de la Compailia y sus fillales para permitirnos expresar una
opinidn subre lus estados financieros consolidados. Somos responsables de la direccidn, supervision y
cjecurién de la auditoria de la Compaiifa y sus filiales. Somos los dnicos responsables per nnestra
opinion de auditoria.

Nos comunicamos con los encargados del gobierno corporativo de la Compafifa v sus filiales, en relacion,
entre oiros asuntos, con el aleance planificado y la oportunidad de la ejecucion de nuestra auditoria, y los
haltazgos significativos de la anditorfa, incluyendo cualguier deficiencia significativa del control interno
que hayamos identificado en el ranseurso de nuestra auditorfa.

Pacheco, Apostdlico y Asociados
(PricewaierhouseCoopers)

CPC 51530

5 de abril de 2019
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Alvina Corporation y sus Filiales

(Subsidiaria 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros, C.A.)
Estado Consolidado de Situacién Financiera

31 de diciembre de 2018 y 2017

Notas
Activo
Efectivo y depdsitos en bancos 4,6y29
Depdsitos a plazos en bancos 4,6y29
Total efectivo y sus equivalentes

Inversiones a valor razonable con cambios en resultados 4,7y29
Inversicnes a valor razonable con cambios en otro

resultado integral 4,7y28
Inversiones a costo amortizado 4,7y29

Total inversiones

Cartera de préstamos (neto de provisiones N

comisiones no devengadas) 4,8y 29
Operacion discantinua 7
Edificios, mobiliario, equipos y mejoras, neto 12
Activos restringidos 9
Activo mantenido para la venta 10
Impuesto sobre la renta diferido 17
Préstamos de margen 11
Otros activos 13

Tatal activo

Pasivo y Patrimonio
Pasivo

Depdsitos de clientoes 4,14y 29

Pasivos financieros indexados 15

Operacion discontinua 7

Impuesto por pagar

Otros pasivos 16

Total pasivo

Pafrimonio

Acciones comunes 18

Utitidades no distribuidas
{Pérdida) ganancia no realizada en inversiones
dispanibles para {a venta 7
Reserva de delerioro de valores con cambios en otro resultado integral
Aportes patrimoniales no capitalizados

Total patrimonio

Total pasivo y patrimonio

2018

2017

(En mites de ddlares
estadounidenses)

98,204 69,526
4,000 6,798
102,204 76,324
205,878 150,160
220,408 230,107
- 2,989
426,286 383,256
377,870 324,009
24,030 -
35,747 2,150
549 549
2819 890
3,056 2,731
5,108 8,114
21.788 20.911
999.458 819,034
539,816 473,376
30,345 34,468
10,536 -
106 -
38,192 29,908
618,995 537.753
77 717
67,492 60,514
(3,927) 1.069
167 -
316,014 218,981
380,463 281,281
999,458 819,034

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros consolidados
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Alvina Corporation y sus Filiales
Estado Consolidado de Resultado Integral
Afios finalizados el 31 de diciembre de 2018 y 2017

Notas 2018 2017
(En miles de délares
estadounidenses)
Ingresos financieros
Ingresos por cartera de préstamos 29 16,812 13,193
Ingresos por inversiones en titulos valores 13,795 16,186
Ingresos por depdsitos 386 251
Total ingresos financieros 30,993 29,630
Gastos financieros
Gastos por depdsitos de clientes 29 (9,275} (8,228}
Margen financiera bruto 21,718 21,402
Reversién de provision para cartera de préstamos 8 30 1,707
Ingresos financieros netos, después de
reversian de provision para cartera de préstamos 21.748 23,109
Otros gastos netos
Comisiones ganadas 29 4,102 3,248
Pérdida neta en inversiones y diferencial cambiario 23 (11,470) (4,589)
Qtros ingresos, netos 24 2,589 920
Total otros gastos, netos {4.779} (421}
Prima de seguro
Prima de seguro, neta de siniestros 14,374 6,065
Gastos de operaciones
Salarios y otras gastos de persanat 25 {9,484) {9,995)
Honorarios y servicios profesionales 29 (3,766} (2,607)
Depreciacion y amortizacion 12 {3,439) (1,162)
Otros gastos generales y administrativos 26 (6.444} {3,175}
Total gastos de operaciones (23,133) (16,939)
Utilidad antes de impuestio scbre 1a renta 8,210 11,814
Impuesto sobre la renta 17 (317) (1,835)
Operacion discontinua (521) -
Utilidad neta 7,372 10,179
Otro resultado integral
Partidas que subsecuentemente seran reclasificadas
al estado de resuliado integral
{Pérdida) ganancia no realizada en inversiones
de valores disponibles para ta venta (4,996) 2721
Reclasificacion por venta o redencion de valares
disponibles para la venta (24 _(102)
Total otro resultado integral, neto 5,020} 28619
Resultado integral de! afo _2,352 12,798

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros consolidados
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Alvina Corporation y sus Filiales
Estade Consolidado de Cambios en el Patrimonio
Afios finalizados el 31 de diciembre de 2018 y 2017

Reserva de Revaluacion
dateriora en de activos
Aportes valores con finansieros
Utilidades patrimeniales cambios en con cambio en
Acciones no no ¢apitalizados  otro resultado otro resuitado
comynes  distribuidas {Nota 18) integral integral Total

(En miles de dblares estadounidenses)

Saldos al 31 de dicieambre de 2016 717 50,335 179,914 - (2.550) 229 418
Resultado integral
Utilidad neta det 2017 B 10,179 - - - 10,179
Cambio en el valor razonable de

valores disponibles para la venta - - - - 2819 25189
Total resultado integral - 106,179 - - 2,619 12,798
Aportes patrimoniales no capitalizados,

neto de reducciones - - 39,067 - - 39,067
Saldos al 31 de diciembre de 2017 717 60,514 218,981 - 1,069 281,281
Adopcién {FRS 9 (Nota 3) o (394) - 143 - . {25%)
Saldo ajustade al 1 de enero de 2018 717 60,120 218,981 14 1,06 281,030
Resultado integral
Utilidad neta dei 2018 - 7,372 - - - 7372
Gambio en el valor razonable de

valores disponibles para ia venta - - - o (4,296) 4.988)
Total resultado integral - 7372 - — (4,998) 2,376
Reserva de deterioro de activos
financieros con cambios en

olro resultado integral - - - 24 - 249
Aportes patrimaniales no capitalizados,

neto de reducciones - - 97,033 - - 97,033
Saldos al 31 de diciembre de 2018 717 67,492 316.014 167 (3.827) 380,463

l.as notas adjuntas son parte integral de los estados financieros consolidados
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Estado Consolidado de Flujos de Efective
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Notas 2018 2017
(En miles de ddlares

estadounigenses)
Qperacion continua 6,851 9,282
Cperacion discontinua 521 897

Flujos de efectivo por actividades de operacion
Utilidad neta 7,372 10,179
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo neto

usado en actividades de operacidn

Amartizacion de prima (14,374) (6,065)
Depreciacion y amortizagidn 3,439 1,162
Revarsion de provision para préstamos incobrables (79 (1,707}
Cambio en el valor razonable de tas inversiones

a valor razonable a través de resultados 23 11,314 {567)
Impuestos diferidos {325) 1,440
Ingreso por intereses {30,993} (29,630)

Cambios netos en activos y pasivos de operacién

Activos designados a valor razonabie a través de resuétado 7 (67,032} (60,490)
Cartera de préstamaos . 8 (42,071) (73,580)
Activos restringidos - 172
Préstamos de margen 3,005 (8,114)
Otros activos 2,996 28,792
Depositos de clientes 12,055 70,944
Pasivos financieros indexados (4,123) 27,733
QOtros pasivos 8,081 (22,055)
Intereses cobrados 31,451 28.405
Efectivo neto usado en aclividades de operacién {79.284) (33,381)
Flujos de efectiva por actividades de inversioén
Compra de mobiliario, equipos y mejoras 12 (249) (542)
Venta de mobiliario, equipos y mejeras 12 2 48
Compra de inversiones disponibles para la venta 7 44,096 (212,815
Ventas y redencion de inversiones disponibles para la venta 7 - 202,608
Adquisicién de activos disponibles para la venta 10 (1,829) {774)
Adquisicion de filiales, neto de efectivo recibido 29 (36,877} (33,247)
Adquisicidn de inversiones a costo amortizado 2,989 (407)
Efectivo nelo provisto por (usado en) actividades
de inversion 8,132 (45,131)
Efectivo neto provisto por actividades de financiamiento
Aportes patrimoniales no capitalizados, netos de reducciones 18 97.033 39,667
Efectivo y sus equivalentes
Disminucion neta de efectivo 25,881 (39,445}
Adopcion de nuevas normas 3 (1) -
Cfective al inicio del afio 76,324 115,769
Efectivo al final del afio 6 102,204 16,324

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros consolidados
4




Alvina Corporation y sus Filiales
Notas a los Estados Financieros Comsolidados
31 de diciembre de 2018 y 2017

1, Operaciones y Régimen Legal

Al 31 de diciembre de 2018 Alvina Corporation (la Compafila) es una subsidiaria totalmente poselida
por Mercantil Servicios Financieras, C.A. (MERCANTIL), una corporacién que cotiza en la Bolsa de
Valores de Caracas y se encuentra domiciliada en la Republica Bolivariana de Venezuela.

Durante el 2018 la Compafia recibi¢ de MERCANTIL la transferencia de la totalidad de las acciones
de G200 Mercantil Arte y Cultura A.C. y adquirid en efectivo la totalidad de las accicnes de G200
Leasing LLC. (como parte de un procesc de reestructuracidon de MERCANTIL, durante el 2017 recibio
la totalidad de acciones Mercantil Seguros y Reaseguros, S.A. y Mercantil Servicios de Inversién, S.A.
durante el 2017} (Nota 29). Estas subsidiarias prestan servicios financieros, bancarios y de seguros a
clientes corporativos, empresas medianas ¥ pequefias, y a personas.

Los estados financieros consolidados de la Compariia fueron aprobados para su emisién por el
Comité de Auditoria de Junta Directiva el 19 de febrero de 2019.

Leyes aplicables a fas principales filiales

a) Mercantil Banco, S.A.

Constituido, domiciliado y regulado por las leyes de Panama, es supervisado por la Superintendencia
de Bancos de Panama,

b) Mercantil Bank (Curacao), N.V.
Constituido, domiciliado y regulado par las leyes de Curacao, es supervisado por el Banco Central de
Curacao (De Centrale Bank van Curacac en Sint Maarten).

¢) Mercantil Bank & Trust Limited {Cayman)
Constituido, domiciliado y regulado por las leyes de las Islas Caiman, es supervisado por la Autoridad
Monetaria de las Islas Caiman (Cayman Islands Monetary Authority, CIMA). Al 31 de diciembre de
2018 ia Compaifia tiene la intencion de vender las acciones de Merncatii Bank & Trust Limited
{Cayman), por lo que sera presentado como una operacion discontinua.

d) Mercantil Servicios de Inversion, S.A.
Constituido, domiciliado y regulado por las leyes de Panama, es supervisado por fa Superintendencia
del Mercado de Valores de Panama.

o} Mercantil Seguros y Reasegures, C.A.
Constituido, domiciliado y regulado por las leyes de Panam4, es supervisado por la Superintendencia
de Seguros y Reaseguros de Panama.

f) Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A.

Constituido en Panama bajo ia supervision de origen de la Superintendencia de Bancos en Panama.
Conformado por las filiales: Mercantil Banco, S.A., Mercantil Bank {Curacao), N.V., Mercantil Bank
Trust & Limited (Cayman), Mercantil Seguro y Reaseguro, S.A. y Mercantil Servicios de Inversidn, S.A.

2, Bases de Preparacion

Los estados financieros consolidados que se presentan, han sido preparados de canformidad con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), emitidas por el Consejo de Normas
internacionales de Contabilidad (International Accounting Standards Board - IASB) y con las
Interpretaciones a las Normas Internacionales de informacion Financiera (INIIF) respectivas,
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Notas a los Estades Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2018 Y 2017

Los estados financieros consolidados han sido preparados sobre la base del uso de costo histérico,
exceplo por las inversiones con cambios en valor razonable en resultados integrales, los activos
financieros a valor razonable y los activos mantenidos para la venta que se presentan a valcr
razonable,

La preparacidn de los estados financieros consolidados, de acuerdo con ias NIIF, requiere el uso de
ciertas estimaciones contables importantes. Igualmente, requiere que la gerencia utilice su juicio en el
proceso de aplicar las politicas contables de la Compania. Las areas gue implican un mayor grado de
juicio o compiejidad, o las areas en las cuales los supuestos y las estimaciones san significativas para
tos estados financieros consolidados, son divulgadas en esta Nota.

Al no existir normativa especifica sobre el calcuto de las reservas matematicas sobre las polizas de
vida, y con base en la NIIF 4 - Cantratos de Seguro, la Administracion de la Compafila ha decidido
que dichas reservas se calculen de acuerdo con las practicas actuariales aceptadas por la
Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama4, sobre las sumas aseguradas brutas de las
polizas vigentes a la fecha de vatuacisn.

A continuacion presentamos las principales politicas contables que utiliza la Compafiia para la
elaboracién de sus estados financieres consolidados:

a) Consolidacion

Los estados financieros consolidados incluyen fas cuentas de la Companifa y sus filiales sobre las
cuales se ejerce @l control. La Compadia controla una entidad cuando liene poder sobre la misma,
esta expuesta o tiene derecho a rendimientcs variables procedentes de su participacian en ella y tiene
la capacidad de afectar estos rendimientos a través de su control sobre la entidad. Todas las
transacciones y saldos significativos entre las entidades consofidadas han sido eliminados.

El detalle de las empresas consolidantes de |a Companiia al 31 de diciembre se muestra a
continuacion:

Porcantaje de participacion

Nombre de ta empresa Localidad 2018 2017
Mercantil Holding Financiera nternacionatl, 8.4, Panama 100 100
MMercantit Banco, 8.A.{1) Panama 100 100
Mercantil Bank (Curacao}, N.V. (1) Curacao 100 100
Mercantil Bank & Trust Limited (Cayman) {1)(3) Caiman 100 100
Mercantit Seguros y Reaseguros, S.A. (1) (2) Panama 100 106G
Mercantil Servicios de lnversion, S.A, (1} (2} Panama 100 00
Luz Capitaf LTD. Caiman 100 100
G200 Leasing LLG (4} Estados Unidos 100 -
Mercantil Arte y Guitura A.C. (5} Venezuela 100 -

(1} Directamente poseidas por Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A.

(2) Las fitales fueron adquiridas por Mercantil Hodling Finantiero Internacional, $.A. en julio de 2017.
(3) Se presenta coma aperacidn discontinua.
(4) Filial adquirida por la Compania en febrero de 2018.

{5) Ftliai recibida del accionista en junio de 2018.

Alvina Corporation (ia Compariia) fue constituida en Curacao en 1989 y redomiciliada en Barbados el
6 de septiembre de 2016.

b} Unidad monetaria y moneda funcional

Los activos, pasivos, ingresos y gastos estan registrados con base en la moneda del entorno
econdmico primario en el cuat opera cada entidad (moneda funcional). Para la Compania y sus filiales
ubicadas en el exterior, la moneda funcional y de presentacién es el dolar estadounidense,
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c} Conversion de moneda extranjera

Las operaciones en moneda extranjera se convierten en la moneda funcional utilizando ios tipos de
cambio vigentes en la fecha en que se llevd a cabo 1a transaccion o el tipo de cambio vigente a ia
fecha de valuacion cuando las partidas son revaluadas. Las utilidades y pérdidas por fluctuacion en
los tipos de cambio que resultan ya sea por la liquidacién de tales aperaciones o por la conversion de
los activos y pasivog monetarios denominados en moneda extranjera a los tipos de cambio de cierre
del afio, se reconocen en el estado consolidado de resultado integral en el rubro de Qtros ingresos.

d} Efectivo y sus equivalentes

Para propdsitos del estado consolidado de flujos de efectivo, la Compafila considera como efectivo y
sus equivalentes, solamente el efective en caja, los depositos a la vista y depdsitos a plazo con
vencimientos originales menores a 90 dias, ya gue son rubros rapidamente convertibles en efectivo y
que estan sujetos a un riesgo insignificante de cambio de valor.

e) Activos y Pasivos Financieros

Politica de contabilidad aplicable antes del 1 de enero de 2018

Los activos financieros que posee la Compafiia se clasifican en las siguientes categorias: activos
designados a valor razonable a través de resultados, valores disponibles para la venta y préstamos.
La Compariia determina la clasificacion de los valores desde su reconccimiento inicial:

Activos financieros a valor razonable a través de resultados

Esta calegaria tiene dos subcategorias: activos financieros para negociar y actives designados por la
Compania a valor razonable a través de ganancias o pérdidas desde su reconocimiento inicial. Un
activo financiero es clasificado para negociar si es adquirido principalmente con el propdésito de ser
vendido o recomprado en un corto plazo o si es parte de una cartera de instrumentos financieros
identificados que son administrados juntos y para los cuales existe evidencia de un reciente patrén
real de que se hayan realizado ganancias a corto plazo.

Los activos financieros designados a valor razonable a través de resultados son reconocidos
inicialmente a su valor razonable y los costos de la transaccion se registran como gastos en el estado
consolidado de resultado integral. Las ganancias o pérdidas provenientes de los cambios en el vaior
razonable de los activos designados a valor razonable a través de resultados se reconocen en el
estado consolidado de resultado integral en el periodo en que se originen en el rubro de Ganancia
neta en inversiones,

Inversiones disponibles para la venta

Las inversiones disponibles para ta venta son activos financieros que se mantienen por un periodo de
tiempo indefinido, que podrian ser vendidos en respuesta a las necesidades de liquidez o cambios en
las tasas de intereses, tasas de cambio o precios de acciones o que no son clasificados como
préstamos, inversiones mantenidas hasta su vencimiento o activos financieros a valor razonable a
través de ganancias o pérdidas. Se registran inicialmente a su valor razonable més los costos de la
transaccion; posteriormente, las ganancias o pérdidas provenientes de los cambios en el valor
razonable de los activos financieros disponibles para la venta son reconocidas en el patrimonio, hasta
que el activo financiero sea vendido, cobrado o transferido, o hasta que el activo financiero se
considere deteriorado. Sin embargo, el interés calculado usando el método de interés efectivo es
recenocido en el estado consolidado de resultado integral. La fluctuacion cambiaria es registrada
como parte del resultado del ejercicio en el cual se incurren. Los dividendos de instrumentos de
capital se registran en los resultados cuando la Compafiia cuenta con el derecho a recibir ef pago
carraspondiente.
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Cartera de préstamos
Los préstamos son activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables gue no se cotizan
en un mercado activo, Estos activos se originan cuande la Compaitia provee dinero, bienes o
servicios directamente a un deudor con la intencion efectiva y fa capacidad de conservar el préstamo
hasta su vencimiento. La medicion subsecuente es a costo amortizado, utilizando el metodo de ia
tasa de interés efectiva.

Reconocimiento de activos financieros

Las compras y ventas de aclivos financieros se reconocen en fa fecha de su contratacion o
negociacién, que es la fecha en que fa Compaia se compromete a comprar o vender &l activo, Los
préstamos se reconocen cuando el efectivo es desembolsado a los prestatarios.

Ofros activos

Los ofros activos incluyen cuentas por cobrar, que son activos financieros no derivados con pagos
fijos o determinables que no se cotizan en un mercado activo. Estos activos inicialmente se reconocen
al valor razonable mas cualquier costo de transaccion directamente atribuible.

Algunas cuentas por cobrar que surgen de las operaciones de seguros se clasifican en esta categoria
y estan sujetas a las pruebas periddicas de deterioro.

Politica de contabilidad aplicable a partir del 1 de enero de 2018

Los activos financieros se clasifican en las siguientes categorias: valor razonable con cambios en
resultados, a valor razonable con cambios en otro resultado integral y a costo amortizado. La
Compaiiia determina la clasificacion de los activos financieros desde su reconocimiento inicial en:

Valor razonable con cambios en resultados (VRCR)

Los costos de transaccion de dichos activos se registran como gastos en el estado consolidado de
resultado integral. Un activo financiero es clasificado para negociar si €8 adquirido principalmente con
el proposite de ser vendide o recomprado en un corto plazo o si es parte de una cartera de
instrumentos financieros identificados que son administrados juntos y para los cuales existe evidencia
de un recients patron real de que se hayan realizado ganancias a corto plazo.

Las ganancias o pérdidas provenientes de los cambios en el valor razonable de los aclivos
desighados al vaior razonable con cambics en resuftados se reconocen en el estado consolidado de
resultado integral en el periodo en que se originen en el rubro de Pérdida neta en inversiones y
diferencial cambiario.

A valor razonable con cambio en otro resuitado integral (VRCORI)
Un instrumento de deuda es medido a VRCORI sdlo si cumple de manera simultanea con las
siguientes condiciones:

- El activo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es cobrar los fiujos de
efectivo contractuales y vender estos activas financieros v,

- Los terminos contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificas, a flujos de
efectivo que son unicamente, pages de principal e intereses sobre el saldo vigente.

Se registran a su valor razonable mas los costos de la transaccion; posteriormente, las ganancias o
pérdidas provenientes de los cambios en el valor razonable de los activos financieros disponibles para
la venta son reconocidas en ef estado consclidado de resultado integral, hasta que el activo financiero
sea vendido, cobrado o transferido, o hasta que el active financiero se considere deteriorado. Sin
embargo, el interés calculado usando el mélodo de interés efectivo es reconocido en el estado
consolidado de resultado integral. La fluctuacion cambiaria es registrada como parte del resultado del




Alvina Corporation y sus Filiales
Notas a los Estados Financieros Consolidados
3t de diciembre de 2018 y 2017

ejercicic en el cual se incurren. Los dividendos de instrumentos de capital se registran en los
resultados cuando ia Compafia cuenta con g derecho de recibir el pago carrespondiente.

A costo amortizado (CA)
Un activo financiero es medido a costo amortizado si cumple con;

- El activo es matenido dentro de un modealo de negocio cuya intencién es mantener los activos
hasta su vencimiento para obtener flujos contractuales y;

- Los terminos contractuales del activo financiero dan lugar en fechas especificas a flujos de
efectivo que son unicamente pagos del principal e intereses sobre el saldo vigente.

Solo pagos de principal @ intereses: Cuando &l modelo de negocio se utiliza para mantener activos
para cobrar flujos de efectivo contractuales o para cobrar flujos de efectivo contractuales y vender, la
Compafia evaliia si los flujos de efectivo de los instrumentos financieros representan Unicamente
pagos de capital e intereses, Al realizar esta evaluacion, la Compafiia considera si los flujos de
efectivo contractuales son consistentes con un acuerdo de préstamo bdsico, es decir, el interés
incluye solo la contraprestacion por el valor del dinero en el tiempo, el riesgo crediticio, otros riesgos
crediticios basicos y un margen de ganancia consistente con un acuerdo de préstamo basico. Cuando
los términos contractuales introducen una exposicion al riesgo o a la volatilidad y son inconsistentes
con un acuerdo de préstamo basico, el activo financiere relacionado se clasifica y mide af valor
razonable con cambios en resultados.

Para las inversiones, los costos de transaccion de dichos activos se registran como gastos en el
estado consolidado de resultado integral. Los descusentos o primas en adquisicion son parte del
rendimiento del titulo valor, por lo que se presentan como parte de los ingresos financieras. Los
intereses se registran conforme se menciona en el literal J) "Deterioro de activos financieros”.

De acuerdo con las normas contables se debe determinar el valor razonable de estos instrumentos, el
cual puede variar de acuerdo con la ponderacion que se asigne a cada variable: caracteristicas
propias del instrumento, condiciones de mercado en las cuales fueron emitidos ¥ necesidades de
liquidez de los participantes en el sistema financiero, entre otros.

La cartera de préstamos es un activo financiero no derivado con pagos fijos o determinables que no se
cotizan en un mercado activo. Este se origina cuando la Comparifa provee dinero, bienes o servicios
directamente a un deudor con la intencidn efectiva y la capacidad de conservar el préstamo hasta su
vencimiento. La medicion subsecuente es a costo amortizado, utilizando el método de la tasa de
interés efectiva.

f) Pasivos financieros B
Los pasivos financieros tales como depdsitos en bancos o clientes e inversiones de deuda emitidas
son medidos al costo amortizado utilizando el metodo de interés efectivo.

g) Pasivos financieros indexados )

Los pasives financieros indexados corresponden a titulos valores que la Compafia tiene en calidad de
préstamo o garantia, con el compromiso de devolverios o comprarlos al finalizar el plazo del acuerdo,
incluyendo una contraprestacion o precio de Ja operacion.

h) Desincorporacion de activos y pasivos financieros '

Los activos financieros se desincorporan cuando los derechos de recibir los fiujos de efegtwo han
expirado o cuando la Compafifa ha transferido sustancialmente todos los riesgos v beneficios de la
propiedad. Los pasivos financieros se desincorporan del estado de situacidan financiera cuando la
obligacién se ha extinguido.
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i} Contratos de seguro

Son aquéllos por los que la filial Mercantii Seguros y Reaseguro, S.A. se obliga mediante el cobro de
una prima y en el caso de que se produzca un evento, a indemnizar, dentro de los limites pactades,
del dario producido al asegurado tenedor o0 a algan beneficiario; o a satisfacer un capital, una renta y
otras prestaciones convenidas.

La clasificacion de un contrato como contrato de seguro, se mantiene hasta que cesen todos los
derechos y obligaciones asociadas.

Algunos conceptos relativos a la actividad de seguros y reaseguros son fos siguientes:

Seguros generales

Ramos

incluye los productos de incendio, multiriesgo, automovil, casco (maritime y aéreo), responsabilidad
civil, transporte, robo, riesgos diversos, seguros de construceion y ramos técnicos, asl como las
fianzas. La administracion considera los siguientes aspectos en relacion con ramos generales:

Primas

Se refieren a las primas de los contratos suscritos durante 1 afio independientemente, de que se
relacionen con un ejercicio contable posterior. Las porciones de primas que seé devengan se registran
camo ingresos en el estado de resultado integral y se generan desde la fecha de fijacion del riesgo
sobre el periodo de cobertura. Ef mismo principio se aplica a las primas de operaciones de reaseguro
aceptado. Las primas cedidas en reaseguro se registran como costos en el estado de resultado
integral.

Provision de riesgo en curso

La pravisién de riesgo en curso se calcula a prorrata diaria de la porcion no devengada, de las primas
netas retenidas de las polizas de seguros vigentes, en todos los ramos excepto vida individual, segin
los dias transcurridos de vigencia de la pdliza y deducido el costo de adquisicidn (comisiones a
carredores y agentes). La provision se genera desde la emision de la poliza o endoso y se refigja en el
estado de situacién financiera como provision sobre contrato de seguros {primas no devengadas por
contratos de seguros emitidos y vigentes a la fecha de valuacién) y como participacion de
reaseguradores en provisiones sobre contratos de seguros fa porcion correspondiente al reasegure
cedido.

Ei estado consolidado de resultado integral muestra los ajustes en las ptimas cedidas a
reaseguradaores.

Seguros de personas

Ramos

Incluye vida tradicional, vida universal, salud ingividual, accidentes personales, colectivos de vida y
salud. La Compania sdlo suscribio pdlizas de vida tradicional, accidentes personales, salud y pago
unico por cancer,

Primas
El manejo de las primas de ramos de personas es igual que el de ramos generales a excepcion de
vida individual que se maneja con base en el sistema de efectivo.

Provisidn de riesgo en curso y provision sobre poliza de vida individual

La provision de riesgo en curso se calcula segun lo indicado en la seccidn de ramos generales. Para
la valuacién y constitucion de la provision sobre pdliza de vida individual, la filial ha documentado en
las notas técnicas cada una de las provisiones, calculadas bajo métodos actuariales aceptables por 1a
Superintendencia de Seguros y Reasegurcs de Panamé&. Para los gjercicios finalizados el 31 de
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diciembre de 2018 y 2017, Ia filial solo ha comercializado un producto que esta calificado para la
generacién de reservas matematicas.

Siniestros

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, las normas técnicas arrojan una provisién para siniestros
incurridos, no reportados (IBNR, Incurred but not Reported) por US$630.368 y US$1,290,000,
respectivamente.

Reasegura

La filial cede riesgos a atras empresas aseguradoras o de reaseguro, con el ahjeto de fimitar las
posibles pérdidas, a través de Ias transferencias de riesgos. La filial no queda eximida de sus
obligaciones ante los asegurados o beneficiarios por las cesiones de reaseguro. La filial evalua las
condiciones financieras de las reasegurados contratados y sus calificaciones, asl como las
concentracion de riesgos.

i} Deterioro de activos financieros

Politica de contabilidad apiicable antes del 1 de enero de 2018

El posible deterioro en el valor de un activo financiero o un grupo de activos financieros es revisado en
cada fecha de reporte, identificando si existe evidencia objetiva de deterioro como resultado de unc o
mas eventos que hayan ocurrido después del reconocimiento inicial, y que dichos eventes de pérdida
tengan un impacto sobre fos flujos de efective estimados. Las evidencias objetivas de deterioro
incluyen: a) dificultades financieras significativas del emisor o del obligado: b} incumplimiento del
contrato, lales come impago o retrasos en el pago de los intereses o del capital; c) el prestamista, por
razones econdmicas o legales relacionadas con dificuitades financieras del prestatario, le otorga
concesiones o ventajas que no habria otorgado bajo otras circunstancias; d) es probable que 8l
prestatario entre en quiebra u otra forma de reorganizacién financiera; e) los datos observables
indican que desde el reconocimiento iniciai de un grupo de activos financieros existe una disminucion
medible en sus flujos futuros estimados de efectivo; y f) la desaparicion de un mercado activo. La
Compafiia inicialmente evalta si existe evidencia objetiva de deterioro por cada tipo de activo
financiero de manera individual para activos financieros significativos e individual o colectiva para
activas que no son individualmente significativos,

Si dichas evidencias existen, se cuantifica y registra la pérdida en los resultados del ejercicio de
acuerdo con el tipo de activo financiere, como sigue;

Cattera de préstamos

La Compariia considera un préstamo como deteriorado cuando existe evidencia objetiva det deterioro
como consecuencia de Uno o mas eventos que hayan acurrido después del reconacimiento inicial del
activo (ver evidencias de deterioro en el parrafo i} Los préstamos deteriorados significativos se miden
como la diferencia entre el valor en libros v los flujos futuros de efective descontados a la tasa de
interés efectiva original del crédito o al valor razenable de la garantfa, si ésta es la Gnica fuente para la
recuperacion del préstamo. Los préstamos detericrados requieren de provision, disminuyendo el valor
en libros del activo deteriorado cuando los flujos futuros descontados (incluyendo el flujo future neto a
ser recibido por la ejecucion de la garantia sea probable o no, en el caso de que sea aplicable) son
menores que su valor en libros,

Para la estimacion de provisiones de la cartera de préstamos anallzades colectivamente, asi como
para creditos no deteriorados, se determinan ratios de pérdidas historicas. Estos ratios se determinan
por segmentos de negocio, para lograr estimaciones de pérdidas por grupos homogéneos de clientes.
Los ratios histéricos de pérdidas son actualizados para incorporar la informacion de las condiciones
econémicas actuales, conjuntamente con las tendencias geograficas o de la industria,
concentraciones del deudor dentro de cada segmento de negocio y cualquier otra informacion
pertinente gue pueda influir en la estimacién de la provision.
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Diversos factores pueden afectar la estimacion de la provisidn de la Compafiia para posibles pérdidas
en la cartera de créditos, incluyendc la volatlidad en la probabilidad de incumplimiento, las
migraciones y la severidad de la pérdida estimada.

En periodos subsecuentes, cuando las circunstancias que dieron origen al reconocimienta de una
pérdida por deterioro cambian de manera favorable, la provision previamente reconocida es revertida,
registrando el efecto en provisién para cartera de préstamos en el estado consolidado de resultado
integral.

Una vez agotadas todas las acciones necesarias para recuperar los créditos, la Compafiia registra el
castigo de los mismos a través de la deduccion de la provision que le dio origen. En general, los
créditos se castigan cuando tienen un atraso en los pagos de capital o interés gue puede variar entre
4 y 12 meses dependiendo del tipo de crédito. Si en perfodos subsecuentes, se generara una
recuperacion de crédito castigado, se registran como crédito a la provision cuando se cobra.

Inversiones disponibles para la venta

Si existe evidencia objetiva de deterioro, la pérdida acumulada que mantenga el activo financierq en el
patrimonio es reconocida en el estado consolidado de resultado integral. El importe de la pérdida se
valoraréd como la diferencia enire el costo de adquisicion (neto de cualquier amortizacion} y el valor
razonable actual.

Adicional a los factores mencionados en el parrafo i), para el analisis de deterioro de las inversiones
disponibles para la venta de instrumentos de capital, se debe considerar ja disminucion significativa o
prolongada en el valor de mercado,

Si en un periodo subsecuente, el valor razonable de un titulo de deuda clasificado como disponible
para la venta, se incrementa y dicho incremento esta relacionado con un evento ocurrido con
posterioridad al evento que ocasiond la pérdida, el reverso del deterioro es reconocido y registrado en
los resultados. Para instrumentos de capital, clasificados como disponibles para la venta, el
incremento en el valor razonable en un periodo subsecuente al reconocimiento del deterioro debe ser
recanocido en el patrimonio.

Politica de contabifidad aplicable a partir del 1 de enero de 2018

A la fecha del estado consolidado de situacidn financiera, la Compafiia evalla el deterioro de los
activos financieros al costo amortizado y al valor razonable con cambios en ofro resultado integral y
con la exposicion derivada de los compromisos de préstamo y los contratos de garantia financiera.

La NitF 9 reemplazo el modele de pérdida incurrida de la NIC 39 por un modelo de pérdida crediticia
esperada. El modelo de reserva contempla una provision basada en:

- Las pérdidas esperadas en los préximos 12 meses (1 afio).
- Basadas en las pérdidas esperadas durante toda la vida del activo.

Et evento que determina que debe pasarse de [a primera provisién a la segunda, es que se evidencie
un empeoramiento en la calidad crediticia producido por:

- Morosidad

- Analisis cualitativa - Clasificacién en etapas de deterioro
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Los actives se clasifican por efapa de deterioro dependiendo de la evolucion del riesgo crediticio
desde el reconocimiento inicial, segun se definen a continuacion:

Etapa 1. Pérdidas esperadas en 12 meses

Todos las inversiones ¢ instrumentos financieros son inicialmente categorizados en esta etapa. Son
instrumentos financieros que no poseen un incremento significativo del riesgo de crédito ni poseen
evidencia objetiva de deterioro.

Etapa 2. Provision para las pérdidas crediticias esperadas de la vida remanente del instrumento
financiera

Se clasifican en esta etapa a los instrumentos financieros que poseen un incremento significative del
riesgo de crédito. Para cualquier activo financiero, la Compaffa considera un cambioc en la
clasificacion y una situacion de mora por mas de 30 dias de atraso en cualquiera de sus obligaciones
como un indicative de un incremento significativa en el nivel de riesgo de crédito,

Etapa 3. Provision para las pérdidas crediticias gsperadas para los instrumentos financieros
deteriorados

Los instrumentos financieros que poseen evidencia chjetiva de deterioro se clasifican en esta etapa.
Se considera que la operacién se encuentra en estado de incumplimiento cuando existe una evidencia
de delerioro y una situacion de mora por mas de 90 dias en cualquiera de sus obligaciones, bien sea
de capital o intergs,

Una evidencia objetiva de deterioro ocurre cuando se observan dificultades financieras significativas
del deudor; razones econémicas o legales que requieren oforgar concesiones que no se hubiesen
considerado de otra manera; cuando el prestatario entra en quiebra u otra reorganizacion financiera: o
cuando existe informacion observable que indique una disminucion medible en los flujos futuros
estimados de efectivo de un instrumento financiero desde el reconocimiento inicial,

Las causas fundamentales para los cambios entre etapas se encuentran asociadas al incremento
significativo del riesgo de crédito y a la evidencia objetiva de detericro.

La metodologia establecida para la creacion de las reservas an la cartera de crédito esta diferenciada
por una segmentacidn por créditos con caracteristicas similares, agrupandolos por tipos de carteras
comerciales, consumo e instituciones financieras.

Adicionalmente, se emplea el concepto de crédites significativos y no significativos para determinar los
préstamos que son evaluados colectivamente o individuaimente.

Para los préstamos colectivamente evaluados, la pérdida por deterioro se calcula a través de madelos
estadisticos de tendencias histéricas de probabifidad de incumplimiento y realiza ajustes prospectivos
por condiciones econdmicas esperadas.

Para los préstamos individualmente evaluados, jas pérdidas por detericro se determinan con base en
una evaluacion caso por caso utilizando los valores colaterales y los flujos de efectivos proyectados.

Para realizar la estimacidn de! deterioro de los activos financieros, se utilizan como parametros la
Probabilidad de Incumplimiento (P} que estd asociada al riesgo de contraparte, la Exposicidn ante el
Incumplimiento (El) que estd relacionado con el costo amortizado de los activos finaricieros y la
Pérdida dado el Incumplimiento (PDH1) como a tasa que representa la exposicion que no se recupera
cuando la contraparte se declara en incumplimiento o default.
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Ajustes prospectivos

Las pérdidas esperadas son ajustadas prospectivamente para reflejar expectativas de deterioro del
riesgo crediticio en un horizonte de doce meses y registrar incrementos de provisiones de forma
anticipada. Los activos financieros son segmentados en grupos homogéneas sobre los cuales se
realizan analisis de factores cualitativos y cuantitativos de sus condiciones particulares y de su entorno
de operacion para determinar si se puede esperar un incremento significalivo en su riesgo crediticio.

El modelo de deteriore incorpora las prebabilidades apropiadas que reflejen tanto Ia posibilidad de
ocurrencia como la de no ocurrencia de perdidas. En este sentido, se utilizan tres escenarios posibles
(positivo, intermedio y negativa), seleccionando un escenario final ponderado.

Fréstamos reestructurados

Los préstamos reestructurados son aqueilos a los cuales se les ha hecho una reestructuracion debido
a algdn deterioro en la condicién financiera del deudor, vy donde la Compafila considera conceder
algun cambio en las condiciones del crédito. Estos préstamos una vez que son reestructurados, se
mantienen en la categoria asignada, independientemente de que el deudeor presente cualquier mejoria
en su condicion, posterior a su reestructuracion.

k} Ingresos y gastos por intereses
Los ingresos y gastos por intereses para todos los instrumentos financieros se reconocen en el estado
consolidado de resultado integral, utilizando el método de interés efectivo.

El costo amortizado es el monto al cual &l instrumento financiero fue reconocido iniciaimente menos
repagos de capital, mas intereses devengados y para activos financieros, menos cualquier descargo
por deteriorg,

El método de tasa de interés efectiva es wiilizado para calcular el costo amortizado de un activo o
pasive financiero y para distribuir el ingreso o gasto por intereses sobre un periodo de tiempo.

La tasa de interés efectiva es la tasa que exactamente descuenta los flujos de efectivo estimados a
través de la vida estimada de un instrumento financiero, a cuando sea apropiado en un periodo mas
corto, a su valor neto en libros. Al calcular la tasa de interés efectiva, la Compania estima ios flujos de
efectivo considerando los términos contractuales del instrumento financiera y tomando en cuenta los
prepagos; sin embargo, no considera las pérdidas futuras por créditos.

I} ingresos por contratos con clientes

La NIF 15 establece un marco integral para determinar cdmo, cuanto y en qué momento el ingreso
debe ser reconocido,

La Compa#diia mantiene ingresos por contratos para las siguientes actividades:

- Comisiones sobre préstamos

- Comisiones por servicios bancarios

Para este tipo de ingresos, se identificé que no hay impactos que generen madificaciones en

reconocimiento de los ingresos, dado gue las politicas de contabilidad se encuentran en conformidad
con lo establecido en fa NIIF 15.
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m) Primas por contratos de seguros

Los ingresos por primas se reconocen en la emision de |a poliza. Pueden existir porciones de primas
que corresponden a vigencias de coberiura de gjercicios posteriores, las cuales se clasifican como
provision de primas no devengas y calculada en prorrata diaria. Las pdlizas que para el cierre del
ejercicio fiscal se hayan renovado con vigencia que corresponda a ejercicios posteriores seran
registradas en primas diferidas. Las mismas se reconoceran como ingresos en &l momento en que
inicien su vigencia.

n) Edificio, mobiliaric, equipos de transporte ¥y mejoras

Estos activos estan registrados al costo histérico neto de su depreciacién acumulada, La depreciacion
6 calcula por el método de Hnea recta sobre la vida Gfil estimada de los activos. la vida Gtil estimada
de los principales activos se presenta a continuacion:

Edificio 40 afios
Mabtliario y equipos de fransporte 4 - 10 afics
Mejoras a la propiedad arrendada (*) 4 - 10 arios
Obras de arte 4 - 10 afios

(*) No excediendo el ptazo del arrendamiento

Las ganancias o pérdidas provenientes del retiro o venta se incluyen en los resultados del afio, asf
como los gastos por reparaciones y mantenimiento normal de los activos. Las mejoras significativas
son capitalizadas si suponen un incremento en |a vida atil del activo.

El posible deteriore en @l valor de los activoes de larga vida es revisado cuando ocurren eventos o
cambios en las circunstancias que indican que su valor en libros podria no ser recuperable. El valor
recuperable de un activo o grupo de activos a ser mantenido y utilizado es el mayor entre el valor
razonable, menos su costo de disposicion y el valor de uso. Si se determina que un activo esta
deteriorado, el monto a ser reconocido como deterioro sera el exceso del valor en libros del activo 0
grupo de activos sobre su valor recuperabie.

o} Activos intangibles

El valor de la adquisicion de las licencias de software es capitalizado con base en el costo incurrido en
la compra y de acuerdo con el usc especifico del mismo. El costo es amortizado sobre el valor de la
vida dtil.

P} Activos clasificados como mantenidos para fa venta

Los aclivos no corrientes o grupo para disposicidn gue comprende acfivos y pasivos, incluyendo
bienes adjudicados mantenidos para la venta, que se espera sean recuperados principaimente a
través de ventas en lugar de ser recuperados mediante su uso continuo son clasificados como
mantenidos para fa venta. A partir de esta clasificacién, se reconocen por el menor valor entre su
importe en libros y su valor razonable, menos los costos de venta, Se reconocera una pérdida por
deterioro o una ganancia debido a las reducciones o aumento del valor inicial del activo, basado a su
valor razonable, menos el costo de venta,

q) Provisiones, pasivos contingentes y compromisos

Las provisiones son reconocidas en el grupo de ofros pasivos cuando: a) la Compahia tiene la
obligacion presente (ya sea legal o implicita) como resultado de un suceso pasado; b) es proba.bie que
la Compafia tenga salida de recursos para cancelar tal cbligacion; y ¢) puede hacerse una estimacion
caonfiable del importe de la obligacion.

Un pasivo contingente es una obligacién posible, como resultado de sucesos pasados, producto de
uno o mas eventos inciertos en el futuro, que no estdn totaimente bajo control de la entidad. Los
pasivos contingentes no son reconocidos contablemente, pero son revelados a mencs que la
probabilidad de ocurrencia sea remota.
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Las otras cuentas por pagar se reconocen inicialmente a su valor razonable y posteriormente se
miden al costo amortizado utilizando el método de la tasa de interés efectiva,

¥} Pravision para instrumentos de crédito registrados fuera del estado consolidado de
situacién financiera

La Compafiia mantiene una provisién para pérdidas por instrumentos de crédito registrados fuera de!

estado consolidado de situacién financiera, que incluyen compromisos para garantias, cartas de

creédito stand-by y monto de lineas de crédito no utilizadas. La provision se registra cuando |a salida de

recursos para cancelar ia obligacion sea probable y ésta pueda ser determinada de manera confiable.

s) Beneficios a empleados

Prima de Antigiiedad y Fondo de Cesantia

De acuerdo con el Cddigo Laboral de la Replblica de Panamad, ios empleados con un centrato
indefinido de trabajo tienen derecho a recibir a la terminacién de la relacién laboral, una prima de
antigiiedad, equivalente a una semana de salario por cada afio de trabajo, determinada desde la fecha
de inicio de la relacion laboral. La Ley N° 44 de 1995 establece que las compafifas deben realizar una
contribucion a un Fondo de Cesantia para cubrir los pagos por prima de antigliedad.

Estos aportes son considerados como un plan de beneficios definidos, donde se miden al valor
presente, los pagos futuros esperados, respecto a los setvicios prestados por los empleados hasta el
final del periodo de la informacién utilizando el método abreviado.

Seguro social

De acuerdo con la Ley N°51 del 27 de diciembre de 2005, tas compahias deben realizar
contribuciones mensuales a la Caja de Seguro Social, con base en un porcentaje del total de salarios
pagados a sus empleados. Una parte de estas contribuciones es utilizada por el Estado de Panama
para el pago de las futuras jubilaciones de los empieados. Estos aportes son considerados come un
plan de contribuciones definidas, donde la Compafiia no tiene futuras obligaciones de pagos
adicionales a las contribuciones realizadas.

Al 31 de diciembre de 2017 Ia filial Mercantil Banco, S.A. tiene 122 empleados, Mercantil Seguros ¥
Reaseguros Panama, S.A. tiene 9 empleados, y Mercantil Servicios de Inversion, S.A. tiene 10
empleados, Mercantil Bank (Curacac) tiene 3 empleados, las otras filiales de la Compa#fa no poseen
empleados.

t} Impuesto sobre la renta
El impuesto sobre Ia renta del afio comprende, tanto el impuesto corriente como el impuesto diferido.
El impuesto sobre la renta es reconocido en los resultados de operaciones del periodo corriente.

El impuesto sabre la renta corriente se refiere al impuesto sobre fa renta neta gravable del perioda,
utilizando la tasa vigente de impuesto sobre Ja renta a la fecha del estado consolidado de sifuacion
financiera.

El impuesto sobre la renta diferido es provisto por completo, utilizando el método de pasive, donde las
diferencias temporales se originan entre la base fiscal de los activos y pasivos, y sus valores en libros
para efectos de los estados financieros consclidados. Sin embargo, el impuesto sobre la renta diferido
no es registrado si se origina del reconocimiento inicial del activo o pasivo en una transaccion fuera de
una combinacion de negocios que a la fecha de la transaccion no afecta la contabilidad ni la ganancia
o perdida sujeta a impuesto. El impuesto sobre la renta diferido es determinado usando las tasas
impositivas que han sido promulgadas a la fecha del estado consolidado de situacion financiera y que
se espera sean aplicadas cuando el impuesto sobre la renta diferido activo se realice o ef impuesto
sobre la renta diferido pasivo sea liquidado.,
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El impuesto sobre la renta diferido activo es reconocido en la medida en que sea probable que las
ganancias gravables futuras estén disponibles y contra las cuales las diferencias temporales podran
ser utilizadas, La principal diferencia temporal esta relacionada con la provision para cartera de
préstamos y comisiones diferidas.

u) Operaciones de custodia de valores

La Compafiia proporciona el servicio de custodia de valores. Las inversiones en valores mantenidas
en custodia no se incluyen en los estados financieros consolidados. La comisién generada por la
custodia de valores es registrada como ingreso por servicios en el astado consolidado de resultado
integral.

v) Dividendos por pagar
Los dividendos decretados en efectivo se regisiran como pasivos una vez sean aprobados por la
Asamblea General de Accionistas.

w) Otro resultado integral
El otro resultado integral esta compuesto por el resultado neto Yy los cambios en el patrimonio
resultantes de la ganancia o pérdida no realizada de las inversiones disponibles para la venta.

x) Resultado neto por accion

El resultado neto bésico por accion se calcula dividiendo el resultado neto del periodo entre el
promedio ponderado de las acciones comunes en circulacion durante el afio. Al 31 de dictembre de
2018 y 2017, la Compaiiia no tenfa instrumentos implicitos potencialmente diluibles en circulacion vy,
por lo tanto, para propositos del calculo del resultado neto por accion, la Compaiifa tenia una
estructura de capital simple, Neta 18.

y) Uso de estimaciones en la preparacion de los estados financieros consolidados

Las areas que involucran un alto grado de juicio o complejidad, o aquellas dreas en las cuales las
premisas y estimaciones de la gerencia son significativas para los estados financieros, cofresponden &
la provisién para cartera de préstamos (Notas 2+, 3 y 7), la provision de impuesto sobre la renta
corriente y diferido (Notas 2-t y 16), deterioro de las primas por cobrar v la determinacién de valores
razonables, Nota 4.

En forma periodica, la Compaiiia analiza la recuperabilidad de su portafolio de cartera de préstarnos,
la cual es unas de sus estimaciones mas significativas, aplicando estimaciones basadas en su
experiencia de pérdidas histéricas. La metodologla y variables utilizadas para este analisis son
revisadas regularmente por la gerencia para reducir cualguier diferencia entre las pérdidas estimadas
y las pérdidas reales. Una variacion en los fiujos futuros de efective de +/- 10% podria resultar en un
incremento o disminucion en la provisién de préstamaos analizados en forma individual en +/- US%0,29
millones, respectivamente. Una variacion de +/- 10% en los ratios de pérdida podria resultar en un
incremento o disminucion en la provision de préstamos analizados en forma colectiva en +/- US$0,71
millones.

Deterioro de primas por cobrar

En términos generales, si se ha deteriorado un active por contrato de seguro y/o reaseguro cedido, ia
filial Mercantil Seguros y Reaseguros, S.A. reducira su valor en libros y reconocerd en resultados una
pérdida por deterioro. En relacion con cuentas por cobrar derivadas de reaseguro cedido, dicha filial
considera que existe probabilidad baja de impago por parte de sus reaseguradores dado el perfil de
los mismos. Por otra parte, no se reportaron reclamos gue pudieran generar acreencias contra
reaseguradores.
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Respecto a ias cuentas por cobrar a asegurados, no se tiene experiencia en &l comportamiento del
deudor en el mercado panamefio. Sin embargo, se considera que las normas legales que rigen la
actividad crean condiciones de riesgo reducido de impago y antigliedad persistente de las cuentas por
cobrar en virtud de que prevé mecanismos de suspension de cobertura y anulacion, y cancelacion de
contratos de seguro.

Dicha filial ha establecido como politica la aplicacién de los lapsos legales previstos en la Ley en
Panama para mantener la antigliedad de la cartera en niveles razonables, con excepciones que
puedan considerarse solo bajo autorizacion de funcionarios especificos de la Compafiia. En todo
caso, la gerencia ha establecido como mecanismo inicial de determinacion de deterioro de las cuentas
por cobrar par primas el 100% de las cuentas por cobrar por primas el 100% de las cuentas por cobrar
4 mas de 90 dias, basados en los Articulos N° 154 al 161 de ta Ley 12 del 2012 en Panama gue
establecen: la no coberfura hasta el pago de la primera cuota de prima y 30 dias de suspension de
cobertura. EI monto resuitante de ia aplicacion de esta politica se lleva a los resultados del ejercicio.
Esta politica estara sujeta a revisién en funcién de la experiencia en la medida que aumente el
volumen de sus operaciones y se genere mayor conocimiento del perfil de sus clientes.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el monto de la provisidn para primag de dudoso cobro es de
US$126,000 vy US$17,000, respectivamente.

Provision para siniestros en tramites e incurridos, pero no reportadas (IBNR)

La reserva de siniestros en tramite esta constituida por todos los reclamos reportados por los
asegurados, mas los costos adicionales que pueda incurrir por cada reclamo, al cierre del periodo
fiscal.

La determinacién de los costos de esta reserva se basa en el andlisis v la experiencia individual para
cada reciamo, la cual es efectuada por los ajustadores de la empresa y especialistas independientes
que se contrata para siniestros cuya complejidad 1o requiera. Los montos recuperables de reaseguro
de estas reservas de siniestros estan basados en los diferentes contratas proporcionales o no
proporcionales que tenga la empresa por ramo.

La administracién considera que fas provisiones brutas para los siniestros en tramites y los montos
recuperables estan presentados razonablemente sobre la base de informacion disponible, el pasivo
pudiera variar como resultade de informacion subsecuents, pero no considera la existencia de ajustes
significativos de ias cantidades provisionadas.

2) Nuevos pronunclamientos

Nuevas normas y enmiendas que han sido adoptadas por la Compahia a partir del 1 de enero de
2018,

Las sigutentes normas y enmiendas fueron adoptadas por primera vezZ para ol afio que inicid el 1 de
enero de 2018:
a) Instrumentos Financieros: Clasificacién y Medicion - NIiF 9.

b} Ingresos Procedentes de Contralos con Clientes - NIIF 15,

Los impactos de estas adopciones se encuentran detaliados en la Nota 3.
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Nugvas normas que han sido publicadas, pero no es mandatoria para el afio finalizado el 31 de
diciembre de 2018 y no ha sido adoptada anticipadamente por fa Compaiiia
Las siguientes nuevas hormas, interpretaciones y modificaciones a las normas publicadas aun no se

encuentran vigentss al 1 de enero de 2018 y no han sido aplicadas en la preparacion de los estados
financieros consolidados:

Arrendamientos - NIIF 16

En enero de 2016 ef IASB publicé directrices de arrendamiento actualizadas que ahora requeriran que
los arrendatarios reconozcan un pasivo por arrendamiento que refieje pagos futuros de arrendamiento
y un ‘activa de derecho de uso" para practicamente todos los contratos de
arrendamiento.  Ha incfuido una exencign opcional para ciertos arrendamientos a corto plazo y
arrendamientos de activos de bajo valor: sin embargo, esta exencion sdlo puede ser aplicada por
arrendatarios, Para los arrendadores, la contabilidad permanece casi igual. Esta norma es efectiva
para los periodos anuales que comisrcen a partir del 1 de enero de 2019. Se permite |a aplicacion
anticipada, pero sdlo en conjuncién con la NIIE 15, Ingresos de los contratos con los clientes. La
Compania estd en el proceso de determinar si la nueva gula tendrd un impacto significative en su
posicion financiera o resultados de operaciones.

Contrato de seguros - NIIF 17

Establece los principios para el reconocimiento, medicion, presentacion y divulgacion de los contratos
de seguros emitidos. Esta norma reemplazara a la NIiF 4, la cual permite en la actualidad una
diversidad de practicas contables en fa contabilizacion de 10s contratos de seguros. La NIIF 17
cambiard fundamentalmente la contabilizacion por todas las entidades que emiten contratos de
Seguros y contratos de inversién con participacion discrecional. Esta norma aplica para los periodos
anuales que inicie en o después del 1 de enero de 2021, Y se permite la adopcion anticipada si las
NIIF 15 y 9 son también aplicadas. Debido a la reciente publicacion de esta norma, ta Compaiiia
iniciara la evaluacion de los impactos que tendra la aplicacion de la misma.

No existen ofras normas, enmiendas e interpretaciones emitidas ¥y que adn no son efectivas que
padrian tener un impacto materiat en Ia Compadiia.

3. Adopcién de Nuevas Normas

A partir del 1 de enero de 2018, la Compafila adopto fa NIIF 9 y NIIF 15, A continuacién se presenta
&l detalle del efecto que estas normas tuvieron sobre los estados financieros consolidados:

a) Instrumentos Financieros: Clasificacion y Medicién - NHIF 9: Ia Compalfiia revisé la totalidad de sus
activos y pasivos financieros y determing:

¢ No hay cambios en fa contabilidad de los activos financieros clasificados como valores
negociables, disponibles para la venia y mantenidos hasta st vencimiento, ya que cumplen las
condiciones de clasificacion de: i) valor razonable a través de resultados; ii) valor razanable a
través de ofros resultados integrales (VRORI); y iii) costo amortizado, respectivamente.

¢ No hay cambios en el modelo de negogio, por lo tanto, la cartera de préstamos se mantiene
clasificada a costo amortizado.

e No se realizaron cambios en la clasificacién y medicién de los pasivos financieros dado gue
estan medidos a costo amortizado,

Debido a lo anterior, la nueva norma no tuve un impacto en la clasificacion y medicion de activos y
pasivos financieros de la Compa#ia,
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El nuevo modelo de deterioro se aplica a los activos financieros a costo amortizado, instrumentos de
deuda medidos a valor razonable a través de otros resuitados integrales (VRORI), activos

contractuales de acuerdo con la NIIF 15 - Ingresos de Contratos con Clientes, y compromisos de
préstamo,

La adopeidn de la NIIF 9 al 1 de enero de 2018 generd un impacto en las utilidades no distribuidas de

la Compafifa por US$394,000, lo que representa un incremento con respecto a la provisién bajo la
NIC 39, como se detalla a continuacion:

Inversiones 32
Cartera de préstamos 352
Otros activos 9
Efectivo y depdsitos en bancos 1

324

A continuacion se presentan las categorias de medicion y valor en libros de los activos y pasivos
financieros al 31 de diciembre de 2017 bajo la NIC 39 y las nuevas categorias bajo fa NHE 9 al 1 de

ehero de 2018:
Nueve valor
Clasificacién original Nueva clasificacidn Valor en libros en libros bajo
bajo 1a NIC 39 bajo la NIIF 9 bajo la NIC 39 la NiIF 9
Actives financieros
Efectivo v depdsitos en bancos Costo amortizade Costo amortizado 69,526 69,525
Cartera de préstamos Caoste amortizade Costo amortizado 324,000 323,657
Medidas a valor razanable Valor razonable con Valor razonable con
cambios en resuitados carmbios an resuitados 150,160 150,160
Medidas a valor razonable Inversiones disponibles Valor razanable con cambio
para la venta en otro resultado integral 230,107 230,075
Total de activos financieraos Costo amortizado Costo amortizado 773,802 173,417
Pasiveo financiero
Depisilos de clientes Costo amortizade Costo amonizado 473,376 473,376

b) ingresos Procedentes de Contrates con Clientes - NIIF 15: Fue emitido en mayo de 2014 y
establece un modelo de cinco pasos para dar cuenta de los ingresos procedentes de los contratos con
los clientes. Bajo esta norma los ingresos se reconocen por un importe que refieja la consideracion de
que [a entidad espera tener derecho a cambio de |a transferencia de bienes o servicios a un cliente.

En el 2018 la Compafiia analizé los cinco pasos para todos los productos v no se encontraron
impactos significativos para los estados financieros consolidados.

4, Administracién de Riesgos Financieros

En el curso normal de sus operaciones, la Compania estd expuesta a variedades de riesgos
financieros, los cuales frata de minimizar a través de la aplicacion de politicas y procedimientos de
administracion de riesgos. Estas politicas estan dirigidas a minimizar el riesgo operacional, riesgc_n gie
credito y riesgo de mercado. La exposicidn a estos riesgos involucra el seguimient.o.de analisis,
evaluaciones y aceptacion de un nivel de riesgo o combinaciones de riesgos, administrades con
limites maximos de exposicion y mediante escalonados niveles de aprobacién,

1) Riesgo operacional ' o

El riesgo operacional consiste en la posibilidad de que se produzcan pérdidas directas o indirectas que
resulten de procesos internos inadecuados o fallas en los mismos, deficiencias en los controles
internos, errores humanos, fallas de sistemas y como consecuencia de eventos externos.
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La estructura establecida en la Compafiia para la gestion del rissgo operacional permite reafizar
procesos internos de identificacion, evaiuacion, cuantificacion, seguimiento y mitigacion de los riesgos
operacionales, De igual forma, dicha estructura es capaz de brindar, a los niveles gerenciales
correspondientes, informacion que sirva de base para el establecimiento de prioridades y toma de
decisiones.

La gestion del riesgo operacional en la Compafiia es un proceso dinamico que se realiza desde una
perspectiva cualitativa, a través de la identificacion de riesgos y el andlisis de factores que pudieran
ocasionar su malerializacion, y desde una perspectiva cuantitativa apoyada fundarmentalmenie en 1a
recoleccidn de los eventos ocurridos, la medicion de su impacto, el seguimiento ai comportamiento de
l0s indicadores claves de riesgo y al analisis de escenarios. Como resuftado, la informacion que se
obtiene de esios procesos, se traduce en la definicion e implantacién de acciones que permitan
controlar y mitigar los riesgos de la Compaiiia.

2) Riesgo de crédito

El riesgo de crédito consiste en que la contraparte no pueda cumplir con sus pagos y obligaciones al
vencimiento. Los activos financieros, que potenciaimente presentan riesgo crediticio, corresponden
primordiaimente a depositos en bances gue devengan intereses, cartera de préstamos, inversiones y
cuentas cobrar de seguros y otras.

La exposicion al riesgo de crédito es monitoreada por la Compaiia mediante un andlisis regular de la
capacidad de los pagos de los prestatarios. La Compafifa estructura el nivel de riesgo de crédito
colocando limites en relacion con un prestatario o un grupo de prestatarios, La Compafiia, en algunos
casos, soficita garantias fiduciarias, hipotecarias, prendarias o certificados de depdsito, previa
evaluacion de las caracteristicas especificas de los prestatarios.

Cartera de préstamos

En el proceso de medir los riesgos de crédito en préstamos a clisntes y bancos, la Compaiifa
considera os siguientes elementos en su analisis: 1) la probabilidad de fallas en los pagos de las
obligaciones de los clientes, 2) la exposicién del cliente a futuros eventas que lo lleven a fallar los
pagos y 3) la probabilidad de recuperacién medida en forma parcentual.

Los préstamos otorgados, tanto al mercado interno como externo, estan debidamente aprobados, de
acuerdo con los limites de aprobacion establecidos para cada uno de ellos.

La Compafiia, consciente de la importancia de la diversificacion para optimizar el retorno sobre los
riesgos asumidos, ha establecido un conjunto de limites internos con el fin de evitar concentraciones,
de los cuales destacamos: limites por sector econémico, limites por productos y segmentos de
negocios, limites de exposicion ai riesgo pais, limites a un prestatario individual y a un grupo
econémico.

Bajo la gestion del riesgo de crédito, se realiza un seguimiento continuo del riesgo de concentracion
mediante el analisis de la cartera, las revisiones de los limites de exposicion y el establecimianto de
politicas de crédito. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Compafiia no mantiene conceniraciones de
riesgo mayores al 17,9%, tanto para prestatarios individuales come para grupos econdmicos.

La gestion de riesgo de crédito se ha clasificado en: preventivos, que permiten evitar tomas de riesgos
mayores a las previstas y ofrecen soporte para el analisis de clientes y operaciones; controladores,
que ofrecen una vision global de la posicion de riesgo para apoyar la toma de decisiones y correctivos,
que ayudan a establecer acciones necesarias para mitigar e riesgo.
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Al cierre de cada trimestre, la Compafiia revisa no menos del 70% de los créditos mantenidos en la
cartera de préstamos, a los fines de determinar la clasificacion de los mismos e identificar los
préstamos deteriorados. Los préstamos son clasificados en las siguientes categorias:

Normal {A): Corresponde a deudores que han cumplido a cabalidad con los términos de la obligacion
y cuyos flujos ordinarios de caja e ingresos permitan presumir que su comportamiento futuro no
variara desfavorablemente, o dispongan de garantias faciimente liguidables y de suficiente cobertura.

Mencidn especial (B): Corresponde a deudores que deben estar vigentes o al corriente en sus pagos,
perc una parte det préstamo puede ser irrecuperable o presenten algun incumplimiento ocasional a las
condiciones en gue originalmente fueron otorgadas.

Sub-normal (C): Corresponde a deudores que manifiesten deficiencias en su capacidad de pago, con
sefales claras de que existen dificultades para dar cumplimiento con el pago de capital e intereses,
presentan insuficientes garantias ya sea por la dificultad de hacerse liquidas o porgue su valor
esperado de recuperacion sea inferior a los montos de los préstamos garantizados.

Dudosa (D): Corresponde a deudores de cuyos préstamos se espera una recuperacion parcial, lo gque
implica la pérdida de una parte significativa de los mismos, se incluyen también deudores con
respecto a los cuales se ha iniciado la cobranza extrajudicial o judicial y se espera que de la
liguidacion de sus activas y/o de las garantias constituidas guedara un remanente sin cobrar.

Irrecuperable (E): Corresponde a los deudores cuyos préstamos se consideran irrecuperables o de
escaso valor de recuperacion.

La Compafiia considera las categorias de mencion especial, sub-normal e irrecuperable como créditos
deteriorados.

Adicionalmente, la Compaiiia utiliza modelos internos de calificacion basados en el camportamiento
histérico de la cartera de préstamoes, dependiendo de los sagmentos de clientes y productos al
consumo. La cartera de préstamos fue segmentada en créditos que poseen caracteristicas similares
segun el comportamientc de pagos y cuentas contables de la siguiente forma:

e Comercial: incluye créditos con lineas de créditos, créditos a corto, mediano y largo plazo.

s Consumo: incluye créditos hipotecarios, de vehiculos, personales y tarjetas de crédito.
Instituciones financieras: incluye créditos a bancos y empresas relacionadas con esta actividad.

Inversiones

Las operaciones afectadas por el riesgo de crédito estan representadas por activos designados a valor
razonable a través de resultados e inversiones disponibles para la venta. La Compaiiia establece los
limites de exposicién para cada riesgo, entre los cuales se encuenira el morito potencial de pérdida,
medida en desviaciones estandar en los factores de mercado, criterio riesgo/retorno para la fijacion de
limites de riesgo de precio v fijacion det presupuesto anual. La inversién en instrumentos financieros
es manejada como una manera de obtener una mejor calidad en crédito y mantener una fuente
confiable y disponible de requerimientos de fondos.

La Junta Directiva y Comité de Riesgos de cada filial aprueban las compras y ventas de inversiones
bajo las politicas de inversidn y los lineamientos establecidos por el Comité de Riesgos.

La gerencia monitorea diariamente las fluctuaciones del valor de mercado de las inversiones y se

revisa el impacto en los estados financieros consoclidados, para presentarlo a la consideracion de la
Junta Directiva de cada filial.
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El analisis de las inversiones de la Compafia al 31 de diciembre, segun su caifficacion de riesgo
basado en Standard & Poor's o su equivalente se presentan a continuacion:

Activos
Activos financieros
financieros disponibles a
con valor
cambios en razonable
resultado con cambias A costo de
Integral en resultades  amortizacion Total

(En miles de délares estadounidenses)

2018
AAAE A 13,667 37,244 - 50,911
BBB a BBB- 186,053 161,608 - 347,659
CCC+a CCC- 6,158 2,089 - 8,247
NCxx - 18,469 - 18,469
205,878 220,408 — 426,288
2017
AAAE A 1,050 43,658 - 44,708
BBB a BAB- 133,394 168,005 2,989 304,388
CCC+ a CCC- 15,716 - - 15,716
NG - 18,444 — _18.444
150,160 230402 2,289 383,256

Concentracion de activos y pasivos
La concentracion de los activos y pasivos mas significativos, por area geografica al 31 de diciembre es

ta siguiente:
Centro Norte Otros
América Suramérica América paises Total
{En miles de dolares estadounidenses)
2018
Activo
Efectivo vy sus equivalentes 43,940 10,727 45,971 1,566 102,204
inversiones 144,591 7.723 78,132 185,880 426,286
Cartera de préstamos, neta 329,994 42,900 101 34,875 377,870
Prestamos de margen 5,109 - - - 5,109
Frimas por cobrar 11,838 - - - 11,938
Total activo £35,532 -31.350 124204 232,321 823,407
Pasivo
Depdsitos de clientes 78,587 432,020 3,968 25,241 539,816
Pasivos financieros indexados 30,345 - - - 30,345
108,932 432,020 ~.3.068 22,241 520,161
2017
Activo
Efective v sus equivalentes 36,467 7.788 29,745 2,824 76,324
Inversiones 246,364 58,279 10,468 68,145 383,256
Cartera da préstamos, neto 269,019 19,135 - 35,855 324,009
Préstamos de margen 8,114 - - - 8,114
Primas por cobrar {Nota 12} 11,381 - - - 11381
Total activas 671,345 85202 29713 106,824 £03.084
Pasivo
Depésitos de clientes 63,451 324,263 8,813 86,849 473,376
Pasivos financieros indexados 34,468 n - - 34,468
Total pasivos 22819 324263 8813  _BAA4Y 507,844
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Gestion del riesgo de crédito

Las mefricas utilizadas para I3 gestion del riesgo de crédito se basan en los conceptos de
“Probabilidad de incumplimiento”, “Pérdida dado el incumplimiento” y “Exposicion al incumplimiento”,
permitiendo un seguimiento continuo de [as perdidas incurridas de la cartera de préstamos, con una
medida de un periodo de doce meses o por el resto del periodo restante del crédito, dependiendo de
la ocurrencia de un deterioro significativo en el crédito.

El modelo de {FRS 9 incluye en su metodologla tres efapas para el calculo de la provisign segtn el
tipo de deterioro que presente el crédito como se muestra a continuacion:

* Etapa 1: cuando se origina, luego considera los créditos sin un incremento significativo en su
riesgo crediticio.

¢ Etapa 2: considera los créditos Que evidencian un incremento significativo en el riesgo de crédito
desde el momento de su origen.

= Etapa 3. esta etapa considera los créditos que estan deteriorados.

Un crédito puede pasar de una etapa a ofra, una vez que se evidencia un incremento significativo en
el riesgo, la evaluacion se realiza con base an:

o Elanalisis cualitativo: sefiala cuando existe un aumento en el riesgo de impago, bien sea por las
circunstancias individuales del deudor o su sector econodmico,

e Presuncion refutable (Backstop): se produce un incremento significativo en el riesgo cuando los
pagos contractuales estan morosos con mas de 30 dlas (para la transicion de etapa 1 a 2) y 90
dias (para transicion de etapa 2 a I3 3).

e Al evaluar colectivamente el posible deterioro de un grupo de creditos, los flujos futuros se estiman
sobre la base de la experiencia historica para activos con caracteristicas de riesgo de crédito
similares a las dei grupo, utilizando enfoques basados en férmulas o métodos estadisticos para
determinar las pérdidas por deterioro.

Garantias

La Compafila puede requerir 1a constitucion de garantias. Con base en una evaluacion de crédito de Ia
contraparte, los tipos de garantia requeridos varian y pueden estar constituidos, entre otros, por
cuentas por cobrar, inventarios, propiedad y equipos e inversiones en titulos valores.

Deterioro

Se considera que un préstamo o un grupo de préstamos se encuentra deferiorado si existe evidencia
objetiva de que et cliente no cumptira con sus obligaciones, como resuitado de uno o més eventos que
hayan ocurrido después del otorgamiento inicial del préstamo y ese evento tenga un impacto negativo
sabre los fiujos de efectivo futuros estimados del préstamo o del grupo de préstamo. La cartera
deteriorada representa los préstamos con riesgo de crédito asociado, mientras que la cgr’[era qe
préstamos vencida considera dnicamente dias de atraso o incumplimiento por parte del lchente {sin
identificar si existe riesgo de crédito asociado o no). La provisién para la cartera de préstamos se
determinan con base en la cartera de préstamos deteriorada,

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, no existen préstamos vencidos no deteriorados.
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A continuacion se presenta la clasificacion de la cartera de préstamos por tipo de riesgo al 31 de
diciembre, Nota 8:

2018 2017
Total % Total %

(En miles de ddlares estadounidenses)

Por tipo de riesgo

Normal 371,015 95 319,559 o7
Mengién especial 5,030 1 5,739 2
Sub-normal 5,848 2 4,324 1
Dudosa 3,228 1 1,237 -
Irrecuperable ~2r 1 375 _:

387.850 100 334,584 100

A continuacién se presenta el saldo de la provisién para cartera de préstamos mantenida por tipo de
cartera al 31 de diciembre, Nota 8.

2018 2017
Total % Total %

(En mites de ddlares estadounidenses)

Carlera comercial 7,621 78 9,715 g2
Cartera de consumo (%) 2.108 22 645

22 —8
9729 100 10,360 100

{(*} la cartera de consumo esl& compuesta por tarjetas de crédito, préstamos de vehiculos, adquisicién de vivienda y otros,

3) Riesgo de mercado

Las variantes por riesgo de mercado se revisan trimestralmente en el Comité de Actives y Pasivos
(ALCO) de las filiales de la Compaiiia, los que quedan evidenciados en las minutas vy presentadas
trimestralmente a la Junta Directiva.

La Compania realiza la administracion de riesgos siguiendo politicas corporativas, establecidas en el
Manual de Politicas de Riesgo de Mercade de MERCANTIL. El Manual evidencia ia existencia de
politicas vy procedimientos para la identificacion y administracion de los riesgos de mercado,
cubriendo: montos potenciales de pérdidas, descalces de tenores de reprecio, definicidn de los limiles
de riesgo, criterio de riesgo/retorno, obligatoriedad y responsabilidad de la fijacién, revision vy
aprobacion de limites de riesgo de precio.

La politica de inversién contiene los criterios de crédito a seguir y la informacion crediticia necesaria
para la evaluacién de inversion. Se establecen Limites de Cross Border, o limites por pais, como
politica para la seleccion y manejo de carteras por pais.

Como medidas de ajustes a las condiciones de riesgos en la fluctuacién de la economia de los
mercados internacionales, la Compariia revisa los limites de riesgo de mercado y reduce su nivel de
tolerancia de pérdidas semestrales en la exposicion de riesgos en inversiones de instrumenios
financieros; igualmente, reduce el factor de estrés por la caida de los precios de [os titulos valores
emitidos por mercados emergentas.

Riesgo por tasa de interés

El riesgo por aumento o disminucion en la tasa de interés, afectan los activos y pasivos, segun el tipo
de tasas variables o tasas fijas que estén contratadas. El impacto potencial en pérdidas, se
materializa por los descalces temporales existentes entre los activos y pasivos del estado consolidado
de situacion financiera.
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Para medir el riesgo por cambio en la tasa de interés, la Compafiia simula un analisis de estrés
utilizando el vencimiente contractual de activos y pasivos, determina el GAP o diferencia que existe
entre los activos y pasivos que tienen tasas variables y tasas fijas. El diferencial o variacién en riesgo
estd sujeto a un impacto financiero por cambios en la tasa de interés y se determina el impacto
positivo o negativo que puedan tener en los resultados financieros.

La Gerencia de Riesgo de Mercado genera reportes que cubren: GAP de liquidez, GAP de reprecio,
analisis de sensibilidad de tasas de interés, evolucién diaria de la maxima pérdida potencial (valor en
riesgo), detonante de accién gerencial y limite de proteccion patrimonial.

l.a Compafiia aplica la metodologia de Valor en Riesgo (VaR por sus siglas en inglés), para el
portafolio de inversiones clasificado como disponible para ia venta vy al valor razonable a través de
resultados, Esta metodologia muestra ef maximo riesgo potencial que pudiera afrontar la Compasia
ante cambios en los factores de mercado: tasa de interés (en titufos valores de renta fija) o precios (en
titulos valores de renta variable), basada en métodos parameétricos y en estimacicones de la volatilidad
de los factores de mercado que afectan la valoracién del portafolio de inversiones con un nivel de
confianza acorde con los limites de riesgo de la Compaiiia.

La siguiente tabla presenta las exposiciones de tiesgo de mercado VaR al 31 de diciembre como un
porcentaje del portafolio de inversiones por tipologia de titulos valores:

2018 2017
Promedio Maximo Minimo Promedio Maximo Minimo
% %a §) % % Y
Riesgo de tftulos de renta fija 9.78 0.46 27.19 2,43 0.7 0.23

Esta metodologia es contrastada con ios movimientos efectivos que pudieran generarse en el
portafolio de inversiones a través de pruebas retrospectivas (Back-Testing), evaluando las posibles
desviaciones del modelo que puedan obtenerse y documentando su explicacion, con la finalidad de
calibrar las variables v supuestos utilizados.

Las pruebas de estrés (Stress Tests) complementan la medicion de riesgos potenciales en
condiciones normales de mercado resultantes del VaR. La metodologia utilizada para la estimacion
de las prusbas de estrés consiste en ef analisis de escenarios causados por movimientos extremos de
los factores de mercado.

Para medir el riesgo de tasa de interes, la Compania realiza un seguimiento de las variables que
influyen en el movimiento de éstas y que afectan a los activos y pasivos financieros, manteniendo
controles periddicos vy estableciendo mitigantes sobre las exposiciones existentes.

En el cuadro siguiente se presentan los efectos de los ingrasos por intereses netos de la Compaiiia
ante variaciones de 100 puntos basicos al aiza y 25 puntos a la baja en ia curva de tasas de interés al
31 de diciembre:

2018 2017
Ganancia (pérdida)
% Sensibilidad del margen financiera 410 a0
+ 100 bps . E
-25 bps {1.10) {1.80)
% Sensibilidad del patrimonio
+ 100 bps (10.40) (9.80)
-25 bps 4.50 2.70

26




Alvina Corporation y sus Filiales
Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2018 y 2017

La Compaflifa mantiene controles periddicos sabre el riesgo de tasa de interés. A cantinuacion se
presenta un resumen de la exposicion de la Compafifa al riesgo de tasa de interés al 31 de diciembre,
que incluye los activos y pasivos financieros clasificados conforme su fecha de vencimiento o fecha de
revision de tasas de interés, lo que ocurra primero. Las tasas de interés de los préstamos pueden ser
revisadas y cambiadas por la Compariia en cualquier momento durante la vigencia de préstamo.

Sin
1-3 312 15 Mas de causacion
1 mes meses meses aftes § afios de intereses Total
{En miles de ddlares estadounidenses)
2018
Active
Efectivo y sus
equivalentgs B - - - - 102,204 102,204
Cartera de préstamos {*) 35,123 8,817 126,927 71,717 112,908 2,658 387 850
Inversiones 14,713 298 169,580 176,463 33,663 1,689 426,286
Préstamos de margen - - . - - 5,109 5,109
Primas por cobrar (Nata 13) - - - - - 11,938 11,938
Total 49,8386 38,815 326,487 248.180 146,571 123,498 933,387
Pasive
Depdsitos 85,628 14,783 197 027 36,747 - 2085651 538,816
Pasivos financieros
Indexadas 2,181 - 12,564 5,380 6,671 3,539 30,345
Total 87,818 14,763 289 591 42,127 6,671 209,130 570,161
Posicion neta (37.983) 24,052 116 596 206,053 139,800 {85,692 363,226
2017
Activa
Efectivo y sus
Equivalentes 2,967 B 1,194 - - 72,163 76,324
Cartera de préstamos {*) 31,920 42,140 116,168 48,178 93,407 2771 334,584
Inversiones - 3,541 172,616 147,249 58,794 56 383,256
Préstamos de margen - - - - - 8,114 8,114
Psimas por cobrar (Notg 13) - - - - - 11,381 11,381
Totat 34.887 45,681 289,978 195 427 153,201 94 485 813,659
Pasivo
Depdsitos 80,938 68,462 103,123 14447 1.005 205,401 473.376
Pasivos financieros
Indexados 34,468 - - - - - 34,468
Totaf 115,406 68,462 103,123 14,447 1,005 205,401 507.844
Posicion neta (80,519) (22,781} 186.855 180,980 152,196 (110918) 305,815

(") No incluyen provisién para cartera de préstamos ni comislones no devengadas.

Riesgo de moneda

Las operaciones de la Comparia son esencialmente en délares estadounidenses: sin embargo, se
realizan operaciones de iesoreria en otras monedas, por lo gue esta expuesto a los efectos de
fluctuaciones de cambios sobre los tipos de moneda. |a Compafia realiza estas fransacciones
atendiendo los limites reguiatorios establecidos.
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El estado consclidade de situacién financiera al 31 de diciembre incluye los siguientes activos y
pasivos financieros en moneda extranjera:

Bolivares Euros Florines Totales

{En miles de délares estadounidenses)

2018
Activo
Efectivo y sus equivalentes - 1,261 9 1,270
Inversiones _ - 3828 - 3,828
Total active - 5,080 9 5.098
Pasivo
Depdsitos de clientes I 330 - 427
Total neto A87} 4,759 9 4871
2017
Activo
Efectivo y sus equivaientes 138 574 449 1,158
Inversiones s 6,091 - 6,051
Tolal activo 136 6,625 449 7.208
Pasivo
Depositos de clientes _ - 5,927 — £,92¢
Tolal neto 138 698 448 1282

4) Riesgos de liquidez

El riesgo de liquidez se origina cuando la Compafiia no pueda cumplir con todas sus obligaciones
adquiridas con sus clientes y contrapartes del mercado financiero en cualquier momento, moneda y
lugar dande ocurra. La Compafiia mitiga este riesgo estableciendo limites en la proporcidén minima de

los fondos que deben ser mantenidos en instrumentos de alta liquidez y limites de composicion de
facilidades interbancarias y de financiamientos.

La Compadia revisa diariamente sus recursos disponibles en efectivo, colocaciones "overnight”,
cuentas carrientes, vencimiento de depdsitos, préstamos y las garantias y margenes.

La Compafiia desarrolla simulaciones de estrés donde se mide el descalce enire el flujo de activos y
pasivos; el exceso de pasivo en una fuente particular; la falta de liquidez de los activos o reduccidn en
el valor de las inversiones.

La Compariia establece niveles de liquidez minima sobre la proporcion minima de fondos disponibles
para cumplir con los requerimientos y sobre el nivel minimo de facilidades interbancarias y otras
facilidades de préstamos que deben existir para cubrir [os retiros en niveles inesperados de demanda.
La Compafiia mantiene una cartera de activos a corto plazo, compuestos en gran parte de inversiones
liquidas y préstamos de bancos para asegurarse gue mantiene suficiente liquidez.

Para la estrategia de inversién, la Compafiia garantiza un nivel adecuado de liquidez. Una parie
importante del efectivo es invertida en instrumentos a corto plazo.
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A continuacién se presenta al 31 de diciembre un analisis de Ios vencimientos de los pasivos,
determinados con base en el periodo remanente a ta fecha del estado consolidado de situacion
financiera hasta la fecha de vencimiento centractual sin descontar:

1-3 312 1-5 Maés de Sin
1 mes meses meses afios 5 afios vencimiento Total

(En miles de délares estadounidenses)

2018
Pasivo
Depositos 83.327 14,783 197,027 36,747 - 207,952 539,816
Pasivos financiercs
indexados 30345 - - - - - 30,345
Total de pasive 113,672 14.783 197,027 36,747 — 207,952 870,81
w7
Pasivo
Depdsitos 80,940 29,880 189,400 25,088 - 165,662 491,070
Pasivos financieros
indexados 3,831 4,627 7.966 9,763 8,480 = 34,467
Tatal de pasivo _B4,571 34.607 197,368 34.851 B8,480 165,662 £25,637

5. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros

La NiF 13 define valor razonable como el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por
transferir un pasivo, en una transaccién ordenada entre participantes del mercado en la fecha de
medicion. Asimismao, establece una jerarquia que clasifica en 3 niveles los datos de entrada usados en
la medicién del valor razonable de activos Y pasivas:

Nivel 1. Los datos para hallar el valor razonable corresponden a precios cotizados no ajustados en
mercados activos para activos y pasivos idénticas en la fecha de Ia medicion.

Nivel 2: Los datos utilizados para medir el valor razonable corresponden a datos observabies para
los activos o pasivos, directa o indirectamente en sus mercados principales. Los datos de
entrada de Nivel 2 incluyen los siguientes elementos:

- Precios cotizados para activas o pasivos similares en mercados activos.

- Precios cotizados para activos o pasivos idénticos o similares en mercados que ne son
activos.

- Datos de entrada distintos a los precios cotizados gue son observables para el activo o
pasivo, como; i) {asas de interés y curvas de rendimiento observables en intervalos
cotizados comunmente; ii) volatilidades implicitas; y iii) diferenciales de crédito.

- Otros datos de entrada corroborados por el mercado.
Nivel 3: Los datos de entrada son elementos no observables para el activo o pasivo, es decir son

datos que no se pueden confirmar en sus mercados principaies. En este sentido, el valor
razonable es el resuitado de un proceso de valoracion tedrico.
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A qontinue}cién se presentan los activos medidos al valor razonable de la Compaiiia clasificados por
su jerarquia al 31 de diciembre:

Datos de
Precios de mercado Modelos
mercado observables internos
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
(En miles de ddlares astadounidenses)
2018
Inversiones
A valor razenable con cambios en resultades - 205,878 -
A valor razonable con cambpios en otro resultado integraj - 220,408 -
20147 = 426,286 —
Inversiones
A valor razonable con cambios en resultados - 150,160 -
A valor razonable con cambios en otro resultado integraf - 223,889 6,218
A costo amortizado - 2,989 -
— 2£7.038 8,218
A continuacion se presenta el movimiento de los activos medidos al 31 de diciembre de acuerdo con el
Nivel 3:
2018 2017
(En mites de ddlares
estadounidenses)
Saldo al inicio de afio 6,218 6,300
Operacion discontinua (6,.218) -
Pérdida no realizada en inversiones
disponibles para ia venta - _ {82
Saldo al final del afio P 6,218

Las NIIF requieren que todas las empresas revelen informacién sobre el valor razomable de los
instrumentos financieros, aunque estos instrumentos financieros estén o no reconocidos en [a
situacidn financiera.

Las siguientes premisas fueron utilizadas por la Compariia en la determinacion det valor razonable de
fos instrumentos financieros:

a) Inversiones al valor razonable con cambios en resultados a través de otro resultado integral
El valor razonable, el cual corresponde al valor que se presenta en el estado consolidado de situacion
financiera, se determina en funcién de las cotizaciones de mercado. Si no existe un mercado agtivo
para los instrumentas financieros, fa Compariia establece el valor razonable basado en otras técnicas
de valuacion tales como: con base en precios de referencia de instrumentos similares, condiciones
especificas del emisor o modeios de flujos de efective descontado.

Las fuentes de precios de las inversiones clasificadas en el Nivel 2 corresponden a precios de

contrapartes profesionales publicados por los servicios de proveedores de informacion financiera a
nivel internacional, tales como Bloomberg y Thomson Reuters.
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Las inversiones en acciones que se presentan en el Nivel 3, se miden al costo.

b) Disponibles para Ia venta {Nivel 3)

Depdsitos en bancos

El valor razonable de los depdsitos a la vista y a plazo fijo en bancos se aproxima a su valor
registrado, debido a la relativa naturaleza de corto plazo,

Cartera de préstamos

El valor razonabie estimado de la cartera de préstamos representa el monto descontado de los flujos
de efectivo futuros por percibirse. Los flujos de efectivo esperados se descuentan a las tasas de
interés actuales de mercado para determinar el valor razonable, bajo esta categoria se presentan
dentro del Nivel 2.

Depdsitos de clientes

El valor razonable de los depésitos sin vencimiento definido, tales como cuentas corrientes y cuentas
de ahorro, esta representado por el monto pagadero o exigible a la fecha de reporte. El valor
razonable de los depdsitos a plazo fijo a mas de 1 afio es determinado mediante el valor presente de
fas flujos futuros de efectivo descontados, usando la tasa de interés actual de mercado para depdsitos
de similares caracteristicas, bajo esta categoria se presentan dentro del Nivel 2,

Los valores segun libros y los valores razonables de los instrumentos financieros al 31 de diciembre
se indican a continuacién:
2018 2017

Vajor en Valor Valor en Valor
libros razonable libros razonable

{En miles de délares estadounidenses)

Active
Efectivo y sus equivalentes 102,204 102,204 76,324 78,324
Inversiones a valor razonable con cambios en resultados 205,878 205,878 160,160 150,160
Inversienes an titulos a valer razonable con cambios

en otro resultado integral 220,408 220,408 230,167 230,107
Inversiones a costo amortizado - - 2,989 3,178
Cartera de préstamos, neta de provisiones y comisionss

no devengadas 377,870 388,382 324,009 334,332
Préstamos de margen 5,109 5,108 8,114 8114
Primas por cobrar 11,838 11.638 11,381 11,381
Fasiva
Depdsitos de clientes 530,616 491,248 473,376 480,042
Pasivos financieros indexados 30,345 30,345 34,468 34,468

570,161 521.691, 207,844 £14.510
6. Efectivo y sus Equivalentes

El efectivo v sus equivalentes al 31 de diciembre incluye lo siguiente:

2018 207

{En miles de ddlares
esfadounidenses)

Efectivo 1,446 3.218

Depésitos en bancos

A la vista en bancos 96,503 65,945

A plazo en bancos 4,000 _B,r98
Totaf depdsitos en hanco 100,503 72.743

Qtras instituciones financieras locales 255 363
Total efectivo 102.204 76,324
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7. Inversiones

a) Inversiones en activos financieros a valor razenable con cambios a través de resuitados
Los activos financieros a valor razonable con cambios a través de resultados y sus intereses al 31 de
diciembre se resumen a continuacion:

2018 2017

{En miles de délares
estadounidenses)
Bonos emitidos

Empresas privadas 181,504 121,337
Repabtica Bolivariana de Venezuela 4,995 12,567
Petréleos de Brasil 9,608 12,070
Corporaciones de Mexico 1,207
Copraraciones de Chile 1,754
Corporaciones de Costa Rica 938
Agencia del gobierno de los Estades Unidos de América 5,872 2,797
Petrtleos de Venezuela, S.A, (PDVSA) - 1,389
205,878 180,160

b) Inversiones en activos financieros con cambios a través de otro resultado integral
Las inversiones en activos financieros con cambios a través de otro resultado integral y sus intereses
al 31 de diciembre se detallan a continuacion:

2018 2017

{En miles de ddlares
estadounidenses)

Bonos emitidos

Empresas privadas 91,496 32,682
Republica de Panama 52,219 60,742
Coarporaciones de Panama 19,071 -
Banos de ofros gobiernos 17,563 25,072
Agencia del gobiemo de los Estados Unidos de América 15,125 110,455
Carporaciones de Méxice 13,77C -
Corporaciones de los Estados Unidos 11,346 -
Provisién para inversiones (232) -
Cuota de participacién en fondos mutuo 50 1,185
Repiblica Bolivariana de Venezuala n 1

220408 230,107

A continuacion se presenta el movimiento de las inversiones en activos disponibles para la venta al
31 de diciembre;
2018 2017

{En miles de ddlares
esladounidenses)

Saldo al infcio de! afio 230,107 186,267
Operacién continua /Inversiones recibidas en transferencia

de inversién (Nota 29} - 30,002
Compras 115,016 212,815
Venta y redencicnes (137,910) (202,608)
Pago por adquisicién de subsidiaria en especies - -
[niereses por cobrar 43 1,012
Cambioc en el valor razonable 13,152 2619
Saldo al final del afio 220,408 230,107
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A continuacion se presenta el movimiento de la ganancia o pérdida no realizada al 31 de diciembre:

2018 2017

{En miles de ddlares
estadounidenses)

Salde al inicio del afo 1,069 (1,550)
Cambio del valor razonable (4,972} 2,721
Transferencia al estado consolidade de

resultado integraf (24) (102)
Amortizacion de inversiones - O
Saldo ai final del afio (2.927) 1.069

Durante los ahos finalizados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Compafiia generd pérdidas netas
por la venta de inversiones por US$4,510,000 y US$20,934,000, respectivamente, Nota 22.

¢} Inversiones a costo amortizado
Las inversiones a costo amartizado al 31 de diciembre se resumen a continuacion:

2018 2017

{En miles de ddlares
estadounidenses}

Bonos emitidos
Corporaciones de la Replblica Federal
da Alemania = 2.989

d} Operacion discontinua
La operacion discontinua ai 31 de diciembre de 2018 se conforma de la siguiente manera:

(En miles de
dolares
estadounidenses)

Activo
[ectivo y sus equivalentes 2,253
Activos financieres a valor razonable con cambio en QR? 21,480
Otros activos 297
Total activa 24.030
Pasivo y Patrimonio
Pasivo
Depdsitos de clientes 10,229
Otros pasivos 307
Total pasivo 10,536
Patrimonio
Capital social 139
Prima en emisién de acciones 13,761
Déficit acumulade {113)
Revaluacion de activos financieros __(29%)
Total patrimonio 13,494
Total pasive v patrimonio 24,030
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(En miles de
délares
esladounidenses)

Ingresos financieros
Ingresos por inversiones en titulos valores

1,384
Ingresos por cartera de préstamos 277
Ingresos por depdsitos —lt
Total de ingresos financieros 1.681
Gasios financieros (3.182)
Ingresos netos por intereses antes del reverso
de la pravisién por cartera de préstanos 519
Reversidn de la provision por cartera de préstamos 48
Ingresos netos por intereses después del reverso
de la provisién por cariera de préstamos 567

Otros ingresos (gastos)
Gastos administrativos 704
Pérdida neta en venta de inversiones {584)
Peérdida neta en diferencial cambiario (23)
Honorarios y comisiones (538)
Qtros gastos generales y administrativos (527)
Qtros gastos operativos _(129)

Total de ofros ingresas (gastos) {1,088}
Pérdida neta _(521)
Cartera de Préstamos
La cartera de préstamos al 31 de diciembre se clasifica de Ia siguiente manera:

2018 2017

(En miles de ddlares
estadounidenses)

Prestamos comerciales y lineas de crédito 229,263 208,230
Hipotecarios residenciales 65,181 52,275
Industriales 36,894 18,187
Construccion 27,550 16,970
Instituciones financieras 12,419 20,922
Entfidades autdnomas 10,036 -
Personales y autos 6,260 6,892
Autos comerciales 247 333
Préstamos de participacion por compra de filfales - 11,775
387,850 334,584
Menos
Provision para cariera de créditos (9,729) (10,360)
Comisiones no devengadas {251) (215)
377,870 424,009

Los préstamos devengan una tasa de interés entre el 2.74% y 11.00%.
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Ei movimiento de Ia Provision para cartera de préstamos at 31 de diciembre es el siguiente:

2018 2017

{En mites de ddlares
ostadotnidenses)

Saldo al inigio defl afio 10,360 12,704
Provision efecto NIiF ¢ 362 -
Reversién de provision (30) {1.707)
Operacion discontinua {49) -
Giros 1,180 180
Préstamos castigados (2.084) (797}

9729 10.560

9, Activos Restringidos

depdsitos en garantia por US$399,000, correspondientes a arrendamientos operativos de locales en
donde operan las oficinas comerciales de la Filial Mercantil Banco, S.A. y depdsitos en garantias
judiciales.

10.  Activos Mantenidos para la Venta

realizado por la filial Mercantil Banco, S.A. ¥ 8& encuentra registrado al valor razonable, clasificado en

1.  Préstamos de Margen

La Filial Mercantil Servicios de Inversion, S.A. ofrece a sus clientes utilizar sus carteras de Inversiones
como garantia, que se denominan préstamos de margen. Basados en las caracteristicas de cada tipo
de instrumento, la Compafiia determina un porceniaje que se constituye en e monto maximo que
puede otorgar en préstama, para la adquisicién de nuevos titulos valores,

Los préstamos de margen y las garantias recibidas al 31 de diciembre se detailan a continuacion;

2018 27

(En miles de ddlares
ostadounidenses)

Préstamo de margen 5,109 8,114
Pasivos financieros indexados a titulos valores,
asociados a préstamos de margen (Nota 14} 15,191 17,164

Los intereses por cobrar por préstamos de margen al 31 de diciembre de 2018 ascienden a
US$516,000 (US$111,000 al 31 de diciembre de 2017).
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12. Edificio, Mobiliario, Equipos y Mejoras, Neto

Los mavimientos del edificio, mobiliario, equipos y mejoras al 31 de diciembre se presentan a

continuacion:
Mobhiiiario
¥ equipos de Mejoras e Ohras en Obras
Terrena Edificio transporte instalaclones procese de arta Total
{En miles de ddlares esladaunidanses)

2018
Costo
Salde al inicio del afio 285 3.107 3,858 1,895 384 648 10,187
Activos adquiridos por transferencia

de acciones (Nota 29) - - 7,500 - - 29,289 346,788
Adiciones - - 75 11 163 - 249
Disminucién = - 12} - - - _ @
Saldo neto al final del aio 298 3,107 11431 1,908 947, 29,937 47,223
Depreciacién acumulada
Salde al inicio del afio - (2,803) {3,575) {1,511} {148) - (8,037
Depreciacion del afio (99} {501) (54) - - (654)
Deteriora s . (2.785) - — —_— {2.785)
Saido neto al final de! afio - (2.902) (5.861) (1.565) (148) - (11479
Saldo neto at 31 da diciembra

de 2018 295 208 _4.570 341 389 20,837 35747,
2017
Costo
Satdo al inicio del aflo 295 3,107 3,368 1,685 3 648 9,035
Activas adquiridos per transferencia

de acciones (Nota 28) - - 370 286 - - 6586
Ajustes y reclasificastones
Adiciones - - 165 24 353 - 542
Disrminucion = - (48) - — - 48)
Saido neto al final det afio 295 3107 3,858 1,885 384 __6AB 10187
Depraciacion acumulada
Saldo al inicio del afo - (2,801} (2,010} {1,348} - - {6,159)
Activos adquirides por transferencia

de acciones (Nota 29} - - (117} (185) - - {302)
Depreciacion def afio - {2) (1,034} 22 {148) - {1,162)
Ajustes y rectasificaciones - - 414) - .z - (414}
Satdo neto al final det afio - (2,803) 3,575 (1,611) (148} - 8,037)
Saldo neto at 31 de diciembre

de 2017 295 304 283 384 236 __ba8 2150

Las obras en proceso correspenden principalmente & remodelacion de oficinas para uso propio, gue
seran reclasificadas af rubro de Mejoras a propiedades arrendadas una vez culminadas.

El incremento en las obras de arte corresponden a la adquisicion de la filial Mercantil Arte y Cultura.
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13. Otros Activos

El detalle de otros activos al 31 de diciembre se presenta a continuacian:

2018 2017

{En miles de délares
estadlounidenses)

Prima por cobrar 11,938 41,381
Participacion de reaseguradores en provision sobre contrate de seguros 2,977 2,828
Impuestos y otros gastos pagados por anticipado 2,086 1,434
Cuentas por cobrar a relacionadas 981 133
Gastos pagados por anticipado 977 550
Software 904 500
Fondo de cesantia 536 426
Partidas por aplicar 464 718
Intereses por cobrar - 747
Cuentas por cobrar varias 885 2,192

21,788 20,811

El gasto de amortizacion de software registrado durante el afio finalizado el 31 de diciembre de 2018
asciende a US$283,000 (US$246,000 durante el afio finalizado el 31 de diciembre de 201 7.

14. Depositos de Clientes

Los depdsitos de clientes al 31 de diciembre comprenden lo siguiente:

2018 2017

(En miles de délares
estadounidenses)
Depdsitos de clientes

A la vista 212,872 187,212
Ahorros 71,578 65,279
A plazo fijo 255,366 220,885

539816 473.376

Las tasas de interés generadas por las captaciones al 31 de diciembre se indican a continuacién:

2018 2017
Tasa Tasa Tasa Tasa
minima méxima minima maxima
% % % %
Depésitos a plazo 0,10 425 010 4.00
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15. Pasivos Financieros Indexados a Titulos Valores

El detalle de otros pasivos financieros al 31 de diciembre se presenta a continuacion:

2018 2017

{En miles de ddlares
Estadounidenses)

Pasivos financieros indexados a titulos vatores 16,161 17,304
Pasivos financierss indexados a titutos valores,
asociados a préstamos de margen (Nota 8) 14,1684 17,164

30.3458 34468

Los pasivos indexados a titulos valores tienen un vencimiento maximo de 180 dias y una tasa de
interés entre el 0.01% y 3.87% (0.25% y 3% al 31 de diciembre de 2017).

16. Otros Pasivos

Los otros pasivos al 31 de diciembre comprenden lo siguiente:

2018 2017

(En miles de ddlares
estadounidenses)

Provision sobre contratos de seguros 12,886 11,592
Reaseguro por pagar 5,065 2,288
Cheqgues certificados/administracion 5,903 3,351
Partidas por aplicar 5,866 3,196
Onbligaciones laboraies per pagar 1,577 933
Titules valores pendientes por liquidar 1,606 -
Honorarios per pagar 812 354
Comisicnes por pagar 664 217
Guentas por pagar a proveedores 96 4,438
Retenciones legales por pagar 60 246
Impuestos por pagar - 236
Otros pasivos 4,257 3,066

38,192 29,909

Las provisiones relativas a los contratos de seguros, neto de participacion de reaseguradores al 31 de
diciembre de 2018, se detallan a cantinuacion:

Reaseguro
Bruto (Nota 12) Neto

(En miles de ddlares estadounidenses)

17.

Pétiza de vida individua! ar4 315 59
Riesgo en curso 9,801 2,133 7.668
Siniestros en tramites 1,439 529 10
IBNR 630 - 630
Insuficiencia de primas 642 - 642

12,886 2977 9,809

Impuesto sobre Ia Renta

l.a Compafila estd sujeta al pago de impuesto en Barbados por ser una compafia de negocios

internacionales y ¢

omo tal esta sujeta al impuesto sobre la renta, que no sean ganancias de capital,

que van desde el 1% hasta el 2.5%, dependiendo del nivel de ingresos y la disponibilidad de creditos
fiscales extranjeros por un periodo de 50 afios a partir de su incorporacion/creacion.,
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El gasto para el impuesto sobre la renta que refleja el estade consolidado de resultado integral,
representa la suma del impuesto sobre |a renta de las subsidiarias, el cual es el siguiente:

2018 2017

{En miles de ddlares
estadounidenses)

Impuesto sobre la renta

Corriente 384 195
Diferido {67) 1,440
37 1835

A continuacion se presenta un detalle por geografia v filial;

Curazao

Mercantil Bank (Curacaoc), N.V. estd sujeto a las leyes tributarlas de Curazao y a una decision fiscal
especifica relacionada con operaciones bancarias exiraterritoriales.  Dichas normas fiscales
establecen un tipo impositivo que oscila entre el 2.4% y 3% sobre los ingresos netos por intereses
obtenidos por la subsidiaria, después de deducir la provisidn para pérdidas crediticias y los gastos
generales asignados. E! 20% de los otros ingresos en el exierior, neto de los gastos generales
asignados, esta sujeto al impuesto sobre ias ganancias de Curazao a tasas que oscilan entre el 24% y
30%. Los beneficios en inversiones y divisas no son sujetos a impuestos. Las pérdidas realizadas en
inversiones y en divisas no son deducibles. El impuesto sobre la renta se reconoce como un gaste en
ef periode en el que surgen los beneficios, determinado con arreglo a las leyes fiscales aplicables.

Caiman

Actualmente no existe imposicion alguna creada por el gobiermno de las Islas Caiman sobre los
ingresos o ganancias de capital obtenidos. Por lo tanto, no se ha realizado provisidn alguna para
impuesto sobre la renta en el estado consclidado de resultado integral para Mercantii Bank & Trust
Limited (Cayman}.

Panama

Establece que las utilidades provenientes de transacciones efectuadas dentro del territorio de Ia
Republica de Panama son gravables a la tasa nominal del 25% v las utilidades de fuente extranjera
obtenidas por la Compafiia no estan sujetas al impuesto sobre |a renta en la Repulblica de Panama.

De conformidad con la legisiacian fiscal vigente en Panama, los contribuyentes deben determinar ¢l
impuesto sobre la renta por el metodo tradicional y por el métode alternativo (CAIR) y pagar el mayor
de los dos, la Ley parmite que los contribuyentes puedan solicitar a la Direccién General de Ingresocs
de Panam& la no aplicacion del método alternativo, en caso de pérdidas o que la tasa efectiva de
impuesto sobre la renta supere el 25%.

El siguiente es un resumen del impuesto sohre la renta diferido activo al 31 de diciembre;

Provisiones
Equipo de de cartera Arrastre de
transporte de créditos pérdidas Total
(En miles de ddlares estadounidenses)

2018
Saldo al inicio del afio - 1,899 832 2,731
Adguisicion de filial . 392 - - 392
Débito al estade consolidado de resutados {448) B1 318 __(67)
Saldo al final del afio {54) 1.960 1.150 3.056
2017
Saldo al inicio del afo - 3,020 1,151 4,171
Dédito al estado consolidado de resultados o (3,1210) {318) (1,449)
Saldo al final del afic — 1,899 83z 2,731
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18.

A continuacion se presenta el detalle del impuesto sobre la renta diferido activo por vencimiento al
31 de diciembre;

2018 2017

(En miles de délares
estadounidenses)

Deniro de 12 meses 1,652 1,121
Después es de 12 meses 1.404 1.610
3.006 2731

Patrimonio

a) Capital social y capital autorizado

Al 31 de diciembre de 2018, el capital suscrito ¥ pagado de Alvina Corporation es de US$716,653 ¥
estd compuesto por 104,760,961 acciones, con valor nominal de US$0.0068 cada una (716,653
acciones con valor nominal de US$1 cada una al 31 de diciembre de 2017}

En mayo de 2018, la Compafiia emitié nuevas acciones, quedando distribuido al cierre del afio en
60.880.929 acciones Clase A y 43.880.032 acciones Clase B, para un total de 104.760.961.sin
modificar e valor total del capital social.

Durante el 2018 la Compafia recibié aportes para futuras capitalizaciones por US$97,033,000
(US$39,061,000 durante el 2017),

b) Requerimientos regulatorios de capital

La Compaiiia y algunas de sus filiales estan sujetas a varias exigencias de capital minimo, impuestas
por sus entes reguladores. El incumplimiento de estos requerimientos de capital minimo puede dar
lugar a la aplicacién de ciertas acciones y medidas por parte de los entes reguladores, que pudieran
tener un efecto importante en los estados financieros consolidados de la Compafiia, en el caso de que
fueran procedentes.

A continuacion se presentan los requerimientos de capitai de la Compafiia y sus principales filiales
bancarias al 31 de diciembre:

Minimo 2018 2017
requerido Mantenido Mantenido

Y% % %
Adecuacién de capital
Mercantif Banco, S.A, B 12.8 159
Mercantil Bank Curacao, NV, 8 28.0 28.0
Mercantil Servicios de Inversién, S.A. 8 49,00 62.0
Patrimonio sobre activo total
Mercantil Banco, S.A, - 8.3 96
Mercantif Bank (Curacao}, N.V. - 29.3 31.2
Mercantil Servicios de Inversién, S.A. - 9.3 8.4
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19.

20.

21.

Resuitado por Accidn

A continuacion se indica el calculo del resultado neto por accién v el resultado diluido neto por accion
diluida carrespondiente al 31 de diciembre:

2018 2017

{En miles de ddlares, excepto el
numero de acciones y ef resultado
nato por accion}

Resuitado neto por accion

Resuitado neto 7.372 19,179
Acciones comunes emitidas 104,760,961 716,653
Promedio ponderado de acciones comunes emitidas en circulacion 104,760,961 716,653
Resultado neto basice por accion 0.07 14.20
Resultado neto por accién diluido

Resultado neto 7,372 10,179
Promedio ponderado de acciones comunes emitidas en circulacion 716,663 716,653
Total promedio ponderado de acciones comunes diluidas emitidas y en circulacion 716,653 716,653
Resultado diluido por accidn 10.29 14.20

Compromisos Relacionados con Préstamos

En el curso normal de las operaciones relacionadas con el cumplimiento de las necesidades de
financiamiento de sus clientes y i manejo de sus propias actividades, la Compafifa participa en varios
instrumentos financieros cuyos riesgos ho se presentan en el estado consolidado de situacion
financiera. Estos instrumentos involucran a distintos niveles, elementos de crédito y riesgo de
mercado en exceso de los montos registrados en el estado consolidado de situacidn financiera.

El riesgo de credito es la posibilidad que ocurra Una pérdida por el incumplimiento de un cliente de los
acuerdos establecidos en los contratos. El riesgo de credito de los Instrumentos financieros no
mastrados en el estado consclidade de situacién financiera es controlado a través de los mismos
procesos de aptobacion, Iimites de créditos y seguimientos establecidos en las politicas de credito
utilizadas para los instrumentos financieros que se divulgan en ol estado consolidado de situacian
financiera.El monto colateral obtenido, si existiera, esta basado en la naturaleza gel instrumento
financiero y la evaluacion de crédito realizada por la Compafia.

Un resumen de los instrumentos financieros no incluidos en el estado consolidado de situacion
financiera al 31 de diciembre se presenta a continuacion:

2018 2017

(£n miles de dolares
estadounidenses)

Avales 78,836 34,286
Lineas de crédito 48,353 44,267

127188 18583

Activos bajo Administracién

La Compafiia presta servicio de custodia de valores de clientes. Al 31 de diciembre de 2018 ¢l valor
de los activos en administracidn ascend(a a US%$15,144,000 {US$19,214,000 al 31 de diciembre de
2017), generando ingresos por servicios por 1US$68,000 (US$109,000 al 31 de diciembre de 2017),
que se encuentran en el rubro de Otros ingresos, Nota 24.
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22,

23.

24,

25.

Compromisos y Contingencias
La compafiia no tiene conocimiento de ningun procedimiento judicial pendiente que pueda tener un
efecto significativo sobre su situacion financiera o los resultados de sus operaciones.
Pérdida Meta en Inversiones y Diferencial Cambiario
El desglose de la pérdida neta en inversiones y diferencial cambiario por los afios finalizados el 31 de
diciembre se presentan a continuacion:
2018 2017
(En miles de dolares
estadounidenses)
Pérdida neta realizada en inversiones - venta de
titulos valores (189) 4,510
Cambin en el valor razonable de las inversiones
a valor razonable (Nota 6-a) 11,314 (587)
Diferencia cambiaria 345 -
GOtros - 646
11470 4.589
Otros Ingresos
Los otros ingresos por los afios finalizados el 31 de diciembre estan canformados por [o siguiente:
2018 2017
{En miles de dolares
estadounidenses)
Cargos por servicios a clientes 1,081 708
Servicios adminisirativos a empresa relacionada 320 323
Ingresos por alquileres 83 174
Ingresos por servicios de activos bajo administracion 68 109
Reembolso de compafiia de seguros 35 36
Otros 1,002 {430)
2.589 920
Salarios y Otros Gastos de Personal
El detalle de salarios y otros gastos de personal por los afios finalizados e! 31 de diciembre se
presenta a continuacion:
2018 2047
{En miles de dolares
estadounidenses)
Salarios 4,510 6,707
Entrenamiento y seminarios 1,329 158
Preslaciones sociales 107 743
Bonificaciones 1,170 1,863
Otros beneficios labarales 2,368 _426
8,484 2.995
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26,

27.

Otros Gastos Generales y Administrativos

El detalle de otros gastos generales y administrativos por los afios finalizados el 31 de diciembre se
presenta a continuacidan:

2018 07

{En miles de délares
estadounidenses)

Alquileres 1,366 998
Electricidad y comunicaciones 801 302
impuestos 042 731
Mantenimiento y limpieza 373 245
Publicidad 131 186
Viajes y fransporte 104 77
Suscripclones y membresias 68 24
Papeleria y Utiles 60 66
Honorarios y asesocrla téenica - 463 331
Cargos y servicios bancarios 112 108
Franquicia de tarjata de crédito 48 48
Otros gastos 1976 59

6.444 375

Segmentos de Negocio

La informacidn relacionada con los segmentos de negocio que se presenta a continuacion se deriva
de la informacian financiera interna preparada de acuerdo con las normas para la preparacion de los
estados financieros de cada unidad de reporte, junto con las consideraciones de la gerencia acerca de
tas practicas contables; dicha informacion se utiliza para medir sl desempefio de los segmentos de
negocio de la Compaiiia.

La Compaiiia evalla el desempefio de cada unidad de negocio por su utiidad neta, que incluye las
ganancias o perdidas de las operaciones del Grupo. La informacion financiera acerca de cada una de
las filiales del Grupo se asigna sélo a una unidad de negocio, con base en los principales productos o
servicios que proveen y clases de cligntes.

La gerencia utiliza la informacion de los préstamos, depésitos e inversiones para asignar recursos y
evaluar el desempefio en los segmentos de negacio. A continuacion se resumen los segmentos
reportables de Alvina Corporation y sus filiales:

- Banca corporativa: ofrece productos y servicios bancarios a grandes corporaciones.

- Servicios de inversion: ofrece asesoria y otras actividades de inversién, administracion de activos y
productos y servicios de fideicomiso principalimente a clientes individuales de alta renta,

- Seguros: incluye los ingresos provenientes de esta actividad.

- Tesorerfa: realiza la administracidon de activos y pasivos de MERCANTIL, de la liquidez y del
sistema de precios da transferencia interna con base en las tasas actuales de! mercado.

- Casa Matriz: incluye los ingresos v gastos de la Compania holding o filiales, no atribuibles a sus
segmentos operativos.
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El desempefio financiero de los segmentos reportables de la Compafila al 31 de diciembre es e

siguiente:
Sarvitlos Fillales
Banca de Casa no Qperacionss Totat
corparativa inversion Seguros Tesoreria Matriz finangieras intercompaiia censolidado
{En miles de dolares estadounidenses)

2018
Tolal active 629,474 38,441 71,489 211,063 380,653 7,482 {340,144) 990,458
Inversionas 171,747 26,834 50,363 174,908 2670 - {38) 428,286
Carlgra de préstamos, neta 377,870 - - - . - - 377,870
Total pasivo 560,067 35,771 20,330 51,798 722 289 (49,980) 618,895
Depasitos 543,806 - - - - - {3,900} 539.818
Margen financiero brute 16,385 2423 33,764 {31,665} 202 g B 21,718
Ulilidad aniss de
Impussto sobre la renta 6,428 684 14,282 (8.306) (4,100) {1,769) 981 8,210
Utilidad {pérdida) neta 5,730 684 14,282 (5,887) 7,333 {1,317) (10.,463) 7,372
Numera de empleados 125 10 g 1 - 4 - 149
2017
Total activo 483,600 40,255 64,654 264,552 281,279 - {415.308) 819,034
Inversiones 193,795 23,223 35,702 260,657 4,226 - (124,347) 383,256
Cartera de créditos, neta 324,008 - - - - - - 324,009
Total pasive {602,194) (36,882) (26,613) (29,700} - - 57,836 (537,753)
Depésitos {493,871} - - - R - 20,495 (473,376)
Margen finenciero bruto 14,156 9,824 861 4,178 1,498 - {9,115} 21,402
Utilidad {perdida) antes

de impuesla sobre la ranta 5,148 606 5913 48510 10,179 - (26,542) 11,814
Utilidad {pérdida) nela 3,537 608 6913 16,486 10,179 - 126,542) 10,178
Numero de empleados 111 G a - - - - 128

La informacion financiera acerca de los principales segmentos reportables de la Compafia por
geografia al 31 de diciembre se resume a continuacion:

Qperaciotes Total
Panamé Curacao Vanezuala Galman Barkados intarcompaiila conseclldado
(En miles de ddlargs estadounidenses)

2018
Total activo £79.829 82,090 7.482 24,030 548,171 {340,144) 999,458
Inversiones 184,694 64,050 - - 177,578 {38) 426,286
Gartera de préstamos, neta 370,930 6,940 - - - - 377,870
Total pasiva 562,640 57,844 209 10,536 37,666 {49,990} 618,995
Depositos 485,959 57,847 - - - (3,990} 539.818
Margen financiero bruto 18,468 1,019 9 “ 2,222 - 21,718
Utlidad antes de
Impuesto sabre Ia renta 20,080 14 {1.758) - {11,107} 981 8,210
Utilidad neta 18,862 14 1.317} - 266 {10,453) 7312
Namero de empleados 142 3 4 - - - 149
2017
Tolal acliva 665,342 82,220 - 205499 281,278 (415,308) 819.034
Inversiones 267,723 83,767 - 181,887 4,228 {124,347) 383,258
Certera de crédilos, neta 283,561 18,723 - 11,725 - - 324,009
Total pasive (481,053) (55,586} - (58,750 - 57,626 {537,753)
Depdsitos (334,270} (55,215) - (64,386) - 20,4895 1473,278)
Margen financiero bruta 22,720 1,024 - 5,275 14988 {8.115) 21,402
Utilidad {pérdida) antes

de impueslo sobre [a renta 19,221 107 - 8,849 10,178 {26,542} 11,814
Ulilidad neta 17.616 101 - 8825 10,179 {26.542} 10,178
Niumero de empleados 126 3 - - - - 129
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28,

Informacion Financiera por Filiales

A continuacion se presenta un resumen de la informacion financiera por filiales ai 31 de diciembre:

Wercantil Mercantil Marcaniit
Serviclos Seguros Helding Luz
Marcantil L] Y Financisrg Gapital,
Mercantl Bank Inversidn, Reasoguron, Intsmacionat, Alvina LTD.y G200 Cparaciones Touwl
Hanco, S.A. {Curacac), N.v. A A 5.A Corporation otraa Leasing intarcompanta consolidada

{En mies da déleres estadounidenses)

2018
Tolal active 647,384 42,690 38,441 71489 21,515 380,653 188,548 7.482 (349,144) 992,458
Inversiones 107 697 64,050 26,834 59,363 . 2670 174,908 - (36} 426,286
Caners do préstamos. neta 370,330 6.940 - - - . - - - 377,870
Tckal pasivo 502,223 67,844 35,771 20,330 4316 722 47,480 299 (49,880) 618,895
Depdsitos 485,959 57,847 - - - - - - {31,890} 539,876
Margen fingnciaro bruta 15,068 1,019 2423 33,764 (33.685) 202 2020 - 21,718
Utilidad antes da
Impiesto sobre o ranta 8,414 14 664 14,282 (1,288) {2,100} (7.007) {1,758} 280 8.210
Utifidad neta 5716 14 584 14,282 (1.820) 7,333 (7,067} {1,317) {10,453} 7,572
Mirnaro de empleados 122 2 10 9 1 - 4 - - 148
2017
Tatal active 433.607 80,748 40,255 69.245 64,654 126,826 281,279 137,726 {415,308) 819,034
Inversiones 86,206 63,767 23,223 63,822 35702 122,592 4,226 128,085 (124,347} 383,256
Cartera de crédilos. neta 293,581 18,723 - 11,726 - - - - - 324,009
Tota! pusivo (391,971 (65,586) {36,882) {54,631) (26,613} (25,581} R (3,119} 57,6368 {537,753}
Depdisitas {384,270) {65,215} - {54,386) . - - - 20,485 {473,376)
Margen financiero hruta 12,019 1,024 9,824 1,13 361 15 14988 4,162 9,115) 21,402
Ulikdad (pérdida) artes de

Impussto sobre fa renta 3,499 783 06 B35 5,913 4,203 10,178 7,307 {26,642) 11,814
Ulidad {pérdida) nela 1884 747 806 £88 5,813 8,203 10179 7.283 (26,542) 10,179
Mimero de empleacios 108 3 g - 9 - - - - 128

Transacciones con Empresas Relacionadas

La Compafiia, en el curse normal de su negocio, efectua transacciones mercantiles con sy accionista
¥ €aon empresas relacionadas; iguaiments, otorga créditos hipotecarios a sus ejecutivos, cuyos efectos
se incluyen en los estados financieros consolidados.

La Compaiifa presta servicios de administracién, procesamiento de informacidn, custodio y asesorias
a Mercantl Servicios de inversién, 8.A. principalmente, y a otras empresas de Mercantil cuyo ingreso
$€ reconoce en la cuenta de comisiones por servicios. Los honorarios profesionales corresponden
principalmente al servicio de procesamiento de informacicn, manejo de tesoreria, presupuesto ¥
control de gestion, analisis de riesgo financieros pagados a Mercantii, C.A. Banco Universal.

A continuacion se detallan los saldos que mantiene la Compania con entidades relacionadas:

Directores y persanal

Gerencia clave Compeiias relaclonadas
Notas 2018 2017 2018 2017
(En miles de délares estadounidenses)
Al 31 de diciembre
Activo

Efectivo y sus equivalentes (1) 3 - B 19,986 4,766
Inversiones (2) 7 - - 5,080 2,211
Cartera de préstamos 8 2,978 2,800 - -
Pasivo

Depositos (3) 15 1,662 118 66,354 36,923
Pasivos financieros (4) - 1,000 502
Otros pasivos {5) 16 - - 1,180 3,224
Anos finalizados el 31 de diciembre

Resultados

Ingresos financieros (6} - - 344 458
Gastos finandieros (7) i+ - 549 225
Otros ingresos (8) 23 - . . 816
Safarics y otres gastos de personai 25 2,847 2,814 - -
Ctlros gastos (9) 26 - - 443 891

(1) Mercantil, C.A. Banco Universal, Mercantil Bank {Schwelz) AG y Mercantil Bank, N.A,
{2) Mercantil Bank, N.A., Mercantil Fonde de Deuda Letincamericana, S.A, y Mercantil de Alta Calificagién, S.A.
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(3) Mercantil Overseas Aruba, N.V.V., Mercantil, C.A. Banco Universal, Mercantil Bank (Schweiz) AG, Fundacion BMA, Inversiones y Valores
Marcantil V, C.A., Mercantit Fondo de Deuda de Alta Catificacion, $.A., Mercantii Fendo de Deuda Latinoamericana, $.A., Mercantif Merinvest,
N.V., Mercantil Servicios Financieros, C.A., Mercantil Seguros, C.A., Mercanti, C.A. Banco Unlversal Sucursal Curacao y Mercantil
Financiadora de Primas, C.A,

) Mercantii Bank (Schweiz) AG.

(5) Fundacién BMA y Mercantil Bank, N, A,

(6) Mercantil Bank, N.A,

(7) Mercantil Overseas Aruba, N.V.V., Fundacion BMA, Mercantil Bank (Schweiz) AG y dercantil, C.A. Banco Universal,

(8) Mercantil, C.A. Banco Universa! Sucursal Curacao, Mercantil Inversiones y Valores V, G.A., Mercant! Servicios de (nversidn, C.A. y Mercantil
Bank, N.A.

{9) Mercantil Bank N.A,, Mercanlil Bank (Schweiz) AG, Mercanti Fondo de Deuda de Aia Calificacion, S.A,, Mercantil Servicios Financieros, C.A.
y Mercantil, C.A. Banca Universal Sucursai Curacao

En febrero y junio de 2018, {a Compafia adquirié |a filial G200 Leasing LLC y recibid en aportes para
futuras capitalizaciones la filial Mercantil Arte y Cultura A.C. prespectivamente, A continuacion se
presenta el resumen de los activos y pasivos transferidos:

Mercantil
G200 Leasing Arte y
LLC Cultura

(En miles de ddlares
estadounidenses}

Propiedad, planta y equipo (Nota 12} 7.500 29,289
Otros activos _132 _ 19
Total de activos 7.632 29,308
Otros pasivos __ 52 11
Total de pasivos __52 11
Activos netos 7.580 28,297

En julio de 2017 Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. recibié las filiales Mercantil Servicios
de tnversion, S.A. y Mercantil Seguros vy Reaseguros, S.A. A continuacion se presenta el resumen de
los activos y pasivos transferidos:

(En miles de ddlares
estadounidenses)

inversiones (Nota 7) 30,002
Cartera de préstamos, nelo 4,205
Bienes de uso (Nota 12} 354
Otros activos 25,287
Total de actives 60,548
Pasivos financieros indexados 6,735
Ctros pasivos 20,566
Total de pasivos 27,301
Activos netos 33.247
Pago por adquisicion de subsidiarias, neto

de efectivo recibido (33.247)
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